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nga Prof. Asoc. Dr. Elvin MEKA'
Kryeredaktor

jaté tremujorit té fundit té vitit
G2015 , anti — informaliteti u kthye

jo vetém né fjalén e dités, por
dhe né aksionin e dités, duke u vendosur
né qendér té gjithé debateve dhe
diskutimeve profesionale, sociale dhe
politike. Sigurisht g, jo vetém né rastin
e Shqipérisé, por gjithkund, aksione dhe
sipérmarrje té tilla vlerésohen, gjykohen
dhe paragjykohen, sipas grupeve té
ndryshme té interesit. Pavarésisht nga
kjo, shuméfishi mé i vogél i pérbashkét
i gjithé késaj sipérmarrje té guximshme
qgeveritare mbetet nevoja pér njé shkallé
mé té larté formalizimi té ekonomisé
kombétare, ndérkohé gé mbetet gjithnjé
i hapur diskutimi mbi qasjen e ndjekur
né zbatimin e njé aksioni té tillé.

Mbetet njé fakt i jetés qé, bankat
tregtare né Shqipéri, kané qené né
krye dhe né mbéshtetje té c¢do lloj
pérpjekjeje dhe sipérmarrijeje, me objekt
veprimtariné ekonomike formale dhe
formalitetin  ekonomik e financiar.
Kétu duhet té theksohet fakti se,
bankave né Shqipéri, gé né ditén e paré
té punés u éshté dashur té pérballen
me njé pragmatizém dhe paradoks
ekstrem: rritje dhe zgjerim té portofolit

Anti - informaliteti

Nga fjala e dites te rregulli 1 dités!

Per gjithkend duhet té jeté e garte se, formalizimi |
ekonomisé eshté nje sistem i domosdoshem reformash,
Jjo pak te dhimbshme e komplekse, vecanérisht ne kushtet
e ekonomise dhe shogeérisé shqiptare, por ai nuk mund

te reduktohet dhe identifikohet thjesht me nje aksion
taksidaresh, ge prodhon mé shume te ardhura fiskale dhe

xhiro té faturuar.

té huas dhe ruajtje té standardeve té
huadhénies, duke filluar nga zero, drejt
njé sipérmarrjeje dhe ekonomie fillestare
kapitaliste, pa asnjé lloj kulture té
trashéguar biznesi, financiare dhe fiskale,
né kushtet e njé formati té ri geverisjeje,
pér té cilén kjo e fundit duhej té paguante
tashmé detyrime tatimore. Né kété
mozaik zhvillimi ekonomik, politik e
social té 25 viteve té fundit, éshté punuar
fort nga té gjithé, qé informaliteti té¢ mos
jeté mé shumé rregull sesa pérjashtim, ku
bankat kané gené padyshim faktori dhe
mekanizmi ky¢ né njé tranzicion té tillé,
pérmes “pushtetit té buté” té rregullsisé
sé dokumenteve dhe pérmbushjes sa mé
té miré té standardeve té huadhénies.
Patjetér qé kétu jo té gjitha betejat jané
fituar, si nga qeveria, ashtu dhe nga
bankat, por e sigurt éshté se “lufta” éshté
e gjaté, pér té mos théné e vazhdueshme
e pa afat, pasi parimi i saj éshté thjesht
i drejté dhe sfida tashmé duhet té jeté
kalimi nga koncepti i formalizimit té
ekonomisé si fjalé e dités te ai i rregullit
té dités, pra ekonomi dhe biznese formale
si pjesé e rregullit dhe veprimtarisé sé
pérditshme.

Né kété kontekst, askush mé shumé
se bankat nuk e kané pritur me interesim
aksionin anti — informalitet té geverisé
shgiptare, por si vendim-marrése té
ftohta ato duan té kené pérballé klienté
té qeté, té motivuar, té qarté, me shpirt

té forté sipérmarrés, e gjithashtu, té
edukuar me njohuri té pérshtatshme
financiare dhe fiskale. Bankat do vijojné
té japin kontributin e tyre té ¢cmuar dhe
té pakushtézuar, jo vetém né kété betejé,
por né gjithé luftén pér formalizim, né
rolin e tyre unik si partner i baraslarguar
nga qeveria dhe biznesi. Megjithaté,
pér gjithkénd duhet té jeté e qarté se,
formalizimi i ekonomisé éshté njé sistem
i domosdoshém reformash, jo pak té
dhimbshme e komplekse, vecanérisht
né kushtet e ekonomisé dhe shoqérisé
shqiptare, por ai nuk mund té reduktohet
dhe identifikohet thjesht me njé aksion
taksidarésh, qé prodhon mé shumé té
ardhura fiskale dhe xhiro té faturuar.
Kjo e fundit éshté vetém njéra nga
betejat e késaj lufte té gjaté, por realisht
jo e vetmja e jo ndér mé té réndésishmet,
kur vendoset pérkrah betejave ndaj
papunésisé, varférisé, rritjes ekonomike
dhe konsumit, konkurrueshmérisé sé
ekonomisé dhe miréqenies sé kombit,
si pjesé té formalizimit té ekonomisé
kombétare dhe zhvillimit té saj mbi
themele solide dhe té€ géndrueshme. Kjo
éshté njé rrugé e gjaté dhe té gjithé duhet
ta pranojmé se Roma non fuit una die
condita (Roma nuk u ndértua pér njé
dité)!

! Zv.Rektor pér Procesin Akademik, UET.
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Tema e Dites

nga Z. Gideon Van Den BROEK
Drejtor i Pérgjithshém,
BANKA NDERKOMBETARE TREGTARE (ICB)

ara sé gjithash, né kété artikull
Pparaqitet opinioni i Bankés Ndér-

kombétare Tregtare, si njé insti-
tucion financiar, por ajo nuk mund té
jeté zédhénésja dhe pér institucionet e
tjera financiare, gé ushtrojné veprimtari
né Shqipéri. Ne mirépresim si institucion
té gjithé pérpjekjet e ndérmarra nga qeve-
ria shqiptare pér uljen e informalitetit né
ekonominé shqgiptare. Transparenca né
veprimtarité e pérditshme éshté kritike
né marrédhéniet e tyre me institucionet
financiare; kjo vlen jo vetém pér bizne-
set, por edhe pér individét. Bankave do
t'u duhet té luajné njé rol té réndésishém
né kété proces tranzitor, por ato jané
gjithashtu pjesé e kétij mozaiku. Sigurisht
qé pérmbushja e objektivave té vendo-
sura gjaté fushatés kundér informalite-
tit, do té kérkojé domosdoshmérisht njé
bashképunim midis té gjithé paléve té
interesuara.

Lidhur me sektorin bankar, infor-
maliteti lidhet kryesisht né kreditimin
e bizneseve né Shqipéri. Pér ¢do analizé
kredie ka réndési kritike krijimi i njé
panorame té qarté e té detajuar rreth
ecurisé financiare té njé shoqérie. Fakti
qé bankat detyrohen té pérshtatin

6 o Bankieri « www.aab.al

Bankat perballe
iInformalitetit

Si duhet te veprojne?

Duhet te jemi té vetedijshem pér njé seré pengesash, ku
eshté gartésisht e veshtire té arrihet objektivi | formalizimit
né masen 100% né janar 2018, nése pronarét e bizneseve
nuk jané sa dhe sic duhet té pajisur e té orientuar me

mjetet dhe instrumentet e nevojshme, pér té arritur njé

nivel té percaktuar formalizimi.

vlerésimet aktuale pér kredi, bazuar
né analizén e pasqyrave financiare té
deklaruara dhe atyre té vet shogérisé,
nuk justifikon ekzistencén e njé
ekonomie informale. Faktikisht, ajo
tregon se bizneset - dhe kétu flasim né
terma pérgjithésues - nuk jané ende té
gatshém té shképuten nga mentaliteti
i ditéve té para té tregut té liré dhe té
pranojné faktin qé, pagesa e taksave
né pérputhje me ecuriné e tyre, éshté
detyré qytetare, e cila né fund té fundit
kontribuon né formimin e njé pozite mé
té miré ekonomike té té gjithé kombit.
Kjo pérfagéson té ashtuquajturin "sport
shgiptar" té minimizimit té tatimeve
té paguara gjaté gjithé kohés, i cili té
kthen né rrénjén e faktit té thjeshté
qé pronarét e bizneseve jané skeptiké
lidhur me pérdorimin e té ardhurave té
mbledhura nga geveria pérmes tatimeve
dhe taksave. Dilema éshté thjeshté:
“Pse té paguash nése nuk e ke té qarté
até qé merr né kthim prej tatimeve
dhe taksave qé paguan?” ky éshté njé
element thelbésor qé meriton vémendije
té vecanté, lidhur me pérpjekjet pér té
luftuar dhe pér té ulur informalitetin.
Kalimi nga ekonomia informale né até

formale éshté njé rrugé qé meriton té
merret seriozisht, pasi ajo kérkon njé
plan té qarté, me objektiva té miré-
pércaktuara pér té gjithé grupet e
interesit. Kjo kérkon domosdoshmérisht
njé marrédhénie té harmonizuar midis
té gjithé aktoréve (Drejtoria e Tatimeve,
Shoqata Shqiptare e Bankave, Banka e
Shqipérisé, DPPPP, organizmat e tjera
geveritare, pronarét e bizneseve, etj.),
pasi kjo sipérmarrje duhet té trajtohet si
njé program shumévijecar. Mé 2 korrik
2015, Ministria e Zhvillimit Ekonomik,
Turizmit, Tregtisé dhe Sipérmarrjes,
pércaktoi pér bankat njé objektiv qé,
duke filluar nga janari i vitit 2018, ato
duhet té mbéshteten vetém né deklaratat
e bizneseve té dorézuara prané zyrés sé
tatim-taksave, gjaté procesit té vleré-
simit té kérkesave té kétyre té fundit

®®

Pérgjithésisht, lévizja
drejt njé shkalle mé larté
formalizimi do té keté njé
ndikim pozitiv mbi shéndetin
e ekonomisé dhe lehtésine e

kreditimit pér bizneset.



pér kredi. Bankat jané njé mekanizém
qé mund té disiplinojé pérdorimin e
pasqyrave té rregullta financiare, por
kjo mund té zbatohet vetém pér ato
biznese qé kané aktualisht nevoja pér
financim. Bankat, nén kujdesin e Sho-
qatés Shqiptare té Bankave dhe né ba-
shképunim me Bankén e Shqipérisé,
mund té pércaktojné masa té thjeshta
se deri né cilin nivel mund té lejohen
té pranojné pasqyrat e brendshme fi-
nanciare té bizneseve, pérkrah atyre té
deklaruara. Aktualisht kufiri éshté ve-
ndosur né 10 % té kapitalit aksionar té
bankés, qé do té thoté se ¢do hua mé e
madhe se 10 % e kapitalit té bankés do
té jepet vetém mbi bazén e pasqyrave té
deklaruara financiare. Bankat mund té
operojné duke u nisur nga ky tregues,
por huadhénia, mé shumé se sa e li-
dhur me nivelin e kapitalit t¢ ndonjé
institucioni financiar, duhet té lidhet
me shkallén e formalizimit té klientit té
mundshém. Nga ana tjetér, ulja e info-
rmalitetit duke filluar nga viti 2018
éshté njé objektiv i shprehur qarté, por
duhet té jeté e qarté se nuk kalohet nga
0 né 100 % formalizim, brenda natés.
Nevojitet njé planifikim i kujdesshém
dhe té gjithé grupet e interesit duhet
qé bizneseve t’ia komunikojné qarté
pritshmérité e tyre.

Tashmé éshté e nevojshme gé pro-
narét e bizneseve té orientohen dhe
trajnohen pér té rritur shkallén e for-
malizimit t€ tyre né njé nivel té pa-
racaktuar (éshté né doré té pronarit
té biznesit té 1évizé mé shpejt né kété
drejtim), duke pércaktuar njé pérqindje
maksimale té pranimit t€ pasqyrave té
brendshme financiare, pér shembull:
duke filluar janari 2016, bankat t¢ mund
i marrin parasysh kéto pasqyra deri né
masén 50 % té atyre té deklaruara, nga
janari 2017, deri né 25 % dhe nga janari
2018, 0%! Kjo qasje praktike duhet
té béhet praktiké e tregut (e pranuar
nga té gjitha bankat), pér té siguruar
té njéjtat rregulla loje pér té gjithé.
Miratimi i kétyre masave nga bankat
mund té aprovohet dhe nga Banka e
Shqipérisé, gjaté auditimeve té saj té
rregullta né bankat tregtare né Shqipéri.
Pavarésisht se kjo qasje e thjeshté do té

lehtésojé pranimin nga ana e bankave
pér té njohur pasqyrat e deklaruara fi-
nanciare, ajo do té ndikojé vetém mbi
klientét qé kané nevoja pér financim.
Kétu éshté i nevojshém koordinimi i té
gjithé grupeve té interesit, pér té siguruar
qé njé masé e tillé t¢ mbulojé 100% té
bizneseve. Pronarét e bizneseve do té
kérkojné mbeéshtetje pér t’u pérballur
me kété rritje té nivelit té formalitetit, e
né kéto kushte ata do té duhet té pajisen
me instrumentet dhe aftésité pérkatése
pér kété géllim - vecanérisht bizneset
e vogla (mé shumé gjasa ato qé jané
regjistruar sé fundi, por gé kané gené
aktive né treg pér vite me rradhé) té
cilave u mungojné edhe kapacitetet mé
minimale pér mbajtjen e regjistrimeve
dhe librave kontabél. Rrjedhimisht,
edukimi éshté celési i suksesit, i cili duhet
té kombinohet me instrumente kontabél,
né ményré qé bizneset té sigurojné mjetet
e duhura né kété drejtim. Bankat mund
té luajné njé rol trajnues né kété drejtim,
gjaté procesit té kérkesave pér hua nga
klientét e mundshém; natyrisht qé¢ mund
té mendohen edhe metoda té tjera té
edukimit té pronaréve té bizneseve.

Pérgjithésisht, lévizja drejt njé shka-
lle mé larté formalizimi do té keté njé
ndikim pozitiv mbi shéndetin e eko-
nomisé dhe lehtésimin e kreditimit pér
bizneset. Aktualisht, vlerésimi i njé
biznesi duke pérdorur si pasqyrat e
brendshme financiare, ashtu dhe ato té
deklaruara éshté e mundimshme dhe
nuk jep gjithmoné njé panoramé té ploté
té stabilitetit financiar té biznesit. Pér
kété arsye, procesi i analizés sé huas
éshté i zgjatur né kohé (né varési edhe
té madhésisé sé huas) dhe aksioni pér
formalizim do ta thjeshtojé procesin e
huadhénies, duke u shkurtuar kohé, si
bankave ashtu dhe klientéve.

Njé efekt shtytés pozitiv né luftén
kundér informalitetit do té japé dhe
pérmirésimi 1 procesit té€ raportimit
dhe regjistrimit té pagave. Pronarét e
bizneseve do té duhet té pérfshijé né
raportimet e tyre pagat dhe kontributet
e sigurimeve shoqérore, té paguara
realisht pér stafet e tyre. Kjo éshté
themelore pér té stimuluar shpenzimet
e konsumatoréve, d.m.th. kreditimin

e konsumatorit; me pak fjalé éshté
mundésia qé ka individi té déshmojé
nivelin e t€ ardhurave té tij. Gjendja
aktuale e pagesave té pagave me para’ né
doré, apo njé kombinim i parave né doré
dhe transfertave bankare (normalisht
né madhésiné e té ardhurave minimale)
jo vetétm @é démton mbrojtjen e té
punésuarit me pagé (ku dhe sigurimet
shogérore nuk jané né pérputhje me
nivelet aktuale té pagave), por i pengon
ata edhe né procesin e aplikimit pér njé
hua konsumatore. Nisur nga fakti qé
bankat do té njohin si potencial té té
ardhurave mujore té individit vetém té
ardhurat e gjeneruara dhe té kanalizuara
népérmjet llogarive bankare, edhe nése
klienti siguron té ardhura shtesé né
formén e parave né doré, ato nuk njihen
dhe kjo zvogélon mundésité gé ai/ajo
té kualifikohet pér té marré njé hua
konsumatore. Kjo éshté njé profeci vet-
pérmbushése, pasi pagat e deklaruara
mé miré népérmjet llogarive bankare
do té lehtésojné kreditimin e klientéve,
qé né kthim lehtéson shpenzimet e tyre,
duke ndikuar pozitivisht mbi ekonominé
dhe bizneset qé operojné brenda saj.

Né pérfundim, veprimet e ndér-
marra kundér informalitetit, edhe
pse né fazat e hershme té tyre, jané
thelbésore pér zhvillimin ekonomik
té vendit. Duhet té jemi té vetédijshém
pér njé séré pengesash, ku éshté qarté-
sisht e véshtiré té arrihet objektivi i
formalizimit né masén 100% né janar
2018, nése pronarét e bizneseve nuk
jané sa dhe si¢ duhet té pajisur e té
orientuar me mjetet dhe instrumentet
e nevojshme, pér té arritur njé nivel té
pércaktuar formalizimi. Koordinimi
mes paléve té interesuara, dhénia e njé
mesazhi té unifikuar si dhe parashtrimi
i njé udhérréfyesi té qarté, me objektiva
té auditueshme vjetore, do té lehtésonte
arritjen e suksesit né kété drejtim.
Njé gjé e tillé do té nxiste jo vetém
veprimtariné e kreditimit té biznesit, por
do té ndikonte né rritjen e métejshme té
kreditimit pér individét. Bankat patjetér
qé do té luajné njé rol té réndésishém
né kété proces, por suksesi do té¢ mund
té arrihet vetém né bashképunim me té
gjithé aktorét e tjeré.
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a shumé referime dhe kla-
sifikime se kush pérfshihet né
ekonominé informale. E pér-

bashkéta éshté pagimi i njé pjese apo i té
gjitha detyrimeve fiskale. Pérgjithésisht,
paraja informale gjendet né njé numér
té madh biznesesh, kryesisht individuale
dhe té vogla, ndérsa ajo kriminale né njé
numeér gjithnjé e mé té vogel. Te parate
cenojné pak demokracing, té dytat jané
njé kércénim real dhe né rritje. Paraté
nga ekonomia e zezé béhen edhe mé
té pista dhe kércénuese kur investohen
né politiké, me synim e kapjes sé shte-
tit. Shkalla e larté e informalitetit né
ekonominé toné e vendos reduktimin
e tij né reformat strukturore priori-
tare, pér ¢do geveri. Efektet pozitive
kané té béjné me pércjelljen mé miré
té politikave monetare, financiare dhe
strukturore, né njé pjesé mé té madhe
té ekonomisé.

Nése pranojmé se informaliteti né
vendin toné éshté 33-36%!, kjo nénku-
pton se, mé shumé se 1/3 e veprimtarisé
ekonomike ndodhet jashté mundésive

! IMF - An Empirical Study of their Impact on Taxpayer Compliance and Administrative Efficiency, May 20135, https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2015/wp1573.pdf.
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Formalizimi i Ekonomise
Nje perpjekje shume komplekse

Nje sére kérkimesh akademike kané argumentuar se reduktimi

I informalitetit duhet té bazohet né njé strategji té mire-

studiuar, duhet té jeté afatmesme dhe afatgjaté, duhet té synojé
fokusimin te lehtésimi, duhet té jeté integrale dhe té pérfshijée

sa mé shumeé faktoré dhe aktoré té zhvillimeve ekonomike dhe

sociale.

pér té pérfituar nga politikat ekonomike,
mbéshtetése dhe nxitése. Mé shumé se
1/3 kané qasje té kufizuar né burimet e
kreditimit té biznesit té tyre dhe nuk pér-
fitojné nga skemat e nxitjes s¢ NVM-sé.
Nése 1/3 e ekonomisé ka kéto pengesa
pér t'u zhvilluar, e gjithé ekonomia joné
do té rritet poshté potencialeve té saj,
duke krijuar probleme me stabilitetin e

)

Reduktimi gradual dhe

me logjike lehtésuese

té ekonomisé informale
eshte njé gasje me perfitim
te dyfishte edhe pér

sistemin bankar. Kjo, pasi
formalizimi i saj né hapat

e para rekomandohet té
behet nepérmjet skemave
lehtésuese financuese, ku
kérkohet bashkepunimi midis
sistemit bankar ge krediton
me interesa tregtare dhe
geverisé ge lehtéson kostot
tregtare, népérmjet skemave
té ndarjes sé rrezigeve.

99

financave publike dhe produktivitetin e
ekonomisé.

Aktualisht zhvillimi né njé fazé té re
té ekonomisé sé vendit do té kushtézohet
ndjeshém né rritjen, géndrueshmériné
dhe cilésiné e rritjes sé ekonomisé. Rritja
e aftésisé konkurruese té ekonomisé to-
né kushtézohet nga disa reforma stru-
kturore té réndésishme, si¢ jané: (i) shér-
bimet publike, energji, ujé, transport,
ndricim — té cilat duhet té eliminojné sub-
vencionimin e tyre té drejtpérdrejt ose té
térthorté, sepse kané kufizuar burimet
buxhetore pér financimin mé té miré té
arsimit, shéndetésisé, infrastrukturés,
bujqgésisé dhe turizmit; (ii) reduktimi i
shkallés sé subvencionimit té deficiteve
té skemave té sigurimeve shéndetésore
dhe shogérore, gé jané njé barré e réndé
pér taksapaguesit shqiptaré. Rreth
460 milioné dollaré té taksapaguesve
shqiptaré nuk shkojné pér té rritur in-
vestimet publike né sektorét qé pérca-
ktojné cilésiné e zhvillimit ekonomik dhe
né uljen graduale té borxhit publik, por
subvencionojné deficitin e skemave té
sigurimeve shogérore dhe shéndetésore;
(iii) reformat né menaxhimin e shogérive
dhe agjencive publike — keqmenaxhimi i
tyre i shkakton ekonomisé toné humbje
té médha, jo vetém financiare, por edhe
né cilésiné e shérbimeve dhe furnizimeve
gé ato duhet té garantojné; (iv) grupi i



reformave mé té véshtira, por edhe mé
té domosdoshme, éshté ai i pérmirésimit
té mjedisit té biznesit. Funksioni i dobét
i shtetit ligjor, mungesa e lirisé sé pronés,
niveli epidemik i korrupsionit dhe
kapja e shtetit — vazhdojné té mbajné té
shtypur potencialet pér rritje ekonomike
mé té larté dhe cilésore.

Nése do i referohemi disa prej in-
dekseve kryesore té skanimit té ek-
onomive té vendeve té ndryshme né
boté, do té ndihmohemi té qartésojmé
problemet kryesore dhe do té dallojmé
pengesat reale, do té kuptojmé déshtimet
e pérséritura, gjaté tranzicionit toné té
véshtiré. Disa nga kéto indekse jané: (1)
indeksi i lirisé ekonomike; (2) indeksi 1
perceptimit té korrupsionit: (3) indeksi
i tranzicionit; (4) indeksi té bérit biznes
dhe i pagimit té taksave, e sidomos (3)
indeksi i konkurrencés globale.

Por si ndikojné aksione té tilla né
klimén e biznesit né pérgjithési e mé
tej, cili éshté ndikimi dhe pasoja e njé
sipérmarrje té tillé né drejtim té kérkesés
sé biznesit drejt huave bankare? Mé lart
u argumentua domosdoshméria dhe
dobia e luftés kundér informalitetit.
Pra, pas diagnostikimit té gjendjes
kritike, hapi tjetér éshté terapia,
shkalla e ndérhyrjes, mjetet dhe kura
e domosdoshme, pérpara, gjaté dhe
pas ndérhyrjes/aksionit. Reforma do
té lehtésonte: (i) qartésimin e vizionit
(reformé apo aksion); (ii) vendosjen e
objektivave dhe treguesve konkreté e
té matshém; (iii) llojin e ndérhyrjes né
tre nivele, legjislativ - ligjet dhe aktet
nénligjore, institucionet pérkatése, pér-
gjegjése pér zbatimin e reformés dhe
pérmirésimin e eficiencés sé autoriteteve
pérkatése; (iv) shkallén e gradualitetit,
pér té arritur rezultate té géndrueshme;
(v) raportin midis kulagit dhe kérbacit
- studimet ndérkombétare tregojné se
reduktimi i informalitetit do té synohet
duke i dhéné prioritet lehtésimit
(kulagit) dhe jo penalizimit (kérbacit);
(vi) do té qartésonte kohézgjatjen pér
arritjen e objektivave dhe géllimeve
konkrete; do té parashikonte skemén
dhe afatet e monitorimit, si dhe afatet
e rishikimit, p.sh. njé reformé 5 deri né
7 vite do té duhej té rishikohej dy heré

né vit dhe t’i béhet rifreskim njé heré né
vit dhe sé fundi, do té qartésonte brenda
skemés funksionale té geverisé, por edhe
institucioneve jo-qeveritare, kush bén
cfaré dhe kur.

Reduktimi gradual dhe me logjiké
lehtésuese té ekonomisé informale éshté
njé qasje me pérfitim té dyfishté edhe pér
sistemin bankar. Kjo, pasi formalizimi
i saj né hapat e para rekomandohet té
béhet népérmjet skemave lehtésuese
financuese, ku kérkohet bashképunimi
midis sistemit bankar gé krediton me
interesa tregtare dhe geverisé qé lehtéson
kostot tregtare, népérmjet skemave té
ndarjes sé rrezigeve. Formalizmi fut né
garkullim ekonomik pasuri individuale,
té cilat duhet té lehtésojné huamarrjen,
pér té kaluar né njé shkallé me té larté
té veprimtarisé dhe fitimeve té tij.
Né kété drejtim, Banka e Shqipérisé,
Shoqata Shqiptare e Bankave, bashké me
shoqata té tjera té biznesit apo donatoré
potencial mund té financonin njé studim
té thelluar té shkageve e pérmasave
té ekonomisé informale, si dhe té
strategjisé kombétare té reduktimit té
saj. Eksperienca té studimeve té tilla
gjenden né vende té tjera.

Pér sa i pérket cenimit té veprimtarisé
bankare, kérkesés pér hua dhe rritjes
ekonomike nga aksione té tilla, nése
ato nuk jané té miré-studiuara dhe
té pashogéruara me masa té tjera
lehtésuese né ekonomi, duhet té dallojmé
efektin e menjéhershém dhe efektin e
géndrueshém. Kétu ka shumé réndési

©®®

Shoqgatat e biznesit dhe
bankave duhet té nxisin
studime té thelluara, ato
duhet te jené aktoré né
hartimin dhe zbatimin e
suksesshém te reformave
strukturore né ekonomi,
duhet te pérmirésojné edhe
menaxhimin e tyre dhe
marrédhéniet profesionale

me biznesin.
OLC)

ajo qé konsiderohet “timing” — pra koha
qé pérzgjidhet pér té nisur njé reformé,
njé aksion apo njé sipérmarrje. Né
keté kéndvéshtrim, koha e pérzgjedhur
pér njé aksion kundér informalitetit
ishte e gabuar. Koha pér té nisur njé
reformé qé lehtéson informalitetin ishte
koha mé e miré, kjo sepse reduktimi
i informalitetit, duke u bazuar né
lehtésimin e formalizimit, mund té krijo-
nte burime té reja rritje, né njé kohé
kur rritja éshté objektivi mé i véshtiré
pér cdo geveri, sidomos aktualisht kur
sfidat sociale jané té rénda. Aksioni
kundér informalitetit krijonte trysni pér
mbyllje té veprimtarive informale, rrit
qofté edhe pérkohésisht papunésiné dhe
plagé té tjera sociale, ndérsa formalizimi
népérmjet lehtésimit nuk e krijonte kété
situate.

Edhe né pjesén e huadhénies duket se
“timing-u” nuk éshté mbajtur parasysh,
pasi lufta kundér informalitetit u nis me
vrull né periudhén kur, pér shumé arsye,
bankat tona tregtare ndodheshin nén
kufizime té rrepta lidhur me huadhénien.
Jo rastésisht né indeksin e konkurrencés
globale té vitit 2014-2015 véshtirésia
kryesore pér biznesin ishte qasja né
burime financimi?.

Né qofté se i béhet njé analizé re-
trospektive  rezultateve té aksionit
kundér informalitetit kemi disa pasoja
shqetésuese, duke filluar nga shkelja
réndé e parimit té proporcionalitetit
dhe parimit té shtetit té sé drejtés, qé
nénkupton ndarje, balancé dhe kontroll
té pushteteve. Vendimi i Gjykatés
Kushtetuese pér ngrirjen e ligjit pér
procedurat tatimore éshté njé argument
plus né kété debat publik dhe njé hap
pozitiv né qartésimin e kufijve ku-
shtetuese, qé ka ¢do geveri né geverisjen
e vendit té saj.

Masat represive kané ushqyer pa-
siguriné dhe, sipas Bankés sé Shqipérisé,
kané varféruar burimet e konsumit, du-
ke u shfaqur edhe né rénien e niveleve
té parashikuara té rritjes ekonomike.
Kéto masa nxitén emigrimet masive
dhe rritén aplikimet pér té emigruar.
Reduktimi i burimeve njerézore dhe i
kapitalit social éshté sfida mé e réndé e
¢do vendi, aq mé shumé pér vende qé né

2 World Bank: Shadow Economies All over the World New Estimates for 162 Countries from 1999 to 2007, Policy Research Working Paper 5356, https://
openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/3928/WPS5356.pdf?sequence=1
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té ardhmen e afért do té pérballen me
sfida demografike jo té lehta. Shqipéria
ka ende mundési té pérdoré mé miré
dividendin e saj demografik, pérpara se
té pérballet me sémundjen epidemike
europiane, té deficitit demografik dhe té
rritjes sé papunésisé strukturore.
Oponenca joné (www.ippm.al) pér
aksionin e geverisé kundér informalitetit,
se si mund té orientohej dhe realizohej
mé miré ky aksion dhe cilat mund dhe
do té ishin pérfitimet e té gjithé grupeve
té interesit, pérfshiré dhe bankat, u
bazuan né studime té institucioneve
financiare ndérkombétare, qé kishin
studiuar ekonominé informale né 188
vende té botés, pér periudhén 1999-
2009 dhe né njé studim té FMN-sé pér
problematiken e aksioneve té reduktimit
té informalitetit, duke absolutizuar né
imponimin e pérdorimit té kasave.> Jo
vetém kéto dy studime por edhe njé séré
kérkimesh akademike kané argumentuar
se, reduktimi i informalitetit duhet té
bazohet né njé strategji té miré-studiuar,

duhet té jeté afatmesme dhe afatgjaté,
duhet té synojé fokusimin te lehtésimi,
duhet té jeté integrale dhe té pérfshijé
sa mé shumé faktoré dhe aktoré té
zhvillimeve ekonomike dhe sociale.

Shoqatate biznesit dhe bankave duhet
té nxisin studime té thelluara, ato duhet
té jené aktoré né hartimin dhe zbatimin
e suksesshém té reformave strukturore
né ekonomi, duhet té pérmirésojné edhe
menaxhimin e tyre dhe marrédhéniet
profesionale me biznesin. Bankat nuk
duhet té kérkojné dhe mbéshtesin
nisma ligjore, deri né Kodin Civil, qé
prekin parimet themelore dhe té drejtat
jetike té ¢do individi né marrédhéniet
kontraktuale me bankat dhe ¢do ent
tjetér, publik apo privat. Nése synohet qé
problemet e bankave tregtare té zgjidhen
duke cenuar ose kufizuar kéto té drejta,
pérfitimet e tyre do té jené té kufizuara
dhe té pérkohshme.

Bazuar edhe né pérvojén personale
studimore dhe né mandatet publike, éshté
koha qé disa bankieré té ndérgjegjésohen

se, pa ekonomi té shéndetshme nuk
ka banka té shéndetshme. Ekonomia
rritet mé miré népérmjet reformave
strukturore qé vené né gendér cilésiné
e institucioneve té shtetit té sé drejtés.
Ristrukturimin pozitiv té ekonomisé
sé vendit toné mund ta béjné mé miré
ndérmjetésit financiaré, duke shpérndaré
dhe rishpérndaré kursimet/depozitat
dhe fitimet drejt investimeve publike e
private mé produktive.

Sé fundi, geveria duhet té pérmbushé
detyrimet e saj né reformat qé rrisin dhe
garantojné liriné e pronés, qé reduktojné
pengesat nga korrupsioni dhe kapja
e shtetit, qé eliminojné kostot shtesé
té mungesave kritike pér biznes sic
jané aksesi né furnizimin me drita, ujé,
infrastrukturé fizike, ligjore dhe tregtare.
Sa mé i lehtésuar dhe i pérmirésuar té jeté
mjedisi i biznesit, aqg mé pak kohé pér
burokraci dhe shumé kohé pér sukses. Sa
mé pak kosto nga pengesat pér biznes,
aq mé shumé burime financimi pér t’u
rritur dhe modernizuar.

3 World Bank Doing Business 2016 Measuring Regulatory Quality and Efficiency http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/albania/~/media/giawb/
doing%20business/documents/profiles/country/ALB.pdf
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Interviste
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Z. Andi BALLTA

Drejtor i Pérgjithshém
BANKA AMERIKANE E INVESTIMEVE (ABI)

BANKIERI: Cfaré nénkupton pér
tregun bankar shqiptar blerja e njé
banke tregtare nga njé fond privat
kapitalesh?

Tregu bankar shgiptar ka njé
eksperiencé té gjaté dhe shumé pozi-
tive me bankat e blera nga fonde
private kapitalesh. Padyshim, Ba-
nka Amerikane e Shqipérisé ishte
historia e paré e suksesit té fondeve
té investimeve dhe banka gé hodhi
themelet e bankingut modern né
Shqipéri. Pér mé shumé, kjo banké solli
frymén amerikane té té bérit biznes
(si: besimin dhe siguriné né sistemin
bankar dhe respektin ndaj klientit), né
njé kohé kur ishte shumé e nevojshme
pér tregun shqiptar té dilte nga kriza
ekonomike dhe forcimit té besimit
ndaj institucioneve financiare, pas dé-
shtimit té skemave piramidale, né vitin
1997. Historia tjetér pozitive éshté
Banka Kombétare Tregtare, qe éshté
kthyer sot né bankén mé té madhe né
Shqipéri. Nuk éshté rastési gé¢ BKT ka
njé nga nivelet mé té uléta té huave me
probleme. Njé fond investimesh ka

12 o Bankieri « www.aab.al

Banka Amerikane e
Investimeve (ABI)

Nje sinergji e re midis bankes

dhe jobankes

Objektivi yné | paré éshté péergatitja e bankés pér té
funksionuar sipas strategjisé sé aksionaréve té rinj, duke

u mbéshtetur né rrjetin ekzistues té degéve né teé gjithée
qytetet kryesore té vendit, sistemet informative shume te
avancuara, stafin e kualifikuar dhe me eksperiencé te gjate
né banké dhe marrédhénien unike me “Tranzit Finance”.

njé lidhje shumé té ngushté aksionar
— punonjés — klient. Punonjésit ndihen
shumé mé té motivuar t’i shérbejné
klientéve, pasi trajtohen shumé mé
ndryshe, pra ka besim mé té madh dhe
pérgjegjési mé té madhe té punonjésve
nga aksionarét.

Zgjerimi i “NCH Capital” né
Shqipéri sjell njé diversifikim shumé
pozitiv té investuesve té tregut bankar
dhe zgjeron eksperiencén pozitive té
deritanishme me fondet e investimit.
Si njé fond i madh, me eksperiencé té
gjaté rajonale dhe globale, e me njohje
té gjaté té tregut shqiptar, “NCH
Capital” ka pér qgéllim té pérdoré
Bankén Amerikane té Investimeve,
ABI, si njé platformé pér investime té
tjera né ekonominé shqiptare. Vendi
yné dhe rajoni po dalin nga njé krizé
e gjaté ekonomike, e shkaktuar nga
pasojat e krizés financiare globale té
vitit 2008. Kohét qé po kalojmé kané
njé ngjashméri ciklike me fillimet e
viteve 2000, pavarésisht se arsyet e
krizés sé 1997-és dhe 2008-és jané
té ndryshme. Ne presim njé rritje

ekonomike né vitet né vazhdim dhe
vlen té permendet se, edhe BERZH-i
parashikon njé rritje ekonomike 3.8%
té PPB-sé né 2016-én.

BANKIERI: Cfaré risish synon té sjellé
ABI né tregun bankar shqiptar?

ABI synon té jeté mé e shpejté dhe
fleksibél né tregun bankar, né dhénien
e shérbimeve tradicionale bankare dhe
gjithashtu né disa shérbime té tjera
té reja, qé do té komunikohen pér
publikun gjaté vitit 2016. Objektivi
yné i paré éshté pérgatitja e bankés
pér té funksionuar sipas strategjisé
sé aksionaréve té rinj. Kjo strategji
mbéshtetet né rrjetin ekzistues té
degéve né té gjithé qytetet kryesore
té vendit, sistemet informative shumé
té avancuara, stafin e kualifikuar
dhe me eksperiencé té gjaté né banké
dhe marrédhénien unike me “Tranzit
Finance”. ABI éshté padyshim banka
mé likuide né treg dhe kjo krijon
siguriné mé té larté bankare pér depo-
zituesit dhe mundésité mé té médha
pér huamarrésit.



BANKIERI: Cili do té jeté tipari
dallues i ABI-t né kété treg?

Ne synojmé té jemi mé té gatshém
dhe mé té shpejté né plotésimin e
kérkesave té klientéve, gé nuk jané
interesante pér bankat e médha,
si dhe dhénien e disa shérbimeve
shtesé, gé nuk jepen pér momentin
né tregun bankar né Shqipéri. Ne do
risjellim siguringé, optimizmin, ritmin,
kujdesin dhe respektin ndaj klientit,
qé jané té lidhura ngushté me té genit
“Amerikan”.

BANKIERI: Pse Shqipéria éshté njé
treg térheqés pér fondin privat té
kapitalit NCH?

Shqipéria ka gené gendra e NCH-sé
pér Ballkanin Peréndimor dhe Greqiné
qé prej 2008-és, pasi Shqipéria éshté
njé vend me mundésité mé interesante
investuese né rajon. Mbetet shumé
domethénés dhe mbresélénés fakti se
si ekonomia shqiptare ka pérparuar,
pavarésisht nga demografia e vogeél
dhe izolimi historik  ekonomik.
Shqiptarét jané kombi mé optimist
pér té ardhmen dhe me mé pak
pretendime. Ky éshté njé avantazh
konkurrues shumé i réndésishém dhe
qé shpesh nénvlerésohet. Shumé nga
tiparet e tregjeve mé té pérparuar té
punés (p.sh. Nju Jorku), ne i shohim né
Shqipéri. Ekspozimi rajonal dhe global
i profesionistéve té larté dhe té mesém
sjell njé pérmirésim té pérhershém té
cilésisé sé ecurisé, qé vazhdon té rritet
meé shpejt se niveli i pretendimeve.

Si¢ e pérmenda dhe mé paré, rritja
ekonomike né 2016-én do té jeté
aférsisht 4%. Gjaté 2015-és ne kishim
njé rritje té kénagshme ekonomike né
Shqipéri. Shitja shumé e suksesshme
e Eurobond-it né 2015-én éshté njé
tregues i larté besimi i tregjeve té huaja
pér ekonominé shqiptare. Reformat
kundér informalitetit dhe fokusi né
sektorét e réndésishém té ekonomisé
do kené ndikim pozitiv afatgjaté
pér sistemin bankar dhe ekonominé
shqiptare né térési. Shqipéria vazhdon
té mbetet treg interesant dhe né
zhvillim, me objektiva té qarta drejt
hyrjes né Bashkimin Europian.

Guvernatori i Bankés sé Shqipérisé Z.Gent Sejko dorézon
zyrtarisht licencén pér Bankén Amerikane té Investimeve

NE njé ceremoni té organizuar né mjediset e Galerisé Kombétare té Arteve
né daté 4 dhjetor 2015, Z. Gent Sejko, Guvernator i Bankés sé Shqipérisé, i
dorézoi licencén pér ushtrimin e veprimtarisé bankare Z. Lorenzo Roncari,
Kryetar i Bordit té Bankés dhe Z. Andi Ballta, Drejtor i Pérgjithshém
Ekzekutiv i Bankés Amerikane té Investimeve, ne vijim miratimit té blerjes
sé Bankés Crédit Agricole né muajin tetor 2015. Kété ceremoni e nderuan
me pjesémarrjen e tyre: Z. Edi Rama, Kryeministér i Shqipérisé; Z. Donald
Lu, Ambasador i SHBA-sé né Shqipéri; Z. Gregory Katz, pérfagésues i larté
i investuesve amerikané t¢ NCH Capital Inc.; Z. Rezzo Schlauch; Z. Mark
Crawford dhe anétaré té tjeré té Bordit té Bankes.

Gjaté fjalés sé tij, Kryeministri i Shqipérisé, Z. Edi Rama u shpreh: “Ky investim
do té jeté njé nxités i forté i kreditimit dhe e kthen bankén e sapolicensuar né
njé shembull térheqés pér investuesit, qé do té nxisé pastaj té tjerét té ndjekin
té njéjtén rrugeé”.

Ndérkohé, Z. Andi Ballta, Drejtor Ekzekutiv i Bankés Amerikane té
Investimeve, nénvizoi se Banka Amerikane e Investimeve synon té kthehet né
njé faktor té réndésishém né tregun bankar shqiptar, me produkte e shérbime
konkurruese dhe novatore pér klientét.
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Zj. Ardita SEKNAJ

Sekretare e Pérgjithshme

DHOMA NDERKOMBETARE E
TREGTISE - KOMITETI KOMBETAR
PER SHQIPERINE (ICC ALBANIA)

i tregtia ndérkombétare ashtu dhe

sektori financiar jané motoré té

réndésishém té rritjes né ekonomité
e sotme. Tregtia éshté ndoshta njé nga
veprimtarité mé té vjetra té shoqérisé
njerézore, por funksioni i saj themelor
mbetet i pandryshuar pérgjaté gjithé
historisé. Sektori financiar éshté kritik
pér funksionimin e ekonomisé né térési
dhe bankat jané né gendér té sistemit
financiar.

Shqipéria éshté pjesé e botés sé glo-
balizuar dhe pasiguria éshté e pranishme
né ¢do aspekt té zhvillimeve ekonomike
dhe atyre té pérditshme. Rritja e réndésisé
sé kétyre dy sektoréve né ekonominé
shqiptare pérforcohet nga pesha e tyre
né PBB, gjaté dekadave té fundit. Sipas
INSAT dhe Ministrisé sé Financave,
raporti i tregtisé ndérkombétare té
mallrave dhe shérbimeve ndaj PBB-
sé éshté rritur nga rreth 38% né vitin
2003, né rreth 58% né vitin 2014.
Raporti i transaksioneve financiare (pér-

Financimi i tregtise:
A ka kerkesé per te ne Shqipéri?

“Pa financimin e tregtisé, nuk ka zgjerim té tregtisé; pa
tregti nuk ka nevojé pér financim te tregtisé”

fshiré bankat, sigurimet dhe pasurité
e patundshme) ndaj PBB-sé ka ruajtur
njé pérgindje té qéndrueshme gjaté pesé
viteve té fundit, né rreth 7%. Qendra
Ndérkombétare pér Tregti e Organizatés
Botérore té Tregtisé (OBT) pranon se
tregtia e Shqipérisé, pavarésisht arritjes
s€ njé prej rrijeve mé té forta né Eu-
ropén Juglindore, ende pengohet nga
qasja e kufizuar né financim, transporti
i pazhvilluar dhe infrastruktura ene-
rgjetike, si dhe mjedisi i véshtiré rre-
gullativ dhe i biznesit. Nga sa mé sipér,
éshté e réndésishme té theksohet se
miréfunksionimi i sistemit financiar
mbéshtet tregtiné ndérkombétare, duke
minimizuar dhe mbuluar rreziget e saj
kryesore, té tilla si: rreziku i kursit té
kémbimit, rreziku transportit dhe rre-
ziku politik.

NEé rolin e ndérmjetésve, institucionet
financiare luajné njé rol té réndésishém
né lehtésimin e tregtisé ndérkombétare,
népérmjet zhvillimit té instrumenteve
qé ofrojné té ashtuquajturén financimin
e tregtisé. Financimi i tregtisé njihet si
ofrimi i ¢farédo forme té financimit qé
mundéson realizmin e njé veprimtarie
tregtare. Financimi i tregtisé pérfshin
veprimtari té tilla, si: huadhénia,
emetimi i letér-kredive, faktoringu, hu-
aja pér eksporte dhe sigurimi i tyre. Fi-
nancimi i tregtisé ofrohet nga bankat

Vincent O'Brien'
[ X )

tregtare, agjencité zyrtare té huave
pér eksport, bankat shumépaléshe
té zhvillimit, shogérité e sigurimeve,
furnizuesit dhe blerésit, né forma té
ndryshme. Format e drejtpérdrejta pér-
fshijné: hua pér financimin e blerjeve
qé lidhen me tregting, parapagimet
nga blerésit dhe pagesat e vonuara nga
shitésit. Mbéshtetja e térthorté vjen pé-
rmes instrumenteve té ndérmjetésve
financiaré, né formén e sigurimeve, ga-
rancive dhe huadhénies me kolateral
llogarité e arkétueshme. Shumica e ké-
tyre kontratave kérkojé njé kolateral té
caktuar. Financimi i tregtisé éshté njé
proces qé pérfshin jo vetém blerésin,
shitésin dhe bankat, por dhe shoqérité
e sigurimeve, ndérmjetésit e transportit,
shoqérité transportit, tregtarét kon-
solidues, shogérité e inspektimit dhe
subjektet qeveritare, qé pérfshihen me
¢do dérgesé. Késhtu, gjaté procesit
té vlerésimit té njé transaksioni pér
financim té tregtisé, institucionet fi-
nanciare marrin né konsideraté shumé
palé dhe faktoré. Instrumentet e ofruara
pér financimin e tregtisé jané té ndryshme
pér institucione té ndryshme financiare,
né varési té perceptimit té llojit dhe
madhésisé sé rrezikut gé pérmban
transaksioni; té ndarjes sé rrezikut dhe
pérpjekjes pér reduktimin e rrezikut
midis eksportuesve, importuesve dhe ba-

! Anétar i Komitetit Ekzekutiv t¢ Dhomés Ndérkombétare té Tregtisé (ICC) & Kryetar i Grupit té¢ Punés pér Inteligjencén e Tregut, té Komisionit té Bankingut, ICC.

14 o Bankieri + www.aab.al



nkave té tyre; si dhe né varési té kostove
pér reduktimin e rrezikut.

Bankat ofrojné financim pérmes
linjave té tyre té huas pér kapital
qarkullues, ose linja té tjera afat — shku-
rtra, népérmjet emetimit t€ garancive
bankare, letér-kredive, skontimit té
dokumenteve, apo instrumenteve té
tjera té lidhura me financim e stru-
kturuar té tregtisé. Shoqérité e si-
gurimeve, gjithashtu, ofrojné sigurim
ndaj rrezigeve té caktuara, qé lidhen
me procesin e tregtis€. Instrumentet e
sigurimit pérfshijné: sigurimin e tra-
nsportit dhe huas pér eksport, por edhe
kontrata me afat (pér t’u siguruar ndaj
ndryshimeve né kursin e kémbimit). Disa
klauzola té tjera mund té ofrojné sigurim
kundrejt mos-pérmbushjes sé detyrimit
nga shitési dhe rreziget gé vijné nga
ndryshimet e politikave geveritare. Pa
kéto instrumente financiare, tregtia
ndérkombétare do té ishte shumé mé
e rrezikshme e me pengesa. Financimi
i tregtisé éshté njé proces kompleks,
gé pérfshin nga 6 deri né 12 palé né
njé transaksion tipik, té cilét kané
pérgjegjési, interesa dhe profile rrezigesh
té ndryshme, késhtu qé grumbullimi
dhe harmonizimi i té gjithé kétyre ele-
mentéve né njé ose dy faqe, éshté njé
detyré shumé e véshtiré. Faktorét qé
ndihmojné té gjitha palét e interesuara té
punojné sipas kushteve dhe standardeve
té pérbashkéta jané pikérisht rregullat
gé menaxhojné dokumentacionin né
fjalé. Dhoma Ndérkombeétare e Tregtisé
ka luajtur, pér mé shumé se 80 vjet, njé
rol shumé té réndésishém né lehtésimin
e tregtisé dhe financave ndérkombétare,
duke prodhuar rregulla dhe udhézime
ndérkombétare uniforme, pér té ndi-
hmuar té gjitha palét té kené rezultate té
mira. Rregullat uniforme pér garancité
me kérkesé, rregullat dhe praktikat
uniforme pér huat dokumentare, pér
arkétimet dokumentare dhe rregullat mé
té fundit pér forfaiting-un, ose rregullat
pér detyrimet e pagesave kané shérbyer
pér pérmirésimin e transaksioneve té
tregtisé ndérkombétare.

Né kontekstin shqiptar, financimi i
tregtisé pérgjithésisht konsiderohet si
njé linjé plotésuese e biznesit, pér huat

bankare ndaj korporatave apo NVM-
ve (Ndérrmarrjeve té Vogla dhe té
Mesme). Institucionet financiare, nuk
kané strategji té zhvilluara apo linja
prioritare, me fokus té vecanté mbé-
shtetjen e tregtisé. Megjithaté, duhet
theksuar se, gjaté dekadés sé fundit,
shumica e bankave gé operojné né
Shqipéri kané caktuar struktura dhe staf
té pérkushtuar, pér t’'u angazhuar me
transaksionet e financimit té tregtisé.
Arsyet mund té jené té ndryshme; mund
té jeté njé céshtje kulture e té bérit
biznes, apo pér shkak té faktit se rreziku
i perceptuar nga bankat pér huadhénien
né madhési té vogél éshté i larté, pér
shkak té kostove té administrimit, mbu-
limi me kolateral ose mjedisi ekonomik
dhe i biznesit né vend, politikat tregtare,
burimet njerézore, etj. Njé nga ob-
jektivat e kétij shkrimi ishte sigurimi i

®@®

Sipas INSTAT, NVM-té pérbéjne
meée shumeé se 90% té bizneseve,
pra mund té thuhet hapur

se financimi i tregtisg, ose

huat e lidhura drejtpérdrejt

me transaksionet e tregtisé
ndérkombétare, do té japin

njé kontribut té réendésishém
pér zhvillimin dhe gasjen né
financimin e tregtisé, e cila
paraget réndési té vecanté pér
ndérmarrjet e mesme dhe té
vogla NVM né vendin toné.

99

disa té dhénave pér financimin e tregtisé
nga institucionet financiare né Shqipéri,
pér té béré njé analizé mé té thellé té
zhvillimeve aktuale né kété fushé. Por,
mungesa e té dhénave kombétare pér
financimin e tregtisé paraqet kufizime qé
pengojné njé analizé té thelluar té tregut.
Konsiderohej likuid dhe miréfunksional
e si i tillé, nuk térhigte shumé vémendjen
e politiké-bérésve. Sektori ka pérjetuar
dhe periudha stresi, vecanérisht pas
falimentimit té¢ Lehman Brothers si dhe
né fund té vitit 2011, kur shtréngesat
e financimit nga bankat europiane
prodhuan shqetésime pér ndérprerje

té mundshme té kétyre financimeve.
Shumé organizata qé vézhgojné prirjet
né tregtiné ndérko-mbétare, zhvillimet
ekonomike dhe sektorét financiaré,
filluan té kryejné vrojtime né kété fushé,
pér té kuptuar mé miré marrédhéniet e
ndryshme ndérmjet faktoréve kyg né kété
drejtim.

Shqipéria éshté njé ekonomi e vogél
né zhvillim me tregti ndérkombétare né
raport té madh me prodhimin vendas,
si¢ paraqitet dhe nga raporti i mésipérm
i tregtise ndaj PBB-sé. Sipas INSTAT,
NVM-té pérbéjné mé shumé se 90%
té bizneseve, pra mund té thuhet se
financimi i tregtisé, ose huat e lidhura
drejtpérdrejt me transaksionet e tregtisé
ndérkombétare, do té japin njé kontribut
té réndésishém pér zhvillimin dhe gasjen
né financimin e tregtisé, e cila paraqget
réndési té vecanté pér NVM né vend. In-
formacionet sasiore do té promovonin
té dhénat empirike, si njé mbéshtetje
e miré pér zhvillimin e strategjisé mbi
tregtiné. Sugjerohet gé, shoqatat e in-
dustrisé té zgjerojné bashképunimin me
organizata té tjera ndérkombétare, né
kryerjen e studimeve té veganta, duke u
ofruar politiké-bérésve dhe lojtaréve njé
panoramé mé té ploté rreth po-tencialit
dhe zhvillimeve té financimit té tregtisé
né vend. Anketa Globale e ICC-sé pér
Financat dhe Regjistrin e Tregtisé 2015,
paraqet njé rritje té kérkesés pér produktet
gé mbulojné rrezikun tregtar, qé do té
thoté rritje e biznesit dhe até ardhurave
nga tarifat pér bankat e angazhuara né
financimin e tregtisé. Financimi i tregtisé
éshté kryesisht njé biznes pér NVM-té,
por mesazhi themelor éshté se ka njé
perceptim né rritje té rreziqeve tregtare,
bankare, dhe té vendit, né tregjet e
tregtisé botérore. Njé raport i tillé i
pérshtatur né nivel kombétar, mund té
béhet mjet i dobishém qé i lejon politiké-
bérésit, rregullatorét dhe institucionet
financiare té identifikojné boshlléget né
disponibilitetin e financimit té tregtisé,
pér bankat lokale dhe klientét e tyre.
Bashképunimi i ofruar nga burimet e
informacionit, si: bizneset, institucionet
financiare dhe institucionet qeveritare
pérkatése, mbetet imperativ pér pér-
mbushjen e kétyre objektivave.
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nga Av. Ermal NAZIFI, LLM, PhD?
Konsulent ligjor

Qendra pér Ofrimin e Shérbimeve
Publike té Integruara - ADISA

utoriteti i Konkurrencés po kryen
Anjé hetim té pérgjithshém té tre-
gut pér hapjen e procedurés sé he-

timit té pérgjithshém né sektorin bankar.
Pritet qé ky hetim té pérfundojé brenda
3 mujorit té paré té vitit 2016. Ky hetim
éshté hapur me motivimin se tregu ban-
kar ka norma relativisht té larta fitimi.
Konkretisht, né vendimin nr.373, daté
16.09.2015, “Pér hapjen e procedurés
sé hetimit té pérgjithshém né sektorin
bankar”, ndér té tjera, theksohet se:
“Gjaté viteve té fundit tregu bankar
paraqet karakteristikat e njé tregu me
norma relativisht té larta fitimi, né
kushtet e stanjacionit té kreditimit;
interesa shumé té uléta té depozitave
(deri né 0.55% mbi bazé vjetore nén
nivelin e inflacionit); diferenca (spread)
relativisht té larta mes interesave té
kredive dhe depozitave; tendencés
né rritje té interesave té letrave me

Fitimet e bankave...
ne shenjester!’

Neé rast se do té provohej pozita dominuese, atéhereé
Autoriteti i Konkurrencés duhet té provoje abuzimin me
keté pozite, ne formén cmimeve te padrejta, té cilat kané
cuar né njé fitim té larté. Kjo, pasi thjesht fitimi i larté
nuk mjafton pér te provuar njé sjellje anti-konkurruese!

vleré té qeverisé, kryesisht afatgjata
(obligacione) né kushtet e njé politike
lehtésuese monetare dhe kur norma bazé
e interesit té depozitave kané tendencé
né rénie; ka rritje té komisioneve pér
pagesat kryesisht brenda vendit etj.”

Cfaré pérfagéson njé hetim i
pérgjithshém?

Hetimet e pérgjithshme, né dallim
nga hetimet paraprake dhe té thelluara,
qé kryhen nga Autoriteti i Konkurrencés,
nuk kané si qéllim parésor zbulimin
shkeljeve té konkurrencés dhe dénimin
e “keqbérésve” (né terminologjiné
ndérkombétare nuk njihen me termin
“hetime” (investigations), por me termin
“inquiry”, né kuptimin e mbledhjes sé
informacionit).

Qéllimi kryesor i kétyre hetimeve
éshté qé té pérmirésojé ményrén e
funksionimit té tregut pér konsumatorét
dhe veté konkurrentét, duke identifikuar
problemet e konkurrencés né treg. Kéto
hetime té pérgjithshme zbulojné dhe
analizojné kéto probleme, duke studiuar
vecanérisht strukturén e tregut, natyrén
e konkurrencés dhe nése ka, shkaget e
kufizimeve té konkurrencés. Njé hetim i
tillé mund té sjellé disa rezultate:

a) identifikon ato ¢éshtje gé kané

nevojé té trajtohen, pér té pérmirésuar
konkurrencén né tregun pérkatés, ose

b) véren se né treg mund té keté
shenja té kufizimit, apo shtrembérimit
té konkurrencés, né formén e praktikave

®®

Provimi | pozités dominuese
individuale duket se éshte
tejet i véshtire, duke pasur
parasysh ndryshimet ne
pjesét e tregut té bankave
meé té médha me njé
konkurrencé té forté midis
tyre, apo faktore té tjeré, qé
pércaktojné kété pozité. Nga
ana tjeter, te provosh njé
pozité dominuese kolektive
eshte tepér problematike,

si né teori ashtu edhe né
praktiké. Kjo pozité nuk mund
té merret e mirégené nga
Autoriteti i Konkurrencés,
pasi kérkohet gé té provohet
mungesa e konkurrenceés

dhe njé sjelljeje uniforme e

shoqgérive tregtare.
G )

! KUJDES! Ky artikull sjell informacion pér ligjin nr. 9121, daté 28.7.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”, i pérditésuar, me qéllim kuptimin mé té miré té tij,
por nuk pérbén, né asnjé ményré, njé interpretim pérfundimtar té ligjit e nuk mund té zévendésojé konsulencén ligjore e profesionale.

2 Ish — késhilltar i Komisionit té Konkurrencés né AUTORITETIN E KONKURRENCES.

Mendimet e shprehura né artikull jané té autorit dhe nuk pérfagésojné qéndrimin zyrtar té asnjé institucioni.
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anti-konkurruese, duke cuar né hapjen e
hetimit paraprak e té thelluar.

Eventualisht, nése konstatohen sjellje
anti-konkurruese, subjektet pérgjegjése
mund té dénohen me gjoba té rénda, deri
né 10% té xhiros vjetore té vitit para-
ardhés.

A pérbéjné “fitimet relativisht té
larta” té bankave shqiptare shkelje té
konkurrencés?

Sipas ligjit pér mbrojtjen e kon-
kurrencés, dy jané shkeljet kryesore té
tij: abuzimi me pozitén dominuese dhe
marréveshjet e ndaluara. Sipas ligjit pér
mbrojtjen e konkurrencés, ndalohen
té gjitha marréveshjet, té cilat kané si
objekt, ose si pasojé, pengimin, kufizimin
ose shtrembérimin e konkurrencés ne
treg.

Duke tregu bankar
éshté njé treg me njé lufté té ashpér
pér té marré klienté nga njéri - tjetri,
me operatoré shumé serioze, té cilét i
kuptojné pasojat e shkeljes sé ligjit pér
mbrojtjen e konkurrencés, mendoj se
gjasat pér marréveshje té ndaluara jané
té vogla, ose té pagena.

Pér sa i pérket abuzimit me pozitén
dominuese, ligji pércakton se ndalohet
¢do abuzim nga njé ose me shumé nd-
érmarrije.

Arsyetimi i hapjes
sé hetimit té pérgjithshém nga ana e
Autoritetit té¢ Konkurrencés, té lé té
kuptosh se, dyshimi kryesor i Autoritetit
éshté vendosja e ¢mimeve té padrejta’
pér “produktet” bankare, duke pasur
parasysh fitimin relativisht té larté.

Né radhé té paré duhet theksuar
se éshté e nevojshme té provohet qé
operatoré té caktuar té tregut kané
pozité dominuese, e cila mund té jeté
individuale, por edhe kolektive. Provimi
i pozités dominuese individuale duket se
éshté tejet i véshtiré, duke pasur parasysh
ndryshimet né pjesét e tregut té bankave
mé té médha me njé konkurrencé té
forté midis tyre, apo faktoré té tjeré,
qé pércaktojné kété pozité. Nga ana
tjetér, t€ provosh njé pozité dominuese
kolektive éshté tepér problematike, si né
teori ashtu edhe né praktiké. Kjo pozité
nuk mund té merret e mirégené nga

besuar se

vendimit té

Autoriteti i Konkurrencés, pasi kérkohet
qé té provohet mungesa e konkurrencés
dhe njé sjelljeje uniforme e shogérive
tregtare.

Né rast se do té provohej pozita
dominuese, atéheré Autoriteti i Kon-
kurrencés duhet té provojé abuzimin
me kété pozité, né formén ¢mimeve té
padrejta, té cilat kané guar né njé fitim
té larté. Kjo, pasi thjesht fitimi i larté
nuk mjafton pér té provuar njé sjellje
anti-konkurruese! Faktikisht, né rastin
e tregut bankar, fitimet e larta mund
té kené ardhur pér njé séré arsyesh, té

®®

Cdo banké duhet té

keté mekanizmat e veta
efektive té menaxhimit té
korporatés, pér te siguruar
njé perputhshmeri té
veprimtarisé sé saj me

ligjin pér mbrojtjen e
konkurrences, ashtu sic
béjné p.sh.: me kuadrin ligjor
fiskal, apo rregullator, per

bankat e nivelit té dyte.

lidhura me kété treg specifik, si p.sh.: ulja
e nivelit t¢ huave me probleme, shitja e
pasurive té paluajtshme té vendosura si
kolateral, etj. Pér mé tepér, rritja e fitimit
mund té keté ardhur edhe si rezultat
1 nevojés pér t€ pérmirésuar treguesit
financiaré té viteve té méparshém, ku
huat me probleme arritén nivele shumé
té larta, e pér rrjedhojé, edhe provizionet
e bankave ndikuan ndjeshém né uljen
e fitimeve té tyre. Gjithashtu, edhe
ulja e normés sé interesit nga Banka e
Shqipérisé ka ndikuar né kété drejtim.
Pér té provuar nése ¢mimet e ve-
ndosura nga njé operator jané té
pandershme mbetet, gjithashtu, njé
detyré dhe sipérmarrje jo e lehté pér
njé autoritet konkurrence, vecanérisht
kjo né njé treg té tillé, si ai bankar. Ju-
risprudenca e Gjykatés Europiane té
Drejtésisé ka theksuar se, marzhi i larté
ndérmjet kostos dhe fitimit nuk mjafton

pér té pércaktuar ¢mimin si té padrejté.
Vetém né qofté se ky fitim ka ardhur
si shkak i mungesés sé konkurrencés,
atéherée mund té flitet pér ¢mime té
padrejta.

Cfaré duhet té béjné operatorét né
kéto raste?

Kéto hetime té pérgjithshme jané
té dobishme edhe pér veté operatorét e
tregut (né rastin toné bankat tregtare),
pér shkak té panoramés qé ato japin pér
nivelin e konkurrueshmérisé né treg. Né
kété ményré, operatorét duhet té jené
bashképunues me Autoritetin e Kon-
kurrencés, duke i véné né dispozicion
¢do informacion té kérkuar prej tij.
Pa dyshim, Autoriteti i Konkurrencés
nuk mund té kérkojé njé informacion
té panevojshém pér hetimin, apo té
kérkojé ¢do informacion, dokument,
e té dhéné qé disponon operatori (té
ashtuquajturat “fishing expeditions”).
Kjo mund té pérbéjé deri edhe abuzim
me detyrén nga autoriteti. Gjithsesi,
Autoriteti i Konkurrencés mund té
kérkojé té dhéna, té cilat pérbéjné sekret
tregtar, apo té dhéna konfidenciale.
Operatori duhet té pércaktojé qarté se
cila pjesé e informacioneve éshté sekret
tregtar, apo e njé natyre konfidenciale.
Autoriteti i Konkurrencés mund té
kérkojé takime, pér té diskutuar mbi
té dhénat e informacione e nevojshme,
por né kété fazé té hetimit nuk béhet
fjalé pér inspektime té miréfillta, ku
inspektorét mund té hyjné né mjediset
e operatorit, t¢ marrin dokumente e
té dhéna, informacion té ruajtur né
ményré elektronike, etj. Megjithaté, veté
operatorét duhet té ushtrojné kujdes qé
té parandalojné sjellje anti-konkurruese
nga stafi i tyre. Cdo banké duhet té
keté mekanizmat e veta efektive té
menaxhimit té korporatés, pér té siguruar
njé pérputhshméri té veprimtarisé sé saj
me ligjin pér mbrojtjen e konkurrencés,
ashtu si¢ béjné p.sh.: me kuadrin ligjor
fiskal, apo rregullator, pér bankat e
nivelit té dyté. Gjithashtu, konsulenca e
ekspertéve té sé drejtés sé konkurrencés
éshté e domosdoshme dhe kritike né
raste té tilla, pér té shmangur né kohé
shkeljet e sé drejtés sé konkurrencés.

3 Vecanérisht vendosja, né ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté, e ¢gmimeve té padrejta blerjeje ose shitjeje, ose e kushteve té tjera té padrejta té tregtimit.
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Speciale

Edukimi
financiar:
Nje investim
thelbesor

té festojné Javén Europiane té Parasé
pér heré té dyté né muajin mars 2016.
Z. Wim Mijs, Drejtori Ekzekutiv i Fede-
ratés Europiane té Bankave, EBE ftoi
Shqipériné pér t'iu bashkuar aktivisht
nismés dhe e inkurajon até pér zhvillimin

S ektori bankar né té gjithé Europén do

e programit té saj té edukimit financiar.

BANKIERI: Pse sektori bankar duhet
té investojé vazhdimisht né edukimin
financiar?

Té gjithé jemi déshmitaré qé shoqgéria
po ndryshon; me rritjen e peshés sé
telefonave celularé dhe veshjeve té
firmosura, shihet qé té rinjté po hyjné
gjithnjé e mé shumé né borxhe, e né njé
moshé mé té re se mé paré. Kjo éshté
arsyeja pse kemi nevojé pér programe
té edukimit financiar né shkolla. Kjo
éshté thelbésore. Kérkimet akademike
tregojné qarté se, nése fémijét mésojné
rreth vlerave dhe koncepteve themelore
té parasé dhe interesit, atéheré ka mé
pak té ngjaré qé ata té zhyten né borxhe,
né njé moshé té mévonshme. Kétu
mund té luajé rol jo vetém nga shoqéria
dhe qeverité, por edhe sektori privat,
pérfshiré bankat edhe shkollat, té cilat
duhet té bashkojné forcat pér kryerjen e
edukimit financiar. Pér mé tepér qé, né
njé moshé té mévonshme dhe té shtyré,
kérkesat dhe nevojat e njerézve pér
pension béhen mé shumé sesa njé ¢éshtje

e thjeshté. Njerézit béjné planet e tyre
personale lidhur me aspektet financiare,
té investimeve dhe kursimeve. Né kéto
kushte, éshté e nevojshme qé ata té marrin
vendime té pjekura dhe té bazuara né
informacion, si dhe duhet té kuptojné se
pér ¢faré béhet fjalé né kété drejtim. Pra,
edhe né kété moshé, edukimi financiar
éshté thelbésor. Rrjedhimisht, éshté
thelbésore pér té gjithé ne té vijojmé
investimin (né edukim financiar) dhe jam
shumé i lumtur kur shoh se Shqipéria
dhe Shoqata Shqiptare e Bankave kané
investuar tashmé né njé program pér
edukimin financiar.

BANKIERI: Cilat jané mekanizmat dhe
teknikat mé efikase qé pérdoren pér
edukimin financiar?

Né kété drejtim, nuk ekziston njé
masé dhe njé kut pér gjithé. Shumé vende
kané treguar se kané gené mjaft efikas,
duke pérdorur gasje nga mé té ndryshmet.
Megjithaté, nése pérgendrohemi te
audienca e synuar - té rinjté pérmes
shkollave dhe té moshuarit pérmes
mekanizmave té tjeré — vérehet se ka
shumé dobi puna pérmes shkollave. Shihet
qarté se mésuesi éshté celési, sé¢ bashku
me prindérit. Hapi i paré né procesin
e edukimit financiar kalon gjithmoné

Wim MIJS
Drejtor Ekzekutiv

FEDERATA-EUROPIANE E‘BANKAVE(EBF-FBE]

pérmes prindérve dhe shkollat duhet
té mbéshteten. Kjo mund té realizohet
duke zhvilluar né ményré krijuese, sé
bashku me ta, programet e edukimit
financiar, g¢ mund té pérdoren né léndét
e matematikeés, analizés matematike, ose
té ekonomisé. Pérvec késaj, ai mund té
kryhet edhe népérmjet organizimit té njé
vizite né klasé nga njé bankier, i cili mund
té shpjegojé aspektet bazé té normés sé
interesit dhe kursimeve. Pra, metoda
té ndryshme e té shumta qé mund té
pérdoren; ka mé shumé se njé rrugé qé
té ¢on drejt Romés. Brenda komunitetit
té Federatés FEuropiane té Bankave
ka shumé praktika té mirénjohura, té
zbatuara me kohé. Né grupet tona ne
ndajmé praktikat mé té mira dhe presim
qé t'i ndajmé ato me bashképunétorét
tané, pérfshi Shqipériné. Ne nuk mund té
pércaktojmé se cila mund té jeté praktika
mé e miré pér vendin tuaj, por sé bashku
mund té gjejmé dicka qé mund té jeté
efikase pér ju.

BANKIERI: Cilat jané véshtirésité
kryesore né procesin e edukimit financiar,
vecanérisht né vendet né zhvillim?
Véshtirésia e paré qéndron né faktin
se, ai shihet jo rrallé heré ose si njé
instrument konkurrues mes bankave,
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ose si njé arsye pér té ulur standardet e
mbrojtjes sé konsumatorit. Q€ té dyja
kéto nuk jané té vérteta. Né edukimin
té gjithé kané njé rol pér té luajtur, si
qeveria, ashtu dhe sektorit privat. Nuk
ka konkurrencé né kété fushé; té gjithé
kemi pérgjegjési sociale pér ta realizuar
até. Financimi dhe paraté jané njé tjetér
sfidé. Natyrisht, ményra mé e miré pér ta
realizuar até éshté krijimi i njé platforme
qé pérfshin Bankén Qendrore, Ministriné
e Financave, bankat kryesore, Shoqatén
e Bankave, e ndoshta dhe Ministriné
e Arsimit. Shqipérisé i nevojitet njé
platformé e zgjeruar aktoré publik dhe
privat, té cilét bashkohen pér té zhvilluar
kéto instrumente, ndérkohé qé kéto
instrumente kérkojné financim. Ajo ¢ka
nevojitet éshté njé buxhet i pércaktuar
pér edukimin financiar. Njé gjé duhet té
jeté shumé e qarté qé, sistemi arsimor
éshté zakonisht né nevojé pér para’. Ky
sistem duhet ndihmuar qé ai té zhvillojé
programet pér edukimin financiar. Njé
tjetér pengesé, qé bie disa heré né sy,
éshté mosbesimi midis sektorit publik
dhe atij privat, si¢ éshté véné re né disa
prej vendeve té Bashkimit Europian.
Pérséri, edhe kétu e vetmja ményré pér
té kapércyer kété véshtirési éshté qé té
fillojé procesi. Procesi duhet té fillojé
nga gjérat e vogla, duke krijuar njé
bérthamé, e mé tej, do shihni qé ¢do vit
programi do té rritet pérheré e mé shumé
dhe do té béhet mé interesant pér shumé
mé shumé njeréz.

BANKIERI: Si mund té ndihmohet
dhe mbéshtetet edukimi financiar nga
akademia?

Pjesa dérrmuese e asaj cka bémé
bazohet né kérkime akademike. Kjo
éshté ményra e vetme pér té jetésuar
masat qé do té formojné bazat pér njé
program funksional. Né kété kuadér,
shumé e njohur éshté profesoresha italo
- amerikane zj. Annamaria Lussardi, gé
ka kryer shumé studime mbi njohurité
financiare, prané Qendrés sé Ekselencés
pér Njohuri Financiare Globale né
Uashington!. Kéto studime kané luajtur
njé rol ky¢ né drejtim té zhvillimit té njé
programi funksional edukimi financiar,
por kjonuk éshté e vetmja. Zj. Flore-Anne

Messy e Organizatés sé Bashképunimit
dhe Zhvillimit Ekonomik, OECD?, ka
grumbulluar pér shumé vite té dhéna
rreth edukimit njohurive financiare, jo
vetém né Europé, por né gjithé botén. Né
bazé té kétyre té dhénave mund té shihen
prirjet, jo vetém té njohurive financiare;
ato tregojné se ku mund té jeni efektiv
dhe se ¢faré mund té jeté efikase pér
ju. Shifrat dhe faktet jané thelbésore,
jo vetém pér té zhvilluar projektet,
por edhe pér té demonstruar se cfaré
funksionon dhe ¢faré jo, si dhe shérbejné
si nxitésa pér zhvillimin e programeve té

ardhshme.

BANKIERI: Si mund té mésojé Shqipéria
nga Europa, né aspektin e edukimit
financiar?

Té jem i singerté, kjo nuk ka té béjé
me té mésuarit; ka té béjé me pasionin.
Nga diku duhet filluar. Shqipéria ka
treguar se éshté e interesuar dhe se ka njé
program té miré. Ne jemi kétu pér t’ju
ndihmuar. Kétu mund té vijné né ndihmé
praktikat dhe pérvojat mé té mira, nga
komuniteti i EBF-sé. Juve e dini mé
miré até cka éshté efikase pér vendin
tuaj. Gjithashtu, mund té pérzgjidhen
praktikat e vendeve té tjera té rrjetit
toné, e té diskutohen me to se c¢faré
mund té pérdoret né rastin e Shqipérisé.
Uné e ftoj Shqipériné t’i bashkohet
aktivisht grupit toné té punés pér
edukimin financiar, me géllim qé té jeté
sa mé afér me shkémbimin e praktikave
mé té mira. Gjithmoné fillohet me
vézhgimin e réndésisé sé dickaje, si dhe
me pérgjegjésiné toné sociale. Ajo qé
shpresoj té arrihet me Javén Europiane
té Parasé, duke filluar né 14 mars 2016,
éshté qé té mund té japim frymézim.
Frymézim jo vetém pér té filluar dicka
gjaté asaj jave, por pér fillimin e njé
programi gé vijon gjaté gjithé vitit, e
qé pérséritet sérish, vit pas viti. Suksesi
i EBF-sé né edukimin financiar qéndron
jo né até qé ne béjmé si federaté, por ai
vjen nga nismat kombétare té edukimit
financiar té anétaréve tané, secila prej
tyre aktive né kontekstin e vet kombétar.
EBF éshté thjesht njé platformé pér
shkémbimin e pérvojave dhe pér té
mésuar nga njéri-tjetri. Kjo platformé

' Global Financial Literacy Excellence Centre, Washington DC: http://gflec.org/.

2 OECD’s International Network for Financial Education: http://www.oecd.org/finance/financial-education/.
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éshté e hapur dhe pér anétarét e asociuar,
si Shqipéria.

BANKIERL: A ka EBF-njé program
ndérkufitar pér anétarét e asociuar té
saj?

Ajo qé mésuam nga Java e paré
Europiane e Parasé né 2015 ishte prania
e njé fugie té madhe té pérbashkét, pér
té grumbulluar té gjithé veprimtarité
e anétaréve tané, pér té punuar dhe
shkémbyer praktikat mé té mira. Java
e paré Europiane e Parasé na dha té
gjithéve energji té jashtézakonshme né
Europé, madje dhe pértej saj. Sigurisht,
pér 2016-én jemi mé shumé ambicioz,
késhtu qé né takimin toné me anétarét
e asociuar né Bruksel, né dhjetor,
diskutuam rreth atij qé ne e quajmé
"program ndérkufitar" pér anétarét e
asociuar, ku kéta té fundit kané mundési
té prekin dhe shfrytézojné kété energji
dhe fuqi té pérbashkét, jo vetém té
anétaréve té EBF-sé, por edhe até té
anétaréve té asociuar. Ne shpresojmé qé
t'iu vijé juve né ndihmé jo vetém juve,
por qé Java Europiane e Parasé té arrijé
deri né vendin tuaj, te qeveria juaj dhe te
qytetarét tuaj.

gjaté Javés Europiane té Parasé?

Kemi vetém njé Javé Europiane té
Parasé. Mé lejoni ta pérséris edhe njé
heré se jeni mé se té ftuar pér té marré
pjesé né té. Ne mund t’iu ndihmojmé
me materiale, si me ¢do gjé tjetér, gé
mund té keni nevojé. Shpresojmé gé ju
té mund ta filloni procesin. Si¢ thashé,
nuk duhet té filloni me gjéra té médha.
Zakonisht fillohet me njé bérthamé
gjérash. Ndoshta mund té mbani disa
leksione rreth edukimit financiar né njé
numér té vogél shkollash, ose ndonjé
prezantim né Ministriné e Financave apo
Ministriné e Arsimit. Pérndryshe, mund
té organizoni njé seminar né shoqatén
tuaj. Kjo bérthamé e vogél lind aty ku
fillon dhe frymézimi. Kjo éshté baza nga
e cila nis zhvillimi i métejshém i saj. Pér
ne éshté njé nder dhe kénagési e madhe
té ftojmé Shqipériné té marré pjesé
aktivisht né Javén Europiane té Parasé,
pér vitin 2016!



Forumi i Ekspertéve

nga Znj. Suela TOTOKOCI
Drejtore e Departamentit té Financés
dhe Tregut té Kapitaleve

BANKA INTESA SANPAOLO ALBANIA

everia shqiptare pérmbylli me
sukses né néntor té 2015-és
emetimin e Eurobond-it, duke
siguruar jo vetém shumén pér shlyerjen
e atij ekzistues, por dhe grumbullimin
e fondeve té reja. Nése marrim né
konsideraté peshén e Eurobondit té
qeverisé shqiptare, pérkatésisht rreth
3% e PBB-sé né vitin 2014, riemetimi 1
tij sé fundi pritej té ndikonte ndjeshém
portofolin e borxhit dhe strategjiné
e qeverisé pér menaxhimin e tij. Si
rezultat, Ministria e Financave nisi pu-
nén qé né fillim té vitit 2015, duke ko-
ntaktuar dhe diskutuar me ndérmjetés
financiaré ndérkombétaré té ndryshém,
prej té ciléve mé pas u pérzgjodhén dy:
Deutsche Bank dhe JP Morgan Chase,
té cilét do té udhéhignin procesin e
emetimit té Eurobondit té ri.
Né kété ményré geveria synonte té
pérfitonte né pérgjithési nga kushtet

EUROBOND-i i

geverise shqiptare:
Nje riemetim | suksesshem

Qeveria emetoi me sukses Eurobond-in e ri, duke

rritur vleréen nominale dhe duke ulur ndjeshém kostot,
krahasuar e Eurobond-in gé u maturua. Ky ankand
konsiderohet | suksesshem edhe pér faktin gé libri |
urdhrave arriti shifrén prej 750 milioné euro, nga té cilat u
pranuan 450 milioné e me nje norme kuponi prej 5.75%,
ndérkohé gé cmimi fillestar i pritshém (IPT] ishte 6%.

e favorshme né tregjet financiare
ndérkombétare, gjaté gjysmés sé paré
té vitit 20135, e né vecanti nga normat e
uléta té interesit, qé ofroheshin pér letrat
me vleré né euro dhe dollaré amerikané
dhe té reduktonte trysniné e investuesve,
duke emetuar Eurobond-in e ri para
datés sé tij té maturimit.

Pérve¢ emetimit té Eurobond-
it né tregjet europiane,
geveria vlerésoi edhe mundésiné e
hyrjes né tregjet financiare amerikane,
meqénése investuesit amerikané ishin
mé té gatshém té ndérmerrnin rrezik
mé té larté, ndérkohé qé zhvillimet
mé té fundit né eurozoné i kishin béré
investuesit europiané mé konservatoré e
té kujdesshém.

Nga ana tjetér, trysnia ndaj qeverisé u
lehtésua ndjeshém nga marrja e njé huaje
té re nga Deutsche Bank prej 250 milioné
euro, me kohézgjatje 10 vjet dhe marzh
interesi 1.3% mbi normén referencé, me
njé garanci 200 milioné euro té Bankeés
Botérore. Kjo hua afatgjaté, me kushte
shumé té favorshme, e ndihmoi geveriné
qé té vlerésonte kushtet aktuale té tregut
dhe shérbeu si tregues krahasues pér
riemetimin e Eurobond-it, edhe pse si
rreziku dhe afati i maturimit té kétyre dy

financiare

instrumenteve ishin té ndryshém.

NE gershor, pavarésisht angazhimeve
dhe faktit gé roadshow ishte duke
nisur, ndryshimet né tregjet financiare
europiane, si rrjedhojé e rishfagjes sé
krizés né Greqi, e detyruan gqeveriné
shgiptare ta shtynte emetimin e

@®@®

Trysnia ndaj geverisé u
lehtésua ndjeshém nga
marrja e njé huaje té re nga
Deutsche Bank prej 250
milioné euro, me kohézgjatje
10 vjet dhe marzh interesi
1.3% mbi normeén reference,
me njé garanci 200 milioné
euro té Bankés Botérore.

Kjo e ndihmoi geveriné gé té
vlerésonte kushtet aktuale té
tregut dhe shérbeu si tregues
krahasues pér riemetimin

e Eurobond-it, edhe pse si
rreziku dhe afati i maturimit
te kétyre dy instrumenteve

ishin té ndryshem.
G )
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Eurobond-it té ri. Gijithsesi, kjo nuk
i solli asnjé problem qeverisé, sepse
maturimi i Eurobond-it ekzistues ishte
né néntor 2015 dhe geveria nuk kishte
asnjé nevojé urgjente pér likuiditet,
falé huas sé re nga Deutsche Bank dhe
huamarrjes sé brendshme.

Afrimi i datés sé maturimit e riktheu
vémendjen e investuesve te emetimi
i Eurobond-it té ri, né njé kohé kur
investuesit ishin té vetédijshém se geveria
kishte likuiditet té mjaftueshém, pér té
shlyer Eurobond-in ekzistues, pa pasur
nevojé ta riemetonte até. Si rezultat,
geveria ishte né kushte shumé komode,
duke synuar emetimin e Eurobond-it
me kushte tregu sa mé té favorshme.
Kjo ishte ajo ¢ka ndodhi mé 5 néntor
2015, njé dité pas shlyerjes sé ploté té
Eurobond-it ekzistues, sipas kushteve té
pércaktuara.

Qeveria emetoi me sukses Eurobond-
in e ri, duke rritur vlerén nominale dhe
duke ulur ndjeshém kostot, krahasuar e
Eurobond-in qé u maturua. Ky ankand
konsiderohet i suksesshém edhe pér
faktin qé libri i urdhrave arriti shifrén
prej 750 milioné euro, nga té cilat u
pranuan 450 milioné e me njé normé
kuponi prej 5.75%, ndérkohé gé ¢mimi
fillestar i pritshém (IPT) ishte 6%.

Pér té vlerésuar nése norma e
kuponit 5.75% ishte mé e mira qé
mund té ofronte tregu pér njé letér
me vleré té tillé, duhet té béjmé njé
krahasim té marzhit té emetimit prej
592.4 piké pérqindjeje kundrejt normés
referencé, pér Eurobond-in e ri shqiptar,
me marzhin 471.02 piké pérqindjeje
kundrejt normés referencé té Eurobond-
it mé té fundit té qeverisé sé Malit té
Zi, me maturim né vitin 2019. Nése
marrim né konsideraté edhe vlerésimin
mé té miré té Malit t&¢ Zi (B+) dhe
jetégjatésiné e mbetur mé té shkurtér
té kétij instrumenti (4 vjet), gjykohet se
Eurobond-i shqiptar ka marré njé ¢mim
té drejté tregu, pavarésisht faktit gé u
emetua gjaté njé periudhe me luhatje té
konsiderueshme né tregjet europiane,
pér vende si Shqipéria. Kjo u konfirmua
edhe mé tej, kur geveria e Republikés
s¢ Magedonisé emetoi njé Eurobond
5 vjegar né 1 dhjetor 2015 me normé

kuponi 4.875% dhe vleré nominale
270 milioné euro. Po té kemi parasysh
vlerésimin mé té larté qé S&P i ka béré
Magqedonisé (BB-) kundrejt Shqipérisé
(B), si dhe shumén mé té vogél né
emetim, besohet se qeverisé shqiptare
i jané ofruar kushtet mé té favorshme
qé tregjet ndérkombétare mund t’i
ofronin né vendeve me vlerésim té ulét
si Shqipéria.

Njé tjetér faktor qé ka pasur
ndikim né kéto kushte ka qené dhe
fakti qé Shqipéria éshté klasifikuar pér
perspektivén nga agjencité e vlerésimit
si “E qéndrueshme” (Moody’s) ose
“Pozitive” (S&P), pjesérisht edhe falé

®®

Fale ndryshimeve mé té fundit
te rregullores se Bankés sé
Shqipérisé "Mbi ekspozimet

e medha”, ku u ul péergindja e
peshimit té aktiveve pér letrat
me vleré té geverisé shqiptare
té emetuara né monedheé

té huaj, nga 100% ne 50%,
bankat vendase mundeshin
tani té dyfishonin portofolin

e tyre fillestar né monedhe

te huaj, pér mé tepér g€, ky
iInstrument konsiderohet si
shume fitimprurés péer bankat
shqiptare, pasi paguan njé
kupon 5.75%, né njé kohé kur
normat e tregut té parase jané
negative dhe normat e kthimit
te obligacioneve jané né pikéen
e tyre me té uléet historike.
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reformave té ndérmarra gjaté viteve té
fundit dhe marréveshjeve me FMN-né
dhe BB-né.

Bankat shqiptare kané pasur né
portofolet e tyre Eurobond-in qé
maturohej né néntor té 2015-és dhe
ishin té interesuara t’i rinovonin kéto
investime. Meqénése ky instrument
paguan njé kupon 5.75% pér euron, né
njé kohé kur normat e tregut té parasé
jané negative dhe normat e kthimit
té obligacioneve jané né pikén e tyre
mé té ulét historike, ky instrument
konsiderohet si shumé fitimprurés pér
bankat shgiptare. Pér mé tepér, falé
ndryshimeve mé té fundit té rregullores
s€ Bankés sé Shqipérisé “Mbi ekspozimet
e médha”, ku u ul pérqindja e peshimit
té aktiveve pér letrat me vleré té geverisé
shgiptare té emetuara né monedhé té
huaj, nga 100% né 50%, bankat vendase
mundeshin tani té dyfishonin portofolin
e tyre fillestar né monedhé té huaj.

Bankat shqiptare jané shumé té
ekspozuara né letrat me vleré té geverisé
shgiptare né monedhé vendase e ky
ekspozim nuk éshté subjekt i kufizimeve
nga rregulloret e Bankés sé Shqipérisé
dhe konsiderohet si investime pa rrezik.
Ndérkohé, si¢ u pérmend edhe mé lart,
letrat me vleré té qeverisé shqiptare té
emetuara né monedhé té huaj kané njé
pérqindje peshimi me rrezik prej 50%,
duke u vlerésuar mé té rrezikshme se
letrat me vleré né Lek. Pavarésisht gjithé
késaj, pér aq kohé sa ky ekspozim do
té monitorohet me kujdes, nuk besohet
se ai pérbén ndonjé rrezik té larté pér
bankat qé operojné né Shqipéri.
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nga Z. Alban BURAZERI

Drejtor i Njésisé sé Operacioneve dhe

Teknologjisé sé Informacionit
ALPHA BANK ALBANIA

ermi “Té dhéna masive" (BIG
I DATA) éshté relativisht i ri dhe si
pér ¢do term té ri, mund té jepen
pérkufizime té ndryshme. Né burimet e
hapura, té dhénat masive pérkufizohen
si grupime té dhénash shumé té médha
ose komplekse, té strukturuara ose
jo dhe aplikacionet tradicionale té
pérpunimit té té¢ dhénave konsiderohen
si té pamjaftueshme pér pérpunimin e
tyre. Koncepti mori shtysé né fillim té
viteve 2000, kur analistét kryesoré té
industrisé sé teknologjisé sé informaciont
(TT), artikuluan pérkufizimin e té dhénave
masive si tri V-té (Volume/Velocity/Va-
riety):

Véllimi - Organizatat mbledhin té
dhéna nga burime té ndryshme, pérfshiré
kétu dhe transaksionet e bizneseve, me-
diat sociale dhe informacione té marra
g€ nga sensorét e deri te robotét e mble-
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(Big Data)

Te dhenat masive

¥ dhe sistemi bankar shqiptar

Njée tjetér sfidé pér bankat né Shqipéri eshté pérballja me
strukturat e papérshtatshme organizative gé merren me
te dhénat masive. Evidentohet njé mungese e pérpjekjeve
teé perbashkéta pér te agreguar analizat pérgjate gjithe
sistemit bankar dhe pér ta ngritur né njé nivel mé lart,
vendim-marrjen e bazuar né dije.

dhjes sé té dhénave.

Shpejtésia - Transmetimi i té¢ dhénave
me njé shpejtési shumé té madhe e qé
trajtohen né kohén e duhur.

Larmia - Té dhénat vijné né té gji-
tha llojet e formateve, nga té dhénat
e strukturuara numerike né bazat tra-
dicionale té té dhénave, deri te do-
kumentet e pastrukturuar né fomé teksti,
mail-i, video, audio, té dhéna specifike
pér aksionet dhe transaksionesh fi-
nanciare. Né ditét e sotme, éshté mé
se e zakonshme gé té merren parasysh
edhe dy dimensione té tjera, lidhur me té
dhénat masive:

Ndryshueshméria - Pérveg rritjes sé
shpejtésisé dhe larmisé sé té dhénave,
rrjedhat e té dhénave mund té mos jeté
fare né pérputhje me pikun periodik té
pérdorimit té tyre.

Kompleksiteti - Té dhénat e sotme
vijné nga burime té shumta, té cilat e
béjné té véshtiré lidhjen, ballafagimin,
pastrimin dhe transformimin e té dhé-
nave, pérgjaté gjithé sistemeve. Burimet
pér té dhénat masive né pérgjithési
pérfshihen né njé nga tre kategorité e
méposhtme:

Rrjedhje t¢ dbénash - Pérfshin té
dhénat gé mbeérrijné né sistemet e TI-sé e

nga pajisje té lidhura né rrjete. Ato mund
té analizohen sapo mbérrijné dhe mbi to
mund té merren vendime se cilat prej tyre
duhen mbajtur ose kérkojné analiza té
métejshme.

Té dhénat nga mediat sociale
- Pérbéjné njé grup informacioni gji-
thnjé e mé térheqés, vecanérisht pér
funksionet e marketingut, shitjeve dhe
ato mbéshtetése. Shpesh kéto té dhéna
jané jo té strukturuara ose gjysmé té
strukturuara, késhtu qé pérdorim i
dhe analizimi i tyre paraqet njé sfidé té
vecante.

Té dhéna nga burime publikisht té
disponueshme - Njé sasi tejet e madhe e
té dhénave jané té disponueshme pérmes
burimeve té hapura té té dhénave, si
p.sh.: Portali i t¢ Dhénave té Hapura té
Bashkimit Europian.

Pas identifikimit té té gjithé burimeve
té mundshme pér té dhénat, duhet té
kihen parasysh vendimet e nevojshme gé
duhen marré, pasi fillohet shfrytézimi i té
dhénave, té cilat pérfshijné:

Si té ruben dhe menaxhoben té
dhénat - Nése ruajta e té dhénave ishte
problem vite mé paré, tashmé ekzistojné
alternativa me kosto té ulét pér ruajtjen e
té dhénave, nése kjo éshté strategjia mé e



miré pér biznesin né fjalé.

Sa prej t¢ dbénave duben analizuar
- Disa organizata nuk pérjashtojné asnjé
té dhéné prej analizave té tyre, té tilla si:
rrjetet kompjuterike (grid computing),
ose analizat e té dhénave té procesuara
dhe menaxhuara né memorie (in-me-
mory analytics). Njé tjetér ményré éshté
pércaktimi paraprak i té dhénave té
vlefshme, pérpara analizim té métejshém
té tyre.

Si té pérdoren gjérat e reja qé zbu-
loben - Sa mé shumé njohuri fitohen,
aq mé i madh éshté besimi né marrjen
e vendimeve té biznesit. Ekzistenca e
njé strategjie funksionale né praktiké
éshté dicka e mencur, né momentin qé
disponohet njé sasi e madhe informacioni.

Hapi pérfundimtar i shfrytézimit té té
dhénave masive pér géllime biznesi éshté
kérkimi i teknologjive qé ndihmojné
né gjenerimin e kétyre té dhénave
masive, apo né analizimin e tyre. Kétu
duhen marré parasysh: (i) Kapacitete té
ruajtjes sé tyre né véllime té médha dhe
me kosto té ulét; (ii) Procesoré mé té
shpejté, (iii) Burime té hapura té dhénash
dhe platforma té¢ médha té t¢ dhénave;
(iv) Pérpunime paralele, clustering,
MPP, virtualizim, mjedise me rrjetesh té
médha kompjuterike (grid computing
environment), lidhje né rrjet me shpejtési
dhe transferueshméri té larté; dhe (v)
Pérdorimi i teknologjisé “Cloud” dhe
pérshtatje té burimeve té tjera fleksibél.
Té dhénat masive ndikojné né organizatat
qé operojné praktikisht né ¢do industri,
pérfshiré kétu: bankingun, edukimin,
administratén shtetérore, shéndetésiné,
prodhimin, shitjet me pakicé, etj. Té
pérballur me sasi té jashtézakonshme
rrjedhash té dhénash nga burime té
panumeérta, bankat duhet té gjejné
ményra té reja, pér té menaxhuar té
dhénat masive. Fshté e réndésishme té
kuptohen klientét dhe té rritet kénagésia
e tyre, po éshté po aq e réndésishéme
edhe minimizimi i rrezikut dhe ma-
shtrimeve, duke siguruar njékohésisht
dhe pérputhshmériné ligjore. Réndésia
e té dhénave masive nuk géndron né
faktin se sa shumé té dhéna disponohen,
por se ¢faré béhet me to. Té dhénat

mund té merren nga cilido burim dhe té
analizohen me qéllim gjetjen e pérgjigjeve
gé mundésojné: 1) reduktim té kostove,
2) reduktimin e kohés, 3) zhvillimin e
produkteve té reja dhe dhénien e ofertave
optimale, si dhe 4) njé vendim-marrje té
zgjuar. Studimet tregojné se, institucionet
financiare besojné se analizimi i té
dhénave masive ofron njé avantazh
konkurrues, e pér mé tepér, nismat e
suksesshme pér té dhénat masive do té
pércaktojé dhe fituesit e sé ardhmes. Ende
pak banka kané eksperiencé té prekshme
me pérdorimin né praktiké té té dhénave
masive, ndérkohé qé shumica e bankave
jané ende té fokusuara né projekte pilot
dhe eksperimente. Pse bankat nuk jané né
gjendje té shfrytézojné té dhénat masive?
Studimet tregojné se organizimi i tyre i
fragmentuar éshté pengesé pér sukses me
té dhénat masive. Mungesa e talenteve
analizues, kostoja e larté e menaxhimit
té té dhénave, si dhe mungesa e fokusit
strategjik mbi té dhénat masive jané
té tjera pengesa. Sé fundi, shqetésimet
rreth privatésisé, jané gjithashtu njé
problematiké e réndésishme. Por si mund
té krijojné bankat njé vleré mé té madhe
nga té dhénat masive? Né kété drejtim
ekzistojné dy fusha té gjera:

1. Analizimi i klientéve, qé pérfshin
procesin e ¢muarjes, analizat marketing,
té shitjeve dhe té kanaleve té shpérndarjes.

2. Menaxhimi i rrezikut, g€ ka té béjé
me raportimin financiar dhe analizén e
mashtrimeve.

Analizimi i té dhénave té klientéve
éshté njé fushé me prioritet relativisht
té ulét pér bankat. Shumé banka nuk
pérgendrojné energji té konsiderueshme
né pérdorimin e analizave, pér té zgjeruar
pérvojén pozitive té klientit. Vrojtimet
tregojné se, menaxhimi i rrezikut ka
gené njé fushé me prioritet té larté
pér shumicén e bankave, kryesisht si
rrjedhojé e pérputhshmérisé me kér-
kesat ligjore, ndérkohé qé analizimi i
klientéve éshté 1éné thuajse fare pas dore.
Bankat mund té maksimizojné vlerén
e té dhénave té klientéve té tyre, duke
pérdorur pérparésité qé krijon analizimi
i té dhénave masive pérgjaté tri fushave
kryesore té ruajtjes sé klientelés, rritjes

sé pjesés sé tregut dhe shpenzimeve té
tyre kundrejt produkteve té bankés,
népérmjet: (1) Térhegjes sé klientéve,
me ané té pérmirésimit té vlerésimit
té rrezikut té besueshmérisé dhe ma-
ksimizimit té potencialit té interesit té
klientéve té mundshém; (2 ) Ruajtjes sé
klientéve, duke kufizuar largimin dhe
pérmirésuar kénaggsiné e tyre; (3) Rritjes
sé buxhetit té shpenzimeve té klientéve
pér produktet e bankés, duke rritur
eficiencén e programeve marketing dhe
rritjes sé shitjeve népérmjet analizave
parashikuese.

Nismat pér pérdorimin e té dhé-
nave masive zakonisht kérkojné dhe ko-
nsumojné shumé kohé dhe burime. Me
@éllim zbatimin e lehté té tyre, bankat
duhet té ndjekin njé qasje me tre hapa,
qé fillon me vlerésimin e kapaciteteve
analizuese ekzistuese, qé ndiget nga
lancimi i projekteve pilot, té cilét
zgjerohen mé tej né programe né shkallé
té gjeré, pérgjaté gjithé organizatés. Alpha
Bank Albania po pérdor té dhénat masive
né dy fusha kryesore: Menaxhimin e
Marrrédhénieve me Klientét (CRM) dhe
zbulimin e mashtrimeve. Projekti CRM
éshté pilotuar me sukses dhe po jetésohet
né shkallé té gjeré. Projekti zbulimit
té¢ mashtrimeve, qé mund té shihet
edhe si njé analizé e shkeljeve ligjore
né pérgjithési, éshté né njé fazé mé té
pérparuar dhe aktualisht po zgjerohet dhe
modifikohet. Kur béhet fjalé pér té dhéna
masive né Shqipéri, véshtirésia géndron
né mungesén e burimeve publikisht té
disponueshme. Duhet pérmendur dhe
mungesa e njé shkémbimi periodik, zyrtar
dhe té organizuar té informacionit midis
pjesémarrésve né industriné bankare. Njé
tjetér sfidé pér bankat né Shqipéri éshté
pérballja me strukturat e papérshtatshme
organizative gqé merren me té dhénat
masive. Analizimi i té¢ dhénave si funksion
zakonisht shihet edhe pjesé e MSI-sé,
edhe pjesé e menaxhimit té rrezikut,
edhe si pjesé e biznesit. Evidentohet njé
mungesé e pérpjekjeve té pérbashkéta
pér té agreguar analizat pérgjaté gjithé
sistemit bankar dhe pér ta ngritur né njé
nivel mé lart, vendim-marrjen e bazuar né
dije.
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F I Yregu shqiptar i produkteve dhe
pagesave elektronike (karta,
ATM, etj.) filloi té funksionojé

rreth viteve 2002-2003 nga disa banka,

népérmjet kartave proprietare, té pér-
dorura brenda njé rrjeti té vogél ban-
komatesh. Rritja e kétij tregu pésoi njé
zhvillim rrénjésor gjaté dhjetévjecarit
té fundit, sidomos gjaté viteve 2005 —
2006. Institucionet shtetérore, pérfshiré
dhe Bankén e Shqipérisé, kané vlerésuar
gjithnjé kontributin e teknologjisé dhe
novacioneve né shérbimet financiare
si mbéshtetje pér arritjen e objektivave
strategjike té tyre, pér pérfshirjen fi-

nanciare té publikut dhe reduktimin e

pérdorimit té parasé fizike né ekonomi.

Kéto objektiva i shérbejné né ményré té

genésishme, si transmetimit té politikés

monetare, ashtu dhe ruajtjes sé stabilite-
tit financiar. Eksperienca ndérkombétare
ka treguar se pérdorimi i risive né sek-
torin bankar dhe sistemin financiar kon-
tribuon né reduktimin e kostove sociale
né ekonomi, péraférsisht nga 1- 2% té
PPB-se. Kjo shifér, né rastin e Shqipérisé,
mund té jeté edhe mé e larté, pasi pér-
dorimi i parasé fizike né ekonomi mbetet
ende né nivele relativisht té larta.
Krahasuar me vendet e rajonit
rritja e pérdorimit té kartave shénon
njé prirje té pranueshme, duke marré
parasysh popullsiné aktive né Shqipéri,
qé raportohet té jeté rreth 1.1 milioné
banoré, né njé treg té brendshém me rreth
900,000 karta, té léshuara népérmjet
sistemit bankar, duke zéné njé peshé
specifike prej 82% karta té léshuara pér
popullsi aktive. Nisur nga kjo, mund té
thuhet gé ekzistojné njé séré segmentesh
dhe mundésish, pér t'i dhéné njé shtysé
pozitive kétij biznesi. Hapésirat pér
pérmirésim dhe ngushtim té hendekut
midis tregut shqiptar dhe tregjeve té
vendeve té zhvilluara, por deri diku dhe
atyre té vendeve té rajonit, jané ende
té médha dhe pérbéjné sfidén toné té
pérbashkét pér té ardhmen. Pér mé tepér,
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Zj. Irida HUTA

Drejtore pér Zhvillimin e Biznesit dhe
Shitjeve, PAY LINK

Z. Dritan MOLLANJI
Drejtor i Teknologjisé
PAY LINK

Sistemet e pagesave
elektronike ne Shgqiperi
Projekte dhe risi per
rritjen e efikasitetit

Operatorét e skemave lokale té pagesave elektronike
kane si gellim dhe fokus mbeshtetjen e sistemit
bankar dhe financiar, lidhur me ofrimin e shérbimeve
bashkekohore dhe novatore, me kosto te ulét dhe

efikasitet té larte.

mbetet ende sfidé pér sistemin bankar
dhe geveriné minimizimi i garkullimit
té parasé fizike né ekonomi, népérmjet
projekteve té vecanta té drejtuara si nga
qeveria, apo pushteti vendor.

PayLink dhe projektet pér pagesat ele-
ktronike

Shogéria PayLink, e angazhuar prej disa
vitesh né sistemin shqiptar té pagesave
elektronike, synon té ofrojé disa zgjidhje

dhe lehtési pagesash né Shqipéri, nisur
nga fakti qé njé pjesé e miré e tyre kryhen
jashté sistemit bankar. Ajo ¢cka synohet
népérmjet kétyre zgjidhjeve éshté qé
edhe Shqipéria t'i pérqaset vendeve té
rajonit dhe mé gjeré, té cilét kané njé
zhvillim mé pozitiv né kété drejtim, duke
i kanalizuar kéto projekte drejt sistemit
bankar/financiar dhe synuar né grup
klientésh potencial, prej me shumé se
600,000 kartémbajtésish. Konkretisht,
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PayLink ka marré nismén té€ propozojé
dhe té japé njé zgjidhje teknike dhe
mbéshtetje pér dy projekte, pjesé e
programit té qeverisé, pér t'i shérbyer
dhe pér té pérmbushur detyrimet
ndaj qytetaréve, té tilla si: projekti i
pensioneve, né kuadér té reformés sé
pensioneve dhe projekti i transporteve
pér Bashkiné e Tiranés.

Projekti i Pensioneve

Karta e pensioneve éshté njé produkt
i ofruar né tregun shqiptar pér njé se-
gment té pércaktuar: pensionistét e
kualifikuar, sipas udhézimeve té Institutit
té Sigurimeve Shogérore. Qéllimi parésor
éshté té krijohen mundésité qé reforma e
pensioneve té marré trajtat dhe format e
kérkuara, duke e kanalizuar kété proces
népérmjet sistemit bankar, duke edukuar
tregun vendas, si dhe formalizuar
procesin. Ky projekt do té ofrojé mu-
ndésiné e térhegjes sé pensioneve
népérmjet kartés bankare me funksion
financiar. Ky proces do té udhéhiget nga
ISSH-ja, né bashképunim me bankat
tregtare, si aktorét kryesoré té procesit,
duke iu mundésuar zgjidhje teknike dhe
operacionale nga PayLink. Ky projekt
siguron njé sére pérfitimesh pér té gjithé
aktorét, si:

Pensionistét: Sigurimi i njé shpé-
rndarjeje té pensioneve né kushte op-
timale, pa rradhé pritjeje, qasje né fondet
e pensioneve né c¢do kohé (24/7/365)
si dhe pérdorim té gjeré pér pagesa,
transport urban, pagesa faturash, zbritje
¢mimesh, apo pérfitime té ndryshme nga
tregtarét né vend.

ISSH: Ofrimi i njé shérbimi té
dedikuar dhe bashkékohor pér qytetarét,
reduktim i kostove operacionale dhe
rritje e efikasitetit té shérbimit, duke
pasur mundésiné dhe komoditetin e
njé rakordimi té menjéhershém apo
online, me njé kontroll té veprimeve
dhe autentikim me siguri té larté té
transaksioneve, pérmes sistemeve té
teknologjisé sé pérparuar.

Bankat: Do té kené mundésiné e
rritjes sé pérfitueshmérisé, népérmjet
njé produkti dhe segmenti té ri, si
dhe mundési pér shitje té kryqezuara,
pérdorim té produkteve dhe veprimeve
me kosto té ulét, me njé potencial
klientele me mbi 500,000 klienté.

Projekti i Transportit Urban pér Bash-
kiné e Tiranés

Procesi aktual i transporteve éshté
térésisht manual dhe jo i mirékontrolluar.
Ajo cka PayLink do té synojé té ofrojé
lidhet me njé zgjidhje té automatizuar
teknike, afatgjaté e me kosto té ulét,
efikasitet né shérbimet e ofruara dhe
pérfitueshmeri, si pér léshuesit (bankat),
ashtu edhe pér mbajtésit e tyre. Zgjidhja e
ofruar synon té mundésojé pérdorimin e
kartave té transportit né infrastrukturén
aktuale té bankave, si: POS-e dhe ATM,
pér t’iu ofruar shérbim qytetaréve, né
kuadér té pérdorimit té késaj karte né
sistemin e trasportit. Duhet té theksohet
se, né njé pjesé té madhe té vendeve
europiane e mé gjeré, kéto produkte
kombinohen me shérbime té tjera, té
ofruara nga bashkité perkatése, qé japin
mundésiné e pérdorimit té gjeré, kudo

ku bankat kané vendosur pajisje té
pagesave me karté, duke u quajtur edhe
si karta e qytetit, sidomos e kombinuar
me funksionalitetin “Contactless” pér
pagesa me vlera té vogla dhe té me-
njéhershme/ té shpejta. Né pérfundim,
vlen té theksohet se, Shqipéria, sikundér
dhe vendet e tjera té rajonit e me gjeré,
ka njé potencial t¢ madh zhvillimi né
drejtim té kanalizimit té tregut drejt
pagesave elektronike né té gjitha fushat,
me pérfitime té ndérsjella pér té gjithé
pjesémarrésit dhe grupet e interesit, té
lidhur me kéto skema. Tashmé ka ardhur
koha qé automatizimi dhe formalizimi i
proceseve, lidhur me fushén e shérbimeve
konsumatore, té marré jeté edhe né
Shqipéri. Shogéria PayLink mbetet né
dispozicion té sistemit financiar/bankar
pér té mbéshtetur ¢farédo nisme, apo
propozim, né kété drejtim.

PayLink né Shqipéri

Qendra Shqiptare e Procesimit PayLink
éshté krijuar si shoqéri anonime né
shtator té vitit 2012 dhe licencuar nga
Banka e Shqipérisé mé 4 tetor 2013
si Operator Kombétar pér Pagesat me
Karté, duke filluar veprimtariné né vitin
2014. Ky subjekt i ri né tregun shqiptar
ka synim qé té jetésojé, zhvillojé dhe
mirémbajé né platformén e ofruar,
pagesat elektronike, duke krijuar njé
sistem té miréfillté dhe té ploté né of-
rimin e produkteve dhe shérbimeve té
tilla né tregun vendas. Kjo realizohet falé
mbéshtetjes, teknologjisé dhe sistemeve
té pérparuara, mundésuar nga njé per-
sonel i kualifikuar.
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endimi i fundit unanim i datés

\ / 18 dhjetor 20135, i Komitetit té
Politikés Monetare té FED-it pér

rritjen e normés bazg té interesit pér do-
llarin amerikan me 25 piké, duke kaluar
nga intervali 0 - 0.25% né njé interval
0.25 - 0.50%, konfirmoi né ményré
simbolike se kriza financiare globale,
e shpérthyer né vitin 2008, mund té
konsiderohet si e tejkaluar. Ndryshe
nga shumé parashikime e dyshime, kjo
rritje e normés bazé té interesit pas njé
periudhe 10 vjecare, e para rritje qé prej
vitit 2006, nuk provokoi asnjé panik
né bursat dhe tregjet e tjera financia-
re. Né 2008-én filloi ajo gé u cilésua
si “eksperimenti i FED: politiké mone-
tare akomoduese me kosto minimale té
dollarit afér zeros”. Mjaft nga bankat
e tjera gendrore né boté béné té njéjtén
gjé. E gjithé bota, thuajse né unanimitet,
mendoi se kjo ishte pérgjigjia e duhur

Mesazhet dhe efektet e
vendimit te FED per rritjen e
normes se interesit

Ekspertét e politikave monetare dhe bankierét gendroré
mendojné se nuk kemi té béjmé me nje vendim gé mund
te kufizohet brenda SHBA-sg, por pér njé vendim gé
pritet té keté efekte nderkombétare, duke shkaktuar
turbulenca né shume vende té botés.

ndaj krizés globale financiare. Ky cikél
u ndérpre né 18 dhjetor nga vendimi i ri
i FED-it pér ndryshimin e kahut té poli-
tikés monetare drejt rritjes.

Analistét dhe ekspertét e tregjeve
financiare  vlerésojné se mesazhet
dhe “leksionet” kryesore qé mund té
nxirren nga njé vendim i tillé mund té
sintetizohen si mé poshté:

Sé pari, ményrat e komunikimit
té bankave gendrore pérbéjné njé
instrument mjaft eficient, pér té
kanalizuar pritshmérité dhe vendim-
marrjen e investuesve té ndryshém. Pas
braktisjes surprizé nga ana e NBS-sé
(Banka Kombétare Zvicerane), né janar
2015, té kursit dysheme té frangés zvi-
cerane kundrejt euros, i fiksuar gé né
vitin 2011 né raportet 1 euro = 1.20
franga, né ményré “qé té shképutej nga
solidarizimi me euro-n kundrejt frikés
sé njé zhvlerésimi té vazhdueshém
té euro-s, q¢ mund té ndikonte ne-
gativisht né géndrueshmériné e frangés
dhe raporteve té saj me dollarin ame-
rikan”; pas mundésisé potenciale té
pashfrytézuar té FED-it pér té rritur
normén e interesit té dollarit, qé né
shtator 2015 dhe preferencés sé saj pér
ruajtjen e status quo - sé, me gjykimin se:

“ende ekonomia amerikane nuk ishte né
nivelet e duhura té rritjes ekonomike dhe
punésimit”; e sidomos pas paqartésive
té tregjeve financiare pas géndrimeve
té fundit t¢ BQE-sé¢ (Banka Qéndrore
Europiane) né kuadrin e politikés sé saj té
“lehtésimit monetar, vendimet e bankave
gendrore kryesore dolén né plan té paré,

®®

E paré né njé kéndveshtrim
me te gjeré edhe né raport me
vendimet e fundit té bankave
gendrore né Japoni, Europe,
Angli, Rusi, King, et]., vlerésohet
se te gjithé po binden se epoka
e "parasé sé liré” po merr
fund, ku ekonomité e reja
rrezikohen nga destabilizimi,
si pasojé e rrezikut té largimit
te investimeve dhe investuesve
drejt dollarit dhe SHBA-sé.

)

pérsa i pérket ndikimit né orientimin e
tregjeve financiare, kursit té kémbimit
dhe bursave. Mungesa e panikut dhe
tensioneve né kéto tregje pas vendimit
té FED-it déshmon se sa i réndésishém
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éshté besimi i investuesve dhe strategjive
té tyre monetare e financiare te mesazhi
dhe géndrimet e bankave gendrore.

Sé dyti, pérmbajtja dhe shpjegimi i
qarté e bindés i komunikimit né publik té
vendimit té FED-it u shfaq si njé element
i réndésishém garantues, né konfirmimin
e faktit se procesi i normalizimit té
normés bazé té interesit do té jeté
gradual dhe progresiv. Né thelbin e tij
evidentohej konsensusi me déshirén dhe
pritshmériné e tregjeve financiare dhe
monetare, qé deri né fund té vitit 2016 té
keté dhe disa rritje té tjera té normés bazé
té interesit, pér ta cuar até né nivelet 1%.
Realizimi né praktiké i kétij skenari né
mjediset bankare e financiare pérkthehet
si mundési qé, “kushtet e huadhénies té
vazhdojné té mbeten akomoduese”, gjé
qé do krijojé mundésiné e evitimit té
shpérthimit té flluskave spekulative, té
cilat mund té jené formuar né disa prej
segmenteve té tregjeve financiare, qé prej
langimit té programit té lehtésimit sasior
né dhjetor 2008. Me kété lévizje FED
déshiron té evitojé luhatjet e ¢mimeve
té obligacioneve té korporatave né
sektorét energjetiké e mineraré, qé
jané vecanérisht mé té ndjeshém ndaj
lévizjeve té tilla.

Sé treti, orientimi i ri i normés bazé
té interesit i dollarit amerikan pritet té
shkaktojé né muajt né vazhdim njé seri
axhustimesh né politikat monetare té
mjaft vendeve té tjera, vecanérisht né
grupin e ekonomive té reja, si: Kina,
Rusia, Brazili, India, Turqgia, Meksika,
etj. Mjaft nga bankat gendrore té kétyre
vendeve kané deklaruar se, “né pérgjigje
té vendimit té fundit té¢ FED-it, ato jané
gati té pérgjigjen me té njéjtén monedhé”,
pra duke filluar njé spirale rritje té
normés bazé té interesit té monedhave té
tyre, me géllim qé té pengojné largimin e
kapitaleve dhe zhvlerésimin e monedhave
kombétare, megjithése njé pjesé e kétyre
vendeve jané pérballé dilemés nése duhet
té ndjekin linjén e FED-it apo duhet té
pranojné zhvlerésimin e monedhave
té tyre, né emér té stimulimit té
veprimtarisé ekonomike dhe eksporteve.
Megjithése vendimi i FED-it nuk mund
té barazohet me efektin e njé paradigme
té re monetare pér ekonominé botérore,
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pérséri ai déshmon se tashmé ekonomia
dhe financat botérore po futen né njé
cikél té ri ekonomik post-krizé.

Pyetjet gé mbizotérojné né mjediset
bankare pas kétij vendimi “té pritshém
té FED-it” jané: pse tani ... cilat jané
synimet dhe objektivat kryesore té
saj ... cilat jané efektet e pritshme pér
ekonomité dhe monedhat e tjera, qofshin
kéto vende té médha, té zhvilluara, té

®®

Njé pérfundim i pérgjithshém,
pér te cilin duket se ka njé
konsensus, éshté fakti se "ky
veprim duhet kuptuar si njé
sinjal serioz se kriza globale
financiare e shpérthyer née
2008 duket se ka mbaruar, se
rreziget serioze gé kércénonin
tregjet financiare e monetare
ndérkombétare jané zvogéeluar
ndjeshém, se fakti gé FED-I
nuk e mori kété vendim né
muajin tetor, kur duke] mé

se I arsyeshem dhe prite]

nga te gjithé, tregon se edhe
shqgetésimet gé lidheshin me

ekonominé dhe monedhén

kineze jané tejkaluar.

vogla apo té varfér ... ¢faré reagimesh
priten nga bankat gendrore kryesore,
etj? Reagimi i paré i pérgjithshém
né mjediset bankare dhe financiare
ndérkombétare ishte i tipit: “... mé né
fund vendosén pas kaq e kaq kohe gé
linin té kuptohej se do ta merrnin kété
vendim, pas 10 vitesh ulje apo mbajtje
konstante t€ normés bazé té interesit”.
Né shpjegimin e Komitetit té Politikés
Monetare pohohet se, “rritja e normés
bazé té interesit pasqyron besimin e FED-
it né procesin e vazhdimit té forcimit té
ekonomisé. Rrigjallérimi ekonomik ka
béré progres té dukshém, megjithése
nuk ka arritur ende né nivelet e duhura
... kérkohen pérmirésime thelbésore né

tregun e punés, ndérkohé gé inflacioni
vazhdon té evoluojé nén objektivat
tona afatgjaté. Por, me njé ekonomi té
qéndrueshme aktuale dhe prirje pozitive
pér té ardhmen, Komiteti gjykoi qé njé
rritie modeste e objektivit té Fed Funds
éshté e arsyeshme, duke mbajtur né
konsideraté, se edhe pas késaj rritje,
politika monetare do vazhdojé té jeté
akomoduese”.

FED nénvizon se “nuk duhet mbi-
vlerésuar domethénia e késaj rritje
té paré pas 10 vitesh té normés sé
interesit”, ndérkohé qé shumé eksperté
e shogérojné kété géndrim té FED-it me
pyetjen: “a éshté kjo lévizje njé mesazh
pér té ardhmen e politikés monetare
amerikane, pér té ardhmen e dollarit
né teatrin ndérkombétar té luftés sé
monedhave dhe pércaktimit té flukseve
financiare  globale”?  Analizat dhe
pérgjigjet jané mjaft té moderuara.

Njé pérfundim i pérgjithshém, pér
té cilin duket se ka njé konsensus, éshté
fakti se “ky veprim duhet kuptuar si njé
sinjal serioz se kriza globale financiare e
shpérthyer né 2008 duket se ka mbaruar,
se rreziget serioze qé kércénonin tregjet
financiare e monetare ndérkombétare
jané zvogéluar ndjeshém, se fakti qé
FED-i nuk e mori kété vendim né muajin
tetor, kur dukej mé se i arsyeshém
dhe pritej nga té gjithé, tregon se edhe
shqetésimet qé lidheshin me ekonominé
dhe monedhén kineze jané tejkaluar.
Tregjet duket se ishin té pérgatitura
pér kété lévizje dhe reaguan pozitivisht
dhe me gqetési ndaj saj. Megénése
norma bazé e interesit té dollarit ka
njé ndikim té drejtpérdrejt mbi normat
e interesit té huave @é japin bankat
tregtare, efektet e para pritet t'i shfaqin
bizneset dhe sipérmarjet, té cilat duke
parashikuar njé rritje té kostos sé huas
né muajt né vazhdim, pritet té rrisin
dhe shuméfishojné investimet e tyre.
Ndérkohé qé zj. Xhenet Jellen, Kryetarja
e FED parashikon qé rritja e normés
bazé té interesit pritet té shkojé né 1.4%
né 2016, 2.5% né 2017 dhe 3.5% né
2018, si efekt kryesor i késaj rritje pritet
té jeté edhe rritja e nivelit t€¢ punésimit
né SHBA, aq mé tepér gé né objektivat e
FED-it, rritja ekonomike dhe punésimi,



jané po aq té réndésishém sa edhe
stabiliteti i ¢gmimeve.

A shénon ky vendim “fundin e
njé politike monetare relaksuese e ak-
omoduese nga ana e FED-it, té ndérmarré
né kuadrin e nevojés pér mbéshtetjen e
ekonomisé amerikane dhe stimulimin
e kreditimit té saj, pas shpérthimit té
krizés dhe recesionit té viteve 2008-
2009”2 Ekspertét e politikave monetare
dhe bankierét gendroré mendojné se
nuk kemi té béjmé me njé vendim qé
mund té kufizohet brenda SHBA-sé,
por pér njé vendim qé pritet té keté
efekte ndérkombétare, duke shkaktuar
turbulenca né shumé vende té botés.
Duket se FED-i nuk e ka marré parasysh
kété fakt kur, né emér té pérmirésimit té
shéndetit ekonomik e financiar t¢ SHBA-
sé, mori vendimin pér rritjen e normés
bazé té interesit dhe shpalli prirjen e re
rritése pér 3 vitet e ardhshme.

E paré né njé kéndvéshtrim mé té
gjeré edhe né raport me vendimet e fundit
té bankave gendrore né Japoni, Europé,
Angli, Rusi, Kiné, etj., vlerésohet se té
gjithé po binden se epoka e “parasé sé
liré” po merr fund, ku ekonomité e reja
rrezikohen nga destabilizimi, si pasojé e
rrezikut té largimit té investimeve dhe
investuesve drejt dollarit dhe SHBA-
sé. Njé skenari té ngjashém i tremben
edhe njé seri vendesh té varfra e né
zhvillim, pérfshiré kétu dhe Shqipéring,
gé jané mijaft té varura nga IHD-té
dhe financimet ndérkombétare, té cilat
me fillimin e 2016-és rrezikojné té

orientohen me shpejtési drejt dollarit,
duke shtrenjtuar ndjeshém si kostot
e ardhshme té investimeve, ashtu dhe
kostot e borxhit.

Politika monetare amerikane e 10
viteve té fundit, me njé normé bazé
interesi thuajse zero, béri qé né emér
té sigurimit té normave mé té médha
té fitimit, shumé fonde investimesh e
kapitalesh té investoheshin né vende si:
Turqia, Brazili, Afrika e Jugut, Meksika,
Nigeria, Maroku, Egjipti, Gana, In-
donezia, India, Rusia, Argjentina, Koreja
e Jugut, Kili, Europa géndrore e lindore,
ish-republikat e Bashkimit Sovjetik,
etj. Me ndryshimin e kahut té politikés
monetare amerikane, té gjithé kéto vende
rrezikojné té cilésohen si jo térheqése
dhe té pérballen me njé eksod masiv
kapitalesh, duke véné né rrezik rritjen
ekonomike dhe zhvillimin ekonomiko
- social té tyre, sidomos politikat pér
reduktimin e varférisé. Banka Botérore
e ka dhéné sé fundmi alarmin pér kété
rrezik duke i “késhilluar kéto vende qé
té shtréngojné rripin dhe té pérgatiten
qé té pérballen me turbulenca financiare
e sociale”. Ekonomité e shumé vendeve
jané tashmé shumé té varura ndaj
pérqindjeve té interesit té huave né
dollar dhe ¢mimeve té léndéve té para,
qé fiksohen gjithashtu né dollaré.

Nése vértetohet skenari i eksodit té
kapitaleve nga kéto vende, pasojat do
ishin té rénda: shtrenjtim dhe pakésim i
huadhénies, véshtirési né menaxhimin e
bilancit té pagesave, shtréngesa fiskale té

pérhershme, klasifikime mé té uléta nga
agjencité e klasifikimit té besueshmérisé,
etj.

Njé efekt tjetér i pritshém i vendimit
té FED-it éshté rreziku gé vjen si pasojé
e forcimit té dollarit amerikan né tregjet
financiare dhe tregtiné ndérkombétare.
Natyrshém gé forcimi i dollarit prek
fuqiné konkurruese té eksporteve
amerikane, por mé shumé se kagq,
ky forcim prek gjithé bizneset dhe
korporatat, kudo né boté, té cilat kané
béré kontrata disavijecare né dollar, né
momentin kur dollari ishte mé i dobét,
e pér pasojé do jené té detyruara té
shlyejné detyrimet e tyre duke bleré
dollaré mé té shtrenjté. E njéjta gjé vlen
dhe pér vendet gé kané marré borxhe
né dollaré, té cilat duhet t’i shlyejné me
dollaré mé té shtrenjté, pérve¢ faktit qé
forcimi i dollarit do té réndojé edhe mé
shumé peshén e borxhit né ekuilibrat
makroekonomiké té tyre. Ndikim pritet
té keté dhe te individét, apo bizneset
qé kané marré hua né dollaré, por qé
veprimtarité dhe té ardhurat e tyre i kané
né monedhat vendase, ose né monedha té
tjera ndérkombétare. Pér kété kategori,
shlyerja e késteve té huas né dollaré
do té thoté shtrenjtim i menjéhershém
i huave té tyre. Né té kundért, bizneset
qé kané kontraktuar shitje dhe pagesa
né dollaré pér 3-4 vitet né vazhdim do
té kené pérparési nga forcimi i dollarit,
ashtu si dhe sipérmarrjet europiane,
qé eksportojné né SHBA, apo né zonat
tregtare té dollarit.
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’ @ ALPHA BANK

Alpha Bank Albania fiton cmimin e Filan-
tropisé 2015 né nivel kombétar

Meé 4 dhjetor, banka mori ¢mimin e filan-
tropisé 2015 né nivel kombétar, pér ecuriné
e spikatur né pérqasjen e pérgjegjésisé so-
ciale té korporatés dhe veprimtarité e zhvi-
lluara né kété kuadér. Z. Gent Sejko, Gu-
vernator i Bankés sé Shqipérisé i dorézoi
¢mimin pér kontribut né nivel kombétar
z. Periklis Drougkas, Drejtor Ekzekutiv i
Alpha Bank Albania, me motivacionin:
“Pér mbéshtetjen e vazhdueshme né fu-
shén e shéndetésisé, edukimit, mjedisit,
artit dhe kulturés e veganérisht pér kon-
tributin né nismat kundér kancerit té gjirit,
sigurimin e aparaturés pér diagnostikimin
e problemeve té mundshme té foshnjave né
maternitetin “Mbretéresha Geraldiné”dhe
rikonstruksionin e ¢erdhes “Zérat e Jetés”
né Kaméz.

Sé bashku festat jané mé té bukura

Né kété fundvit, Banka iu bashkua nismés
sé Bashkisé sé Tiranés pér té kthyer sheshin
“Néné Tereza” né njé treg Krishtlindjesh,
duke i dhéné késhtu qytetit, njé atmosferé
festive gjaté gjithé muajit dhjetor. Konk-
retisht, Banka mbéshteti ndértimin e pistés
sé patinazhit, qé ishte dhe njé nga risité e
kétij organizimi.

Forumi i Sigurisé

Alpha Bank Albania mbéshteti Forumin e
paré té Sigurisé, me temé: “Njé qasje e pérg-
jithshme mbi siguriné”. Forumi u fokusua
né dy nivele sigurie: siguriné fizike, té lid-
hur me objektet, mallrat, pronén dhe per-
sonat, dhe siguriné e informacionit, lidhur
me té dhénat e korporatave, rrjeteve, ko-
munikimit dhe infrastrukturés informative.

Fondacioni Down Syndrome Albania

Banka mori pjesé né ballon presidenciale,
organizuar nén kujdesin e Presidentit té Re-
publikés, SH.T, Bujar Nishani dhe Zo-njés
sé Paré, Odeta Nishani. Té ardhurat nga
kjo ballo shkuan né mbéshtetje té fémijéve

me sindromén Down. Gjithashtu, Alpha
Bank Albania uroi gjithé kolegét, klientét
dhe bashképunétorét e saj népérmjet njé
kartoline, té pikturuar nga piktorja Irma
Nika.

Cerdhja “Zérat e Jetés”

Né 31 dhjetor, banka u shpérndau dhura-
ta, fémijéve té cerdhes “Zérat e Jetés” né
Kaméz, té cilén banka e ka adoptuar né
muajin shtator duke iu bashkuar nismés:
“Adopto njé cerdhe”.

Supa e dashurisé

Stafi i Bankés kontribuoi me paketa ush-
qimore, qé u dorézuan prané kuzhinés
sé “Supa e dashurisé”, e cila funksionon
qé prej 10 vitesh nén kujdesin e Kishés
Orthodhokse Autoqefale Shqiptare. Kjo
qendér i shérben ¢do dité, mé shumé se

150 njerézve né nevojé. ‘
P e

Ambasada Shqiptare né Turqi

Dita e Pavarésisé festohet ¢do vit nga Am-
basada Shqiptare né Turqi. BKT mbéshteti
festimet qé u mbajtén me kété rast.

Konsullata e Pérgjithshme né Stamboll

BKT mbéshteti Konsullatén e Pérgjithshme
Shqiptare né Stamboll pér organizimin e fes-
timeve me rastin e Dités sé Pavarésié, duke

promovuar artin dhe kulturén shqiptare
jashté kufijéve té saj.

Ceremonia e Diplomimit FASTIP

BKT vazhdon té mbéshtesé programin
FASTIP né bashképunim me Universite-
tin “Aleksandér Moisiu” Durrés. Kété vit
u diplomua brezi i pesté i studentéve té
FASTP, té cilét u punésuan né BKT.

Shkolla 9-vjecare Mustafa Qemal Ataturk
BKT, né funksion té misionit té saj pér
té mbéshtetur arsimin, kontribuoi finan-
ciarisht né rikonstruksionin e shkollés
9- viegare “Mustafa Qemal Ataturk”, me
qéllim pérmirésimin e kushteve mésimore.

Universiteti Ismail Qemali, Vloré

BKT mbéshteti universitetin, duke finan-
cuar veprimtari té ndryshme akademike
dhe kulturore.

Banka mé e miré né Shqipéri pér 2015
nga The Banker

Banka Kombétare Tregtare u pérzgjodh
sérish si "Banka mé e miré né Shqipéri pér
2015 nga "The Banker", njé nga revistat
mé prestigjoze financiare, njé publikim
i Financial Times, i cili pérzgjedh ¢do
vit bankat mé té mira né boté. Ky éshté
viti i treté qé BKT vlerésohet me tre nga
¢mimet mé t€ médha (The Banker, Euro-
money dhe EMEA Finance) né industriné
bankare.
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réndési kané vlerat
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Gjaté tremujorit té katért 2015, Banka
Ndérkombétare Tregtare ndérmori disa
nisma:

® Né bashképunim me Kryqin e Kuq Shqip-
tar, zhvilloi seancén e dyté té dhurimit té
gjakut pér vitin 2015 né mjediset e bankés,
pérkatésisht né daté 20 néntor 2015.

DHURONI

GLAK

b b
Yy

e Banka pérzgodhi Fshatin SOS pér spon-
sorizimin e kartolinave té festave te Fund-
vitit. Gjithashtu, punonjésit e Bankés
kontribuan né ményré vullnetare pér té
mundésuar blerjen e njé shporte me ush-
qime pér njé nga Familjet e Fshatit SOS pér
festat e fundvitit.

e Rrjeti Shqiptar i Pérgjegjésisé Sociale
(Albanian CSR Network), né bashképun-
im me Ministriné e Zhvillimit Ekonomik,
Turizmit, Tregtisé dhe Sipérmarrjes, si dhe
me UNDP Albania, organizoi pér té dytin
vit radhazi dhénien e ¢gmimeve pér shoggrité
mé té mira né fushén e Pérgjegjésisé Sociale.
Juria zgjodhi si fituese pér kategoriné e treté
Bankén Ndérkombétare Tregtare, e cila u
nderua me ¢gmimin: “Iniciativa mé e miré”.
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Ndihmoni ata qé nuk jané si ju! - 17 tetor
- Dita Botérore Kundér Varférisé Ekstreme
Né bashképunim me Kryqin e Kuq Shqip-
tar, né kuadér té Dités Botérore pér Te-
jkalimin e Varférisé Ekstreme, Banka or-
ganizoi mbledhjen e fondeve me géllim
sensibilizimin dhe kontributin konkret né
ndihmé té 200 familjeve dhe njerézve né
nevojé me moton: “Ndihmoni ata gé nuk
jané siju”.

INTESA SANEMOLO BANK
Al

Gjaku nuk mund té krijohet né laborator
ai vetém mund té dhurohet!

Pér té pestin vit rradhazi punonjésit e Inte-
sa Sanpaolo Bank Albania morén pjesé né
nismén e dhurimit vullnetar té gjakut né
datat 25-26 néntor 2015, né bashképunim
me Shogatén Shqiptare té Dhuruesve Vull-
netaré té Gjakut.

“Dhuro njé libér! Dhuro dije! Dhuro
dashuri!”

NEé néntor — dhjetor 2015, banka organizoi
njé nismé té brendshme bamirésie. Punon-
jésit dhuruan libra pér dy institucionet:
Shtépia e Fémijés “Zyber Hallulli” né Ti-
rané (rreth 70 tituj) dhe Strehéza pér Graté
& Vajzat, né mbéshtetje té nismés STOP
DHUNES! (rreth 30 tituj).

Dhuro me zemér, jepi mundésiné té festojné
edhe 4 personave me aftési té kufizuar!

Me déshirén pér té dhuruar sadopak gézim
né periudhén e festave, punonjésit e bankés
dhuruan ndihmé né para, pérmes transfer-
tave té drejtpérdrejta né llogarité e 4 per-
sonave me aftési té kufizuar, sipas njé listé
emérore t€ marré nga Shoqata e Pavarur
pér Kujdesin e Fémijéve me Zhvillim té
Vonshém Mendor dhe Fizik né Tirané.

Trekéndéshi i suksesit pér té rinjté sipér-
marrés: Shoqéri Civile — Biznese — Arsimim
Njé nga projektet e Junior Achievement
u mbéshtet edhe nga banka, e cila pérmes
angazhimit vullnetar té stafit té saj po ku-
jdeset né 3 qytete: Tirané, Durrés dhe El-

basan, pér nxénésit e shkollave t¢ mesme
té pérgjithshme té klasave 11 dhe 12, pérg-
jaté zhvillimit té léndéve: “Etika né Biznes”,
“Aftési pér Sukses” dhe “Si té béhesh Sipér-
marrés Shogérité e Nxénésve”. ‘

' @ ProCredit Bank

Dhurim gjaku pér fémijét talasemiké

Si ¢do vit, banka organizoi né mjediset e
zyrave té saj qendrore njé veprimtari vull-
netare pér dhurim gjaku, e mundésuar me
mbéshtetjen e njésisé lévizése té Kryqit té
Kugq Shqiptar. Stafi i Bankés ProCredit mo-
ri pjesé masivisht né njé dhurim té tillé, pér
t'u ardhur né ndihmé fémijéve talasemiké
dhe té gjithé njerézve qé jané né nevojé.

/' [wg¥ Raiffeisen
? BANK

Raiffeisen Bank dhe Bashkia e Tiranés péru-
ruan projektin e rikonstruksionit té rrugés
"Dritan Hoxha". Pjesé e kétij projekti ishin
edhe korsité e bigikletave, qé u financuan nga
Raiffeisen Bank. Né ceremoniné e organizuar
me kété rast, Z. Christian Canacaris, Drejtor
i Pérgjithshém i Raiffeisen Bank dhe Z. Erjon
Veliaj, Kryetar i Bashkisé sé Tiranés, zgjodhén
té pedalonin me bigikleta pérgjaté korsive té
reja, sé bashku me njé grup té rinjsh.




Pérgjegjshmeéria

Sociale

SOCIETE GENERALE
ALBANIA

Festivali Ndérkombétar Operistik “Marie Kra-
ja”, 30 - 31 tetor 2015

Banka mbéshteti Festivalin Ndérkombétar
Operistik “Maria Kraja”, i cili u zhvillua né
30 - 31 tetor 20135, pér té 15-in vit rradhazi.
Festivali ishte i hapur pér kéngétaré nga e gjithé
bota. Kété vit u pérzgjodhén 15 pjesémarrés
nga rreth 170 aplikime, té cilét u intervistuan
nga juri té ndryshme né Milano, Vjené, Bruksel
dhe Tirané.

Societe Generale Albania mbéshtet sipérma-
rrésit e rinj

Banka bashképunoi me Start Up Tirana, duke
organizuar “Startup Weekend Tirana 5.0,
nga data 20 — 22 néntor 2015. Ky event u
organizua né mjediset e Parkut té Biznesit té
Tiranés. Ide té reja erdhén né jeté nga sipér-
marrés té rinj. Societe Generale Albania mori
pjesé jo vetém si sponsor né kété event, por
pati gjithashtu njé anétar jurie, Z. Ardian Hasa,
Drejtor i Divizionit Operacional. ‘
== TIRANA

’ aBANK

Vijon tradita e dhurimit té gjakut

Tirana Bank, né bashképunim me Qendrén e
Transfuzionit té Gjakut, organizoi né 28 tetor,
pér té shtatin vit rradhazi, dhurimin vullnetar
té gjakut.

Né mbéshtetje t¢ YWCA né ndérgjegjésimin
pér kancerin e gjirit

Edhe kété vit, Banka iu bashkua késaj nisme
duke mbéshtetur fushatat né televizion, dhe
duke shtypur dhe shpérndaré afishe, pér té nxi-
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tur ndérgjegjésimin dhe ekzaminimet.

Muzeu i shkollés s¢ Mesme “Themistokli Ger-
menji”

Banka mbéshteti krijimin e muzeut né mjediset
e shkollés s¢ Mesme “Themistokli Germenji” né
Korcé, me rastin e 50 vjetorit té késaj shkolle, i
cili shérben si uré lidhése né bashkimin e brezave,
studenté e mésues té kétij institucioni.

Festa e Verérave, Pogradec

Nén njé atmosferé té gézueshme fundviti, mé 18
dhe 19 dhjetor u zhvillua né Pogradec, “Festa e
Verérave 2015” ku prodhues lokal té verérave
paragitén prodhimet e tyre. Nuk ka munguar
edhe kété vit ndihma e Tirana Bank, me synim
paragqitjen e tradités dhe mbéshtetjen e sipérmar-
résve vendas.

Koncerti i Fundvitit “Ndérmendje”, 2015

Vijoi mbéshtetja e koncertit té muzikés klasike,
“Ndérmendje”, i cili pasqyron qarté shpirtin ar-
tistik t€ qytetit té Shkodrés, duke sjellé ¢do fund-
vit pjesé té mrekullueshme klasike nga autorét
mé té njohur té huaj e vendas.

Tirana Bank mbéshtet fémijét e Zall Herrit né
bashképunim me Bashkiné Tirané

Edhe kété vit, shuma e caktuar pér blerjen dhe
shpérndarjen e dhuratave pér klientét dhe part-
nerét e Tirana Bank, u dhurua né mbéshtetje
té shtresave né nevojé. Dhurata e kétij fundviti
shkoi pér 105 familje né nevojé né Zall Herr, né
bashképunim me Bashkiné e Tiranés. i

1-4UNIONBANK

Union Bank ka mbéshtetur organizimin e Fes-
tés sé¢ Fundvitit né bashképunim me Qendrén
Publike té Zhvillimit Rezidencial Berat.
NE sajé té kontributit té Union Bank, né dt 28
dhjetor 2015 né mjediset e Qendrés Publike u
organizua Festa e Fundyvitit pér personat me
aftési té kufizuar .
Drejtoresha e degés Berat, Zj. Leonora Shosha,
né emér té Union Bank, i dorézoi simbolikisht
¢ekun drejtoreshés sé Qendrés.

I,

i sje dhe 'F_":lfiéili:?
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' 5] VENETO BANKA

‘GRUPPO VENETO BANCA

Né mbéshtetje té Policisé sé Shtetit

Veneto Banka vazhdon mbéshtetjen e saj
pér strukturat e Policisé sé Shtetit, duke
qené késhtu njé partner mjaft aktiv me
Ministriné e Brendshme. Pas ndérhyrjes
né investimin e saj financiar né Pikat e
Kalimit Kufitar kudo népér Shqipéri, kété
heré ishte Akademia e Rendit dhe Shkolla
Bazé e Policisé, ku Veneto Banka rehabil-
itoi hyrjen kryesore té késaj shkolle, ku
priten té studiojné rreth 300 studenté té
rinj pér trupén policiore té shtetit.

3 |-
sHKOLLA BAZE E POLIGISE

Né mbéshtetje té Arsimit Profesional

Pér té dytin vit rradhazi Banka mbéshtet
studentét e Kulinarisé, té cilét ndjekin stu-
dimet e tyre prané Institutit "Neranxi".
Pérve¢ mbéshtetjes financiare ofron edhe
financime té ndryshme me kushte lehté-
suese, pér kryerjen e studimeve prané
kétyre shkollave, si dhe financon ngritjen
e biznesve start-up nga ana e studentéve,
pas pérfundimit té instituteve profesio-
nale.

Veneto Banka mbéshtet Dentistét

U zhvillua né Tirané Kongresi i Dentistéve
té Shqipérisé dhe Rajonit, ku morén pjesé
mijéra dentisté nga Shqipéria, Mali i Zi,
Magedonia, Kosova, etj. Pjesé e kétjj

Kongresi ishte dhe Panairi Dentar, ku
Veneto Banka né vijim té bashképunimit
si Partner Zyrtar i Dental Leader Corsi,
mbéshteti financiarisht prezantimin e kétij
té fundit né kété Panair, duke gené késhtu
bashkéudhétare e zhvillimit té arsimit dhe
trainimit profesional né Odontotiatri. ‘
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NJELLOGARI
NE VALUTE KINEZE!
AdMINIStro me mire

Kapitalin e biznesit tend

Eliminoni risqet dhe tarifat
e njé kémbimi valutor té huaj.

Eliminoni ndérmjetésit dhe kryeni
veprime té thjeshta dhe té shpejta.

Hap njé llogari né RMB dhe transferoni
paraté tuaja né Kiné thjesht,
shpejt dhe pa burokraci.

WWW.ICBE.AL

04 22 56 254
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Teknologji

nga Zj. Anila HOXHA, CISSP, CISA
Drejtore e Qendrés Operative té Sigurisé
&IT

RAIFFEISEN BANK - SHQIPERI

endra operative e sigurisé, e njo-
hur dhe si gendra e monitorimit
(dhe kontrollit), nuk éshté njé
koncept apo prirje e re, megjithése vitet e
fundit vihet re njé vémendje mé e shtuar
ndaj kétij koncepti. Né bizneset ku siguria
éshté né funksion i miré-stabilizuar, e ku té
gjithé funksionet dhe elementét e saj (sig-
uria fizike dhe e informacionit, menaxhimi
i incidenteve e vazhdimésia e biznesit) jané
té miré-integruara me njéra — tjetrén, ky
pérbén njé hap té natyrshém. Megjithaté,
né tregun vendas ky koncept mbetet i
paeksploruar plotésisht. Né vijim do té
shihet shkurtimisht nevoja pér njé qendér
kontrolli e monitorimi, sfidat pér ndér-
timin e saj si dhe pérparésité dhe pérfitimet
qé ajo sjell.
Sfidat me té cilat pérballemi sot jané
realisht té shumta, té tilla si:
- Operohet né ményré té fragmentuar
- shpeshheré siguria shihet dhe funksi-
onon e ndaré mes sigurisé fizike dhe té
informacionit, madje né disa shoqgri

Qendrat e Operacioneve

te Sigurise

Sfidat dhe perparesite

ge ofrojne

Duke pasur parasysh sfidat me té cilat perballemi sot,
si ato organizative ashtu edhe ato mjedisore, e vetmja
menyré pér té garantuar efikasitetin e sigurisé eshte
pérdorimi i gendrés sé kontrollit dhe monitorim, pér té
kaluar drejt njé sigurie inteligjente.

kéto dy funksione operojné né struktura
organizative té ndryshme, duke pasur pak
ose thuajse aspak sinergji mes tyre.

- Punohet me shumé zgjidhje té pa-
varura fundore, qé operojné né ményré
individuale, qé nga sistemet antivirus, fir-
ewalls, sisteme detektimi apo parandalimi
IPS/IDS, sistemet e aksesit, sistemet e
alarmit gé operojné individualisht né ¢do
degé, apo vendndodhje (pér aksesin fizik,
detektim zjarri, detektim thyerje/hyrje té
pa-autorizuar), sistemet e monitorimit
CCTV, etj.

Bizneset né pérgjithési, e bankat né
vecanti, investojné né disa sisteme mbro-
jtieje teknike dhe jo-teknike, kryesisht
té jetésuar né njé ményré qé té krijojné
disa barriera té ndryshme mbrojtjeje
(ndonjéheré té vendosura njéra mbi
tjetrén — defense in depth). Sigurisht, kjo
ményré ndihmon dhe garanton siguriné
maksimale, por pér sa kohé kéto barriera
operojné né ményré té pavarur dhe
individuale, mungon njé pamje e ploté mbi
statusin e pérgjithshém dhe efektivitetin e
té gjitha barrierave, té marra sé bashku.
Pra, mungon njé panoramé e harmonizuar
e gjithé sistemit té kontrolleve té sigurisé
(funksionimin apo mosfunksionimin e
tyre), e kjo e bén té véshtiré té arrijmé
1 pérgjigiemi dhe pyetjeve té thjeshta, si
p.sh.: cila éshté rrjedha e veprimeve dhe
kur ka ndodhur secila, g¢ nga momenti

kur dikush hyn fizikisht né njé godiné,
e deri kur akseson sistemin mé kritik
(qé pérbén dhe thesarin e biznesit). E
réndésishme pér t'u konsideruar éshté dhe
mjedisi rrethues i rrezigeve teknike dhe jo-
teknike. Prirja e sulmeve sa vjen e rritet,
si né numér ashtu dhe né sofistikim, e po
késhtu dhe kérkesat e rregullatorit, pér
standarde t€ larta sigurie. Né kété kuadeér,
gendra e kontrollit dhe monitorimit ofron
njé pamje té ploté harmonike té té gjithé
barrierave mbrojtése né kohé reale, duke
bashkuar né kété ményré té gjithé copézat
e mozaikut e duke na dhéné até panoramé
té ploté té sigurisé sé njé shogérie. Ajo
shérben si bérthama e gjithé funksioneve
té sigurisé dhe ndértohet pér té kontrolluar
e monitoruar né ményré qendrore té

@®

Filozofia e gendrés sé kontrollit
e monitorimit éshté terésisht e
ndértuar mbi procese té garta.
Asgje me lart nuk mund té
funksionojé pa pasur procese té
miré-pércaktuara pér analizén,
monitorimin e vazhdueshém
dhe reagimin e menjehershem,

né rast ngjarje.
99
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gjithé sistemet e barrierat mbrojtése, duke
na dhéné né kété ményré informacion né
kohé reale, pér ¢do situaté.

Sfidat e ndértimit té njé gendre monitorimi
dhe kontrolli

Ndértimi i njé gendre té tillé sigurisht ka
sfidat e saj jo té vogla. Sé pari, éshté shumé
e réndésishme qé shtrirja dhe kérkesat e
saj té jené té qarta qé né fillim. Pra, duhet
té pércaktohet qarté mbulimi gé do
keté gendra — té gjithé sistemet teknike
(infrastruktura e rrjetit, aplikacionet
vecanérisht ato me kritiket, databazat, etj.,
sistemet jo-teknike si sistemet e sigurisé
fizike, sistemet e aksesit, sistemet e alarmit,
sistemet anti-zjarr, sistemet e energjisé
elektrike (gjeneratoré, UPS, etj), sistemet
e kondicionimit etj. Pasi jané pércaktuar
qarté, duhet té merret edhe mbéshtetja
nga strukturat drejtuese, e kjo jo vetém
pér shkak té nevojés pér investim dhe
buxhetin e konsiderueshém qé nevojitet,
por edhe pér faktin se ngritja dhe operimi
i njé gendre té tillé sjell ndryshime né
kulturén organizative. Sigurisht, ndértimi
i saj nuk mund té ndodhé menjéheré
me njé big bang, por kérkon njé plan té
ndaré né faza te ndryshme, me kritere
dhe objektiva té miré-pércaktuara né
secilén fazé. Tri jané shtyllat bazé, mbi
té cilat mbéshtetet gendra e monitorimit
dhe kontrollit: (1) Stafi, (2) Teknologjia/

Sistemi 1 monitorimit, (3) Proceset.

Stafi

Stafi qé operon gendrén éshté njé pjesé
shumé e réndésishme dhe ndér sfidat mé té
médha. Ata duhet té kené njé kombinim té
miré mes cilésive té pérparuara analitike
dhe aftésive shumé té mira komunikuese.
Pérpos tyre, disa nga aftésité e cilésité
e tjera t¢ domosdoshme pérfshijné: (i)
kureshtaré deri né ekstrem, (ii) té afté
té analizojné deri né detajet mé té vogla
njé situaté, por pa e humbur pamjen e
pérgjithshme, (iii) t¢ komunikojé lirshém
me grupe té ndryshme qé kané kérkesa té
ndryshme, dhe (iv) nuk e humbasin toruan
dhe reagojné miré né situata nén trysni.
Kéto aftési e cilési duhen kombinuar me
trajnime té vazhdueshme.

Teknologjia

Teknologjia éshté pjesa ky¢ e gendrés.
Praktikisht nuk mund té operohet pa njé
sistem té avancuar monitorimi, i afté té
mbledhé dhe lidhé automatikisht sasi té
médha té dhénash nga burime té shumta
sistemesh (si: firewall-e, IPS, pajisje
rrjeti, aplikacione, databaza, sistemi i
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aksesit, sistemi i alarmit, etj.) Né themel
té gendrés sé monitorimit e kontrollit
géndrojné sistemet SIEM - sisteme pér
mbledhjen, pérpunimin, lidhjen dhe
analizimin automatik té té¢ dhénave nga
gjithé burimet e mundshme. Sisteme té
tilla, népérmjet mbledhjes se té dhénave
né ményré té vazhdueshme nga gjithé
sistemet e pérfshira (pérfshiré edhe ato té
sigurisé fizike), arrijné té:

- Krijojné njé prirje té gjendjes normale té
mjedisit té brendshém infrastrukturor,

- Ndihmojné né detektimin e shpejté té
veprimtarive, apo situatave anormale, ose
té dyshimta,

- Ofrojné té dhéna té detajuara, pér té
analizuar nga afér njé rast specifik,

- Integrojné dhe pérpunojné té dhéna
inteligience nga rreziget e mjedisit té
jashtém, dhe i pérdorin pér té pikasur
modele té ngjashme sjelljeje anormale né
mjedisin e brendshém.

®®

Qendra e kontrollit dhe
monitorimit ofron njé pamje

te ploté harmonike té té gjithe
barrierave mbrojtése né kohé
reale, duke bashkuar né kete
meényreé té gjithé copézat e
mozaikut e duke na dhéne até
panoramé té ploté té sigurisé sé

njé shogeérie. @@
Proceset

Filozofia e gendrés sé kontrollit e mo-
nitorimit éshté térésisht e ndértuar
mbi procese té qarta. Asgjé me lart nuk
mund té funksionojé pa pasur procese
té  miré-pércaktuara pér  analizén,
monitorimin e vazhdueshém dhe reagimin
e menjéhershém, né rast ngjarje. Né rast
ngjarje, duhet té jeté e pércaktuar qarté
né procedurat operative té gendrés cili
éshté zinxhiri i veprimeve, pérfshiré
dhe procedurat e pérshkallézimit.
Ky proces reagimi duhet integruar
plotésisht me proceset e menaxhimit té
incidenteve té shogérisé. Pér shembull,
gjaté monitorimeve vérehet veprimtari
gjate fundjavés, apo dite pushimi, né njé
degé té bankés, — duhet té ekzistojé njé
paketé miré-pércaktuar hapash pér stafin
monitorues, qé té kuptojé verifikimet gé
duhen ndérmarré (kontrolle e verifikime
té log-eve né sisteme, i sistemit té aksesit né
degg, i sistemit té kasafortés, lista e stafit

té autorizuar pér té punuar edhe jashté
orarit zyrtar, etj.), personat gé duhen
kontaktuar pér verifikime té métejshme,
si edhe kush duhet njoftuar e né cfaré
kohe. A pérbén kjo njé incident, nése po,
a kérkon thirrje té grupit t¢ menaxhimit
té incidenteve, a kérkon pérshkallézim te
komiteti i krizave, etj. T¢ gjithé kéto hapa
duhet té jené té shkruar e té pércaktuar, si
pjesé e proceseve té gendrés.

Pérparésité dhe pérfitimet e qendrés sé
kontrollit dhe operimit

Kjo gendér mundéson dhe jep njé pamje
té té gjithé eko-sistemit té sigurisé, duke
ofruar né kohé reale monitorim té té gjithé
barrierave mbrojtése. Konkretisht ajo:

- Ndihmon né reagim té menjéhershém.
Qasja né kohé reale te informacioni i
pérpunuar, mundéson reagim té shpejté,
né rast sulmi té jashtém (qofte teknik,
népérmjet malware-ve, apo fizik, si: hyrje
me forcé apo tentativé grabitjeje). Zbulimi
i shpejté i vjedhjeve/abuzimeve/shkeljeve
té brendshme, népérmjet monitorimit té
vazhdueshém té prirjeve, ul ndikimin e
pérgjithshém negativ té ngjarjes.

- Mundéson siguri inteligjente. Duke
paraqitur njé véshtrim té ploté dhe té
qarté té gjendjes aktuale té sigurisé, ajo
bén té mundur edhe parashikimin efektiv
té burimeve té nevojshme dhe investimeve
pér té ardhmen.

- Ofron tregues té matshém sigurie.
Hartimi i treguesve té tillé éshté njé sfidé
madhore sot, megjithaté informacioni
i agreguar € ofron gendra mundéson
pikérisht hartimin dhe ofrimin e kétyre
treguesve té dobishém, si p.sh.: cila
éshté pérqgindja e degéve qé géndrojné
hapur pértej mesatares né rang banke.
Ky tregues kérkon analizén e prirjes sé
mbylljes sé degéve né njé hapésiré kohore
prej disa javésh/muajsh, népérmjet lidhjes
sé informacionit logjik né aplikacione me
até té sistemeve té alarmit.

Pérfundim

Qendra e kontrollit dhe monitorimit éshté
njé domosdoshméri absolute pér siguriné.
Duke pasur parasysh sfidat me té cilat
pérballemi sot, si ato organizative ashtu
edhe ato mjedisore, e vetmja ményré pér
té garantuar efikasitetin e sigurisé éshté
pérdorimi i gendrés sé kontrollit dhe
monitorim, pér té kaluar drejt njé sigurie
inteligjente. Vetém kjo na garanton
fleksibilitetin  dhe aftésiné pér tiu
pérgjigjur né ményré efektive e né kohé
rrezigeve té sotme dhe atyre né vijim.
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istrukturimi i huave pérkufizohet
Rsi ¢do modifikim gé i béhet planit
fillestar té pagesés qé ka nénsh-
kruar klienti me bankén, né momentin e
marrjes sé njé huaje, si rrjedhojé e rritjes
sé mundésisé aktuale, apo té ardhshme,
qé kjo hua té shfagé probleme né pag-
esén né kohé té detyrimit. Ristrukturimi
i huas éshté njé proces qé i jep mundési
klientéve té bankés ( individé apo bi-
znese) qé kané véshtirési financiare, pér
té zvogéluar pagesén aktuale té késtit
népérmjet zgjatjes sé afatit té mbetur té
huas. Njékohésisht, gjaté ristrukturimit
banka mund té pérmirésojé pozitén e
méparshme té kolateralit, si dhe té ri-
shikojé normén e interesit dhe kushtet e
tjera té huas. Ristrukturimi i huas mund
té iniciohet nga veté klienti, ose nga ban-
ka. Me géllim qé té béhet i mundur ris-
trukturimi, duhet té plotésohen njékohé-
sisht dy kushte:
1. Klienti duhet té gjenerojé ende

Ristrukturimi i huas
Testimi 1 klientit perpara vendim
marrjes per ristrukturim

Ristrukturimi i huas mund té konsiderohet si njé

mekanizem i vlefshém per uljen e huave me probleme,
nése al pérdoret me efikasitet, duke e vené theksin né
pérdorimin e metodés “sé provés”, pérpara finalizimit té

procesit.

té ardhura, pra té keté aktiv biznesin e
tij, nése flasim pér njé hua biznesi, apo
té keté té ardhura nga pagat ose burime
té tjera té ardhurash, nése flasim pér njé
hua individuale. Konkretisht, biznesi apo
individi duhet té gjenerojé té ardhura,
té cilat qartazi jané té zvogéluara né
krahasim me té ardhurat qé kishte né
momentin e [évrimit té huas, pér sa kohé
ndodhet né véshtirési financiare.

2. Klienti duhet té keté treguar
vullnet pér té paguar, pra éshté i gatshém
té paguajé huan dhe se vonesat né pagesa
kané ardhur nga pamundésia financiare
dhe jo nga mosdéshira pér té paguar.
Ky kusht éshté shumé i réndésishém
té evidentohet, pasi né té kundért
ristrukturimi do té rezultojé jo efikas dhe
banka do té jeté né té njéjtén situaté me
kété klient, pas ristrukturimit.

Banka duhet té jeté e kujdesshme
me vendim marrjen pér ristrukturimin,
pasi ristrukturimi i huas shogérohet me
kosto shtesé pér bankén. Bankés i duhet
té provizionojé huan e ristrukturuar
né masén 10 pér qind té shumés sé
ristrukturimit dhe té mbajé kété nivel
provizionesh edhe pér té paktén 6
muaj, pas ristrukturimit, nése klienti
paguan 6 késte té plota né ményré té

rregullt. Ndérkohé, si kosto shtesé pér
klientin, pérve¢ atyre administrative
pér marréveshjen e re qé do té lidhé
me bankén, e qé pérfshin noterizimin e
kontratave dhe bllokimet e kolateraleve
né hipoteké (nése aplikohen té tilla),
pérfshihen edhe kostot e mundshme té
pérmbarimit, nése procedurat ligjore

©®®

Njé element shume i
réendésisheém éshtée dhe
monitorimi i huave pas
ristrukturimit, té cilat
duhen ndjekur nga afér pre|
Departamentit té Huave me
Probleme, apo nga ndonjé
departament tjetér i posacém

I ngritur per keté géllim né
banké, ecuria e huave té
ristrukturuara, sidhe veprimet
e métejshme gé duhen
ndérmarré nga banka, né rast té
mos-pageses nga ana e klientit,
te cilét diskutohen né komitetet
pérkatése gé ka ngritur banka
né strukturat e saj, té paktén

njé heré né tre muaj.
99
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do té rifillojné, né rast se klienti nuk
i pérmbahet marréveshjes sé re té
ristrukturimit.

Té gjitha kéto kosto i duhen béré té
ditura klientit, pérpara se ai té marré
vendimin pér ristrukturimin. Procesi i
ristrukturimit duhet paré si njé zgjidhje
afatgjaté dhe jo afatshkurtér pér bankén,
né ményré qé banka té mos gjendet né té
njéjtén situaté pas pak muajsh.

Njé metodé shumé efikase éshté
periudha 3 mujore “e provés” pér
klientét pérpara ristrukturimit, me kést
té pérafért me késtin gé do té keté klienti
pas ristrukturimit!. Né kété kuadér,
béhet njé marréveshje me shkrim me
klientin, népérmjet njé plani manual
pagese, ku pércaktohet data e pagesés
dhe késti, pér tre muajt e ardhshém.
Vetém né rastet kur klienti paguan né
ményré té rregullt té tre muajt né vijim
dhe nése analiza financiare gé i béhet
atij e justifikon késtin e ri, i hapet rruga
formalizimit té procesit té ristrukturimit
dhe béhet i mundur ristrukturimi né
sistem, duke pérgatitur kontrata té reja
pér marrédhénien e re midis bankés dhe
klientit, sipas kushteve dhe afateve té reja
té huas. Né disa raste, pérveg arsyeve té
mésipérme, ristrukturimi mund té shihet
edhe si njé ményré pér té forcuar pozitén
e kolateralit, duke marré njé kolateral
mé té miré se ai i méparshmi, apo njé
kolateral té dyté, né rastet kur shihet
qé kolaterali ekzistues éshté jo i miré,
apo né rast se aktualisht ai nuk mbulon
vlerén e huas, pér shkak té zhvlerésimit
qé ka pésuar prona.

Si¢c u shpjegua dhe mé lart, banka
do té vazhdojé ta klasifikojé klientin
né té njéjtén klasé qé ka pasur pérpara
ristrukturimit, té paktén pér njé

periudhé gjashtémujore, si dhe mund té
béjé riklasifikimin né njé kategori mé té
larté, vetém pasi klienti té keté paguar
rregullisht dhe situata financiare e tjj
té jeté pérmirésuar. Njé element shumé
i réndésishém éshté dhe monitorimi i
huave pas ristrukturimit, té cilat duhen
ndjekur nga afér prej Departamentit té
Huave me Probleme, apo nga ndonjé
departament tjetér i posagém i ngritur
pér kété géllim né banké, ecuria e huave
té ristrukturuara, si dhe veprimet e
métejshme qé duhen ndérmarré nga
banka, né rast té mos-pagesés nga ana e
klientit, té cilét diskutohen né komitetet
pérkatése qé ka ngritur banka né
strukturat e saj, té paktén njé heré né tre
muaj.

Banka Ndérkombétare Tregtare ka
ristrukturuar rreth 41 hua, té akorduara
kryesisht gjaté viteve 2013-2015, e
ndér kéto hua rreth 30 klienté kané
treguar njé ecuri shumé té miré pas
ristrukturimit, ndérkohé qé vetém 11
prej tyre kané vazhduar té paguajné me
vonesa pas ristrukturimit; pra vetém né
11 raste ristrukturimi nuk ka rezultuar
efikas. Vlen té theksohet gé huat e
shumicés sé kétyre klientéve kané gené té
klasifikuara si “hua té humbura” pérpara
risktrukturimit, pra kané gené hua me
mé shume se 365 dité — vonesé, e pér
té cilat procedura ligjore kishte filluar,
por nuk kishte rezultuar efikase. Pjesa
dérrmuese e tyre i pérkasin shumave té
huave gé variojné nga 30,000 - 50,000
euro, € qé kané marré hua né monedhé
té huaj, kryesisht né euro. Né momentin
e ristrukturimit béhet kthimi i huas
né monedhén vendase, duke marré
né konsideraté edhe monedhén né té
cilén ishin té ardhurat e klientit, pér

té shmangur dhe zvogéluar rrezikun e
kursit té kémbimit. Gjithashtu, duhet té
theksohet qé, afati fillestar i maturimit
ka gené kryesisht deri né 5 vjet, ndérkohé
gé afati pas ristrukturimit zgjatet, duke
shkuar deri né 10 vjet, pér t'i dhéné
mundési klientit té paguajé njé kést
mé té ulét, né varési té situatés aktuale
financiare té tij. Gjithashtu, béhet edhe
njé rishikim i normés sé interesit, duke
marré né konsideraté normat aktuale
té tregut, gjé qé ndikon pozitivisht né
uljen e késtit pér klientin. Gjithashtu, njé
pjesé e miré e klientéve té ristrukturuar,
né kohén e marrjes sé huas, i pérkisnin
sektorit té ndértimit dhe gjaté analizés
sé tanishme kishin ndérruar veprimtari,
duke marré né konsideraté faktin
gé sektori i ndértimit ka paraqitur
probleme likuiditeti gjaté vitit té fundit.
Pér mé tepér, njé pjesé tjetér e klientéve
té ristrukturuar, né kohén e marrjes sé
huas, kishin té ardhura nga biznesi, por
kishin kaluar né klienté me té ardhura
nga paga, né momentin e ristrukturimit.

Pér sa mé lart, né Bankén Ndér-
kombétare Tregtare mé shume se 70
pér qind e huave té ristrukturuara kané
njé ecuri pozitive pas ristrukturimit,
ndérkohé qé né sistemin bankar ky
raport éshté vetém 9 pér qind. Né té
njéjtén kohé, né sajé té mekanizmit té
ristrukturimit éshté béré e mundur dhe
ulja e pérqindjes se huave me probleme,
pér mé shumé se 5 pér qind.

Pérmbledhtazi, ristrukturimi i huas
mund té konsiderohet si njé mekanizém i
vlefshém pér uljen e huave me probleme,
nése ai pérdoret me efikasitet, duke e
véné theksin né pérdorimin e metodés
“sé provés”, pérpara finalizimit té
procesit.

! Kjo éshté njé metodé qé ndiget aktualisht nga Banka Ndérkombétare Tregtare, ICB.
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AAB AKTIVITETE

AAB organizon Forumin e katért
Kombétar pér Siguriné Bankare

AAB, me mbéshtetjen e Komiteteve té
saj pér Siguriné e Informacionit dhe
Siguriné Bankare, organizoi mé 26
néntor 2015, forumin kombétar me temé:
“Banka té sigurta, klienté té mbrojtur”.
Forumi zhvilloi punimet e tij pér té
katértin vit radhazi, né mjediset e Tirana
International Hotel, me pjesémarrjen
e pérfagésuesve té bankave tregtare né
Shqipéri e Kosové, Bankés sé Shqipérisé,

Drejtorisé sé Pérgjithshme té Policisé sé
Shtetit, Agjencisé Kombétare pér Siguriné Kompjuterike (ALCIRT), Autoritetit Kombétar pér Certifikimin Elektronik (AKCE)
dhe pérfagésues té shoqgérive qé ofrojné shérbime dhe produkte né fushén e sigurisé sé informacionit dhe até fizike né sektorin
bankar (Deloitte, PWC, INFIGO, Coin Systems).

Edhe kété vit, Forumi shérbeu si njé platformé pér té shkémbyer ide dhe eksperienca, si dhe zhvillimet e dinamikat mé té fundit,
né nivel kombétar e ndérkombétar, té sigurisé fizike dhe asaj té informacionit né industriné bankare.

NEé pérfundim, té gjitha grupet e interesit pjesémarrése né forum, theksuan edhe njéheré nevojén pér bashképunim té té gjitha
paléve me fokus mbrojtjen e klientéve.

Darka e Vitit té Ri

AAB organizoi né 16 Dhjetor 2015, darkén e pérvitshme té fundvitit, né
LA ARSI, DY AN té cilén morén pjesé Drejtorét e Pérgjithshém dhe pérfagésues té tjeré té
SN AR IPTAKE 1 AR bankave anétare té Shoqatés, dhe té ftuar té tjeré specialé si: Guvernatori,
"“';Rj;q DINNFR Zévendés Guvernatorja e Paré, Drejtori i Departamentit té¢ Mbikéqyrjes,

dhe Drejtori 1 Kabinetit  té

Guvernatorit nga Banka e Shqipérisé,
Drejtori 1 Agjencisé sé Sigurimit té
Depozitave, dhe Kryeredaktori dhe
anétarét e bordit editorial té revistés
“Bankieri”.

Kryetari i AAB-s¢, Z. Christian
Canacaris, dhe Guvernatori i
Bankés sé Shqipérisé, Z. Gent Sejko
pérshéndetén té ftuarit né fjalimet e

tyre té rastit.
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A AB TR AJ N I M E AAB, gjaté periudhés tetor - dhjetor 20135, né bashképunim me partneré kombétaré

dhe ndérkombétaré organizoi kurset e méposhtme té trajnimit:

Trajnimet e organizuara né bashképunim me ATTF
Luksemburg

Operacionet e Zyrave Mbéshtetese dhe Administrative, 21 — 23 tetor:
Trajnimi ishte i pari bashképunim né Shqipéri midis AAB me ATTF
Luksemburg. U drejtua nga Z. Paul Kleinbart, ekspert i larté i ATTF-sé,
dhe u ndoq nga 17 pérfagésues té bankave.

Bazel II dhe peértej tij, 2 — 4 néntor: Trajnimi u drejtua nga Z. Stefano
Bragoli, nga Fondi Europian Investimeve, ATTF dhe ekspert i larté i
ATTEF-sé, si dhe u ndoq nga 19 pérfagésues té bankave né Shqipéri.

Menaxhimi Burimeve Njerézore, 09 — 11 dhjetor: Drejtuar nga Z. Gilles
Ossona de Mendez, me pjesémarrjen e 17 pérfagésuesve té bankave
anétare. Trajnimi u financua nga Ministria e Financave té Luksemburgut.

Trajnimet e organizuara me Qendrat Lincoln né Shqipéri

Komunikimet né Biznes: Arti i diskutimit, 05 — 06 néntor: Trajnimi
synoi njohjen e pjesémarrésve me aftésité dhe mjeshtérité pér njé
komunikim mé efektiv. U drejtua nga Z. Josh Miekley dhe u ndoq nga
8 pérfagésues té bankave anétare.

Negociatoret e Meédhenj: Arritia e rezultateve reciprokisht té
kénaqshme népérmjet negociatave té favorshme, 12 — 13 néntor:
Programi u pérqendrua né konceptet gjerésisht té pranuara themelore
té negociatave. Trajnimi u drejtua nga Z. David Turner dhe u ndoq nga
9 pérfagésues té bankave anétare.

Partneré té tjeré

Zbulimi dhe parandalimi i mashtrimeve, 1 — 2 tetor: Trajnimi i
organizuar nga AAB, né bashképunim me AIIA kishte si géllim
qasjen praktike né mjedisin lokal, pérmes sesioneve ndérvepruese dhe
ushtrimeve né grup. Trajnimi u ndoq nga 20 pérfagésues té bankave.

Parandalimi i mashtrimeve, 13 — 15 tetor: Pér heré té paré né Tirané u
organizua njé trajnim nga Visa Business School, i cili u ndoq nga 24
pérfagésues té bankave né Shqipéri dhe Kosové. Trajnimi u pérqendrua
né fushat kryesore funksionale, duke pérfshiré operacionet, menaxhimin
e rrezikut té mashtrimit, monitorimin e kartémbajtésve, té tregtaréve
dhe kontrollet e humbjeve.

Lidershipi strategjik dhe qeverisja efektive, 23 — 24 néntor: Trajnimi
u organizua né bashképunim me WIFI Albania dhe u ndoq nga 13
menaxheré té larté té 5 bankave anétare.

Pérdorimi i Pikévlerésimit gjate menaxhimit té rrezikut, 24 — 25 néntor:
Trajnimi u organizua né bashképunim me SBPS Technologies Company
dhe u drejtua nga Z. Ajhan Akay, konsulent pér menaxhimi e rrezigeve,
me pjesmarrjen e 9 pérfagésuesve té bankave né Shqipéri dhe Kosové.
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