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EDITORIAL

Modelimi i ri ekonomik, ose ndertimi i
Shqiperise per brezat e ardhshem

Prof. Asoc. Dr. Elvin MEKA
Kryeredaktor

Thuajse tre dekada mé paré,
Shqipéria hyri né rrugén e madhe
té kapitalizmit dhe ekonomisé sé
tregut, duke léné pas ekonominé
e centralizuar komuniste, e cila
né fazén e fundit e solli até né
vijen e ekzistencés dhe vdekjes
klinike. Né kété aspekt, Shqgipéria
e ka béré tashmé zgjedhjen e saj:
ajo zgjodhi kryesisht kapitalizmin
klasik dhe até liberal. Né fillim té
viteve néntédhjeté, u kryen reforma
té shumta e té dhimbshme sociale
dhe ekonomike, pér ta shndérruar
ekonominé e vendit né njé ekonomi
tipike kapitaliste dhe sot, pas njé
tranzicioni dhe transformimi té
thellé politik, ekonomik dhe social,
Shqipéria dhe ekonomia e saj ka
arritur né pikén gé kjo e fundit ka
nevojé pér reflektim dhe njé gasje
té re, drejt njé modelimi té ri.

Né terma praktiké, né rastin e
Shqipérisé, mund té flasim vetém
pér modelimin e ri ekonomik,
sesa té mendojmé, té shpikim ose
té zgjedhim njé model ekonomik
té ri. Ky modelim i ri ekonomik

nuk éshté njé céshtje zgjedhjeje
midis kapitalizmit liberal dhe atij
politik; pérkundrazi ka té bgjé
me vendimet pér té siguruar njé
ri-pozicionim optimal dhe mé
miré funksional té gjashté llojeve
té kapitaleve, brenda sistemit
ekonomik, té cilat jané: kapitali i
biznesit, kapitali infrastrukturor,
kapitali njerézor, kapitali social,
kapitali intelektual dhe ai natyror.
Modeli aktual ekonomik, si dhe
formatimi i gjashté kapitaleve té
mésipérme, té cilin Shqipéria e
ka pérdorur pér shumé vite me
radhé, i ka mundésuar vendit gé té
shénojé njé periudhé relativisht té
gjaté e té vazhdueshme me rritje
pozitive ekonomike, por jo krejt
té mjaftueshme pér té gjeneruar
mirégenie té genésishme dhe
té géndrueshme, pér té gjithé
qytetarét. Théné thjesht, ky sistem
dhe format ekonomik nuk ka
prodhuar, deri mé tani, njé model
té géndrueshém pér zhvillimin
ekonomik, dhe njé gjé e tillé duhet
té ndryshojé.

Rimodelimi i véné pér diskutim
sé fundi pér ekonominé kombétare
me té vérteté ka nevojé pér njé
kuptim mé té mire té rolit tée
vecanté, qé secili lloj i kapitalit
mund dhe duhet té luajé, brenda
kornizés sé kontributit té tyre né
rritjen ekonomike. Pér mé tepeér,
ajo kérkon gjetjen e rrugéve
pér té energjizuar kapitalet e
sipérpérmendura, né njé ményré
te tillé qe, fuqizimi i njérit prej
tyre té mund té fuqizojé dhe té
stimulojé reciprokisht té tjeret
dhe anasjelltas. Sigurisht g&, né
kété peizazh kompleks, aktoré
té ndryshém kané rolet e tyre
pérkatése, por padyshim gé éshté

geveria ajo qgé duhet té luajé
rolin mé té madh, pasi shumica
e zhvillimit dhe rritjes sé kétyre
kapitaleve varen, né njé formé ose
tjetér, nga ményra se si geveria
i vendos prioritetet e zhvillimit
dhe sa efektive dhe efikase jané
investimet e saj. Né kété kuadér, kur
geveria té vendosé prioritetet sipas
modelimit té ri ekonomik, ajo duhet
marré né konsideraté edhe ,mjaft
céshtje komplekse, si: zvogélimi
i vazhdueshém i popullatés,
produktiviteti i ulét, fugia punétore
e pakualifikuar dhe e pa trajnuar,
shkalla e ulét e industrializimit,
bujgésia e pazhvilluar, industria
modeste agro-pérpunuese, shkalla
e larté e ekonomisé informale,
infrastruktura modeste e T,
tregje financiare rudimentare dhe

tradicionale, etj., sé bashku
me hartimin e strategjive té
géndrueshme  té  investimeve

afatgjata dhe gjetjen e ményrave
pér té shlyer ato, pa kosto dhe barré
té konsiderueshme pér buxhetin e
shtetit, né afatgjaté . Me pak fjalé,
njé rimodelim i tillé ekonomik
kérkon g€ geveria té ndértojé vizion
dhe té mendojé né avancé dhe mbi
baza afatgjata.

Pér ta mbyllur, Shqgipéria duhet
té zhvillojé njé ekonomi gé prodhon
pasuri dhe mirégenie pér masat,
lehtéson pabarazing, promovon
konkurrencén dhe punon né njé
mjedis té shéndetshém biznesi,
dhe mbi té gjitha, njé ekonomi gé
krijon njé vleré té vérteté té shtuar
ekonomike pér té gjithé shoqgéring,
dhe jo thjesht njé vleré mekanike
pér njé pjesé té saj!

'Dekan i Fakultetit té Ekonomisé,
Biznesit dhe Zhvillimit,
Universiteti Europian i Tiranés, UET
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INTERVISTA

Bankat ne Shqiperi ne vitin 2019
dhe horizonti per 2020-en

Interviste me drejtoréet e pergjithshem te bankave anéetare

te AAB-sé

BANKIERI:
1. Njé tjetér vit me sfida, si viti 2019, u mbyll pér sektorin bankar shqiptar. Si ishte ecuria
e bankés suaj, arritjet dhe zhvillimet kryesore né kété drejtim?

2. Sipas kéndvéshtrimit té bankés suaj, cilat jané sfidat kryesore pér sistemin bankar
shqiptar, né vazhdén e formésimit dhe jetésimit té rimodelimit té ekonomisé kombétare,
né té€ ardhmen e afért dhe mé tej?

BANKA KOMBETARE TREGTARE
Seyhan Pencabligil

Drejtor i Pérgjithshém

& Anétar Bordi

1 Nearritéemthuajse té gjithé objektivat
tona financiare dhe operacionale té
vitit 2019. Kthimi nga kapitali pér vitin
ishte 17 % né dollaré amerikané, gé
éshté mjaft i kénagshém, né vecanti
duke pasur parasysh qé deri mé sot
jemi banka mé e madhe né vend. BKT
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pérshpejtoi investimet né teknologji,
pértépérmirésuarcilésinéeshérbimit.
Rrijeti i ATM-ve u rinovua me modelin
e fundit té makinave gé riciklojné
paraté; platformat e-banking dhe
bankingu népérmijet celularit mbeten
udhéheqgés té sektorit, etj. Gjithashtu,
banka riorganizoi  strukturén e
zyrave gendrore dhe ndérmori njé
rotacion né shkallé té gjeré té stafit
menaxherial, né té gjithé bankeén.
Falé kétyre arritjeve, BKT u vlerésua
pérséri si banka mé e miré né vend,
nga revistat The Banker, Euromoney,
Global Finance dhe EMEA Finance, né
vitin 2019.

2 Sfida kryesore pér bankat éshté
gé raporti i huave me probleme, i
cili edhe pse ka réné né meényré té
géndrueshme, mbetet ende i larté,
vecanérisht né kontekstin e normave
shumé té uléta té interesit. Sistemi
bankar duhet t'i edukojé korporatat
gé té pérmirésojné geverisjen e tyre,
né ményré gé nivele té tilla té uléta
interesi, vecanérisht né Euro, té jené
té justifikuara. Edhe korporatat mé té

médha né vend nuk prodhojné pasqyra
financiare té audituara nga auditues
té pavarur ndérkombétaré, por nga
ana tjetér, presin té financohen me
interesa shumé té uléta.

Sfida e dyté e madhe pér bankat
éshté mungesa e projekteve té médha
dhe té realizueshme. Pérvec PPP-
ve, té cilat jané politizuar dhe béré
shumé té diskutueshme, shumé pak
projekte t& médha vijné mbi tavolinat
tona. Shumica e veprimtarisé aktuale
té departamenteve té korporatave té
bankave ka té béjé me ri-financimin e
klientéve ekzistues té bankave té tjera,
me kushte edhe mé té favorshme.

Sé fundi, té gjitha bankat duhet té
shkunden nga fakti qé kércénimi nga
fintech-sat éshté pas kthesés. Bankat
ose do digjitalizohen, ose do vdesin.
Neve na éshté prishur gjumi prej kétij
fakti, pasi edhe nése je banka mé e
miré né vend, mund té humbasésh
klientét krejt papritur, pér shkak té
Google, ose Amazon.
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RAIFFEISEN BANK ALBANIA
Christian Canacaris
Drejtor i Pérgjithshém

1 Viti 2019 ishte pérgjithésisht njé
vit i kénagshém pér Raiffeisen Bank
Shqipéri. Ato pak sfida qé kemi pasur
gjaté késajperiudhe nuk e kané frenuar
ecuriné e miré té saj. Portofoli yné i
huas u rrit né té gjitha segmentet. Ne
vijuamté pérgendroheminébankingun
digjital; jemi krenaré gé jemi banka
e paré né treg me njé chatbot (robot
folés), duke gené udhéhegés tregu
kur béhet fjalé pér t'i dhéné bankingut
njé dimension novator. Ne gjithmoné i
kemi shtyré mé larg kufijté e status-
quo-sé, pér té sjellé mé shumé
vleré pér klientét tané. Banka nuk
humbi kohé pér té kuptuar se sektori
bankar sé shpejti do té pérballe] me
“shpérthimin” e ardhshém digjital,
késhtu gé ai u bé até prioriteti yné
kryesor pér té ndérmarré njé strategji
ambicioze pér té transformuar
pérvojén bankare té klientit toné. Kjo
€shté arsyeja pse ishim té parét né
treg me Raiffeisen On, platformén
toné digjitale né internet dhe celular,
RONA-n asistenten né internet, te
bazuar né inteligjencén artificiale,
KUIK dhe Scan & Pay - mjetet tona té
pagesés sé menjéhershme klient-pér-
klient dhe klient-pér-biznes, si dhe
Smart Pay - mikrokartén qé mbahet
me vete. Cka éshté mé e réndésishmja,

digjitalizimi ka potencialin pér té rritur
pérfshirjen sociale financiare, pér
njerézit qé jetojné né zona té thella,
me qasje té véshtiré né zyrat bankare.
Ne déshirojmé t'ua béjmeé me té lehté
jetén klientéve tané, pérmes gjithé
lehtésive gé u ofrojmé atyre.

Poashtu, kété vitishte dhe 15 vjetori
i bankés dhe sic mund té imagjinohet,
ishte njé vit i vecanté pér ne pér té
reflektuar dhe vlerésuar se cfaré
kemi béré deri mé sot e gjithashtu té
planifikojmé pér meé shume té reja qé
do sjellim né treg.

2 Disa javé mé paré, Shqipéria u pér-
ball me njé térmet tragjik. Sistemi
bankar do té angazhohet pér té
ndihmuar né rimekémbjen e klientéve
qé pésuan fatkegési, duke shtyré
pagesat e huave ose duke i fshiré ato.

Digjitalizimi do té vijoje té jeté
fokusi yné kryesor gjaté gjithé vitit,
pér té ulur nivelin e pérdorimit té
parasé sé gatshme né nivel klienti.
Raiffeisen Bank do té vazhdoje té
sjellé risi né tregun bankar shqiptar,
duke ofruar gjithmoné produkte
dhe zgjidhje novatore pér klientét.
Procesi i digjitalizimit ka filluar dhe
sistemi bankar éshté né krye té tij, por
eshté e nevojshme qgé té vazhdojmé
té investojmé, pér t'i ofruar klientit
toné shérbimin mé té miré pérmes

kanaleve digjitale, sic edhe po
veprojmeé aktualisht.
Gjithashtu, ne do té vijojmé té

kreditojmé ekonominé né té gjitha
segmentet, sic bémé edhe vitin qé
shkoi. Késhtu, shpresojmé té ndikojmé
né rigjallérimin e ekonomisé dhe
nisjen e projekteve té reja.

CREDINS BANK
Matltin Korkuti
Drejtor i Pérgjithshém

1 Viti 2019 u mbyll me njé ecuri té
kénagshme, duke pérmbushur me
sukses objektivat strategjike, té
vendosura né fillim té vitit nga bordi
drejtues dhe aksionarét e bankés.
Pavarésisht sfidave té vazhdueshme,
té hasura pérgjaté vitit, té lidhura me
situatén e pérgjithshme ekonomike
globale,ndryshimetnérritjeté kérkesés
rregullatore, luhatjet e kurseve té
kémbimit, proceset e konsolidimit té
sistemit bankar, Credins Bank arriti
té ruajé me sukses njé pozicion té
shéndetshém té likuiditetit, huas me
probleme, rrites sé té ardhurave,
dhe konsolidim té kénagshém té
marrédhénieve me klientét.

Fokusi i drejtuesve dhe i stafit
té bankés ka gené mbéshtetja e
vazhdueshme e bizneseve té vogla e té
mesme, si shtylla kryesore e zhvillimit
té ekonomisé sé vendit dhe rritjes sé
punésimit. Pér t'i mundésuar biznesit
té vogél akses né financim, krijuam
skema lehtésuese me partneré
ndérkombétaré, sic éshté marréveshja
COSME me Fondin Evropian té
Investimeve, si dhe krijimi i paketave
specifike pér kété segment klientésh.

Ne mbéshtetém fort Agrobiznesin,
si njé nga sektorét mé prioritaré dhe
strategjiké né vend, duke qené té

Janar 2020 « Bankieri « 7
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BANKIERI:
1. Nj€ tjetér vit me sfida, si viti 2019, u mbyll pér sektorin bankar shqiptar. Si ishte ecuria
e bankés suaj, arritjet dhe zhvillimet kryesore né kété drejtim?

2. Sipas kéndvéshtrimit té bankés suaj, cilat jané sfidat kryesore pér sistemin bankar
shqiptar, né vazhdén e formésimit dhe jetésimit té rimodelimit té ekonomisé kombétare,
né té ardhmen e afért dhe mé tej?

pranishém né cdo skaj té vendit, edhe
aty ku nuk ka prani bankash, népérmijet
bankés levizése, njé nga shérbimet
me novatore té tregut vendas.
Krijuam paketa té personalizuara pér
cdo grup klientésh, duke adresuar
nevojat e tyre specifike me shérbime
bankare dhe komisione preferenciale
pergjaté vitit, sic jané: paketat pér
studentét, bizneset e vogla, klientét
agro, etj. Krijuam fushata marketingu
ndérgjegjésuese, pér té ndihmuar
reduktimin e informalitetit, népérmjet
rritjes sé pagesave me karta bankare
dhe instalimin e POS-eve dhe ofrimin
e lehtésisé sé pagesave népérmjet
pérdorimit té aplikacionit Credins
Online nga cdo tablet dhe smartphone.
Trasformimiivazhdueshém teknologjik
ka gené prioritetiyné, i cili u konkretizua
né-pérmjet modernizimit té aplikacionit
mobile, né njé version meé té bukur e té
thjeshté pér cdo pérdorues.

Programi “YOUARECREDINS”,
gé u lancua né fillim té vitit, éshté
shndérruar né njeé akademi edukimi
dhe punésimi té talenteve té reja dhe
sot Credins Bank renditet njé nga
punédhénésit mé té médhenj, me 920
punonjés.

Te gjitha kéto pasqyruan njé ecuri
paraprake té kénagshme kundrejt
2018-és. Credins Bank u rendit banka e
paré né treg pér totalin e portofolit neto
té huas, me njé vleré prej 825.6 milioné
euro, duke gené mbéshtetésja kryesore
me financime pér cdo biznes dhe individ
né vend. Njé rritje té kénagshme patém
dhe né treguesit e tjeré, sirritje 11.1% té
depozitave, 10.7% t€ aktiveve té bankes,
11.2% t€ numrit té klientéve dhe 5.7% té
numrit té punonjésve té bankés.
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2 Viti 2020 parashikohet té jeté njé
tjetér vit sfidash, pérballé ekonomisé
aktuale té vendit. Banka Credins
do vazhdojé té rrisé né meényré té
kujdesshme portofolin e huas, duke
mbajtur nén kontroll portofolin aktual,
qé shpresojmé té mos ndikohet nga
véshtirésite e hasura nga biznese
dhe individé té zonave té prekura nga
térmeti. Banka Credins do vazhdojé
rritjen né segmentin retail, duke ofruar
mé shumé produkte novatore, si dhe
do mbéshtesé projekte ambicioze né
sektoré interesanté, si: turizmi dhe
bujgésia.

Banka do vazhdojé trasformimin
teknologjik, me projekte shumeé
interesante, sic €shté hapja e degés
Smart, duke ofruar njé eksperiencé
unike digjitale pér cdo klient. Gjithsesi,
modernizimi i métejshém teknologjik
i sektorit bankar kérkon pérmirésime
kryesore rregullatore, teknike dhe
administrative, pér té mbeéshtetur
zhvillimet  teknologjike, sic  éshté
firma digjitale, apo thjeshtésuar meé
tej proceset dhe procedurat, pérmes
aplikimeve online.

Banka Credins ka gené mijaft
aktive né evidentimin e nevojave té
shogérisé shgiptare dhe hartimin e
projekteve, pér té ndihmuar lehtésimin
e tyre. Pérmirésimi i infrastrukturés
né arsim, shéndetési, mjedis, etj., do
vazhdojé té jené né fokus té bankés.
Pérvec investimeve né infrastrukturén
e bankés, do vazhdojmé té jemi té
angazhuar né projekte mbi: rritjen e
hapésirave té gjelbra, edukimin e brezit
té ri, uljen e konsumit té plastikés, etj.
Banka Credins do vazhdojé té jeté njé
nga institucionet kryesore bankare

né vend, duke mbéshtetur zhvillimin e
pérgjithshém té vendit, duke ndikuar
né uljen e informalitetit dhe reduktimin
e cash-it né ekonomi, népérmjet
produkteve dhe ofertave térhegése, si
dhe do vijojé t€ kontribuojé né investime
té vazhdueshme te stafi dhe punésimi i
métejshém i té rinjve.

Sé fundi, Banka Credins pas
shumé viteve té suksesshme né
tregun shgiptar dhe me ekperiencén
e akumuluar né vite, do ndérmarré
njé tjetér projekt té réndésishém né
2020-én, duke u zgjeruar né Kosové
dhe duke krijuar mundési té reja, né njé
treg mé té madh pér gjithé klientét dhe
investuesit.

INTESA SANPAOLO BANK ALBANIA

Silvio Pedrazzi
Drejtor i Pérgjithshém

1 Para se gjithash, mé lejoni té shpreh
ngushéllimet e mia personale dhe
té gjithé stafit té Intesa Sanpaolo
Bank pér familjet e viktimave té
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térmetit. Ngjarje té tilla krijuan pér
té gjithé ne njé ndjenjé trishtimi gg,
né njé faré ményre, zbeh kénagésiné
pér rezultatet tona. Né realitet na
eshté dashur té pérballojmé vértet
njé vit sfidues. Sidoqofté, ecuria e
Intesa Sanpaolo Bank éshté mijaft e
kénagshme, vecanérisht duke marré
parasysh qé viti 2019 ishte viti i paré
i ploté pas blerjes sé Veneto Banka.
Banka rriti ndjeshém, si depozitat e
klientéve, ashtu dhe portofolin e huas,
duke konsoliduar pozicionin né treg
dhe duke regjistruar njé fitim neto
té shkélgyer. Pér mé tepér, uné do té
doja té theksoja uljen e métejshme
té nivelit t& huave me probleme - qgé
tani éshté pothuaj sa gjysma e nivelit
mesatar né rang vendi - dhe impulsi
mbresélénés qgé iu dha kanaleve
digjitale, i shogéruar me zgjerimin e
rrjetit fizik. Uné do té pohoja qé kemi
shkuar pértej pritshmérive tona, duke
marré parasysh kushtet jo aq té lehta
né té cilat kemi punuar.

2 Shqipéria, nga disa kéndvéshtrime,
mund té thuhet se éshté né njé
udhékryq dhe viti 2020 duhet té
konsiderohet thelbésor, pér shumeé
arsye. Uné shpresoj gé pérmbyllja e
njé numri reformash, synojné ta béjné
trequn mé efikas dhe né pérputhje
me standardet evropiane, duke e
ditur gé ky udhétim éshté kompleks
nga shumé paqartési qé po prekin
ekonominé evropiane dhe até botérore,
qé tashmé kané ngadalésuar rritjen
e PBB-sg; té gjitha bankat duhet té
kontribuojné né nxitjen e investimeve
té reja né teknologji dhe eficiencé, nga
sipérmarrjet vendase, pér té mbajtur
ritmin e vendeve fqginje. Né té njéjtén
kohé, bankat duhet té adoptojné gasjen
meé te larté profesionale t&€ mundshme
né veprimtariné e huadhénies, duke
gjetur ekuilibrin e duhur midis oreksit
pér rrezik, rritjes, géndrueshmerisg,
si dhe pérfitimit. Kjo nuk do té jeté
aspak detyré e lehté, nése marrim
parasysh rrethanat aktuale, futjen e
kérkesave té reja rregullatore - gé

kérkojné investime té médha - dhe né
té ulét te normave té interesit gé ulin
fitimet. Né cdo rast, uné mbetem
optimist pér aftésiné e industrisé
bankare shqiptare pér té kapércyer
me sukses té gjitha véshtiresite.

OTP BANK ALBANIA
Bledar Shella
Drejtor i Pérgjithshém

1 Viti 2019 ishte njé vit shumé i
suksesshém pér OTP Bank - Shqipéri.
Pas blerjes sé aksioneve té Société
Générale nga OTP Bank Nyrt, né mars
2019, OTP Bank - Shqipéri u integrua
plotésisht né OTP Group. Ecuria
financiare ishte gjithashtu shumé e
miré. Ne arritém té rrisim dukshém
huadhénien, si pér individét ashtu dhe
pérbiznesin, dherritém pjesén e tregut
né huadhénie, duke u konsoliduar
si banka e katért mé e madhe né
huadhénie. Cilésia e portofolit té
huas vazhdoi té pérmirésohet, me njé
raport té huave me probleme prej 6%,
qé e pozicionon bankén toné si banka
me raportin mé té ulét né sistemin
bankar. Pérfitueshméria e kétij viti
shénoi nivelin mé té larté historik té
bankés soné, me njé fitim neto, sipas
té dhénave té néntorit, prej 11.5 milion
Euro dhe 20% kthim nga kapitali. Rrjeti
i degéve u zgjerua gjaté vitit, duke
hapur degé té reja e gjithashtu, duke

pérmirésuar mé tej proceset tona.
Né pérgjithési, mund té them gé ka
gené njé vit i shkélgyer pér OTP Bank
Albania.

2 Gjate vitit 2019 ecuria e sistemit
bankar ishte pérgjithésisht pozitive,
vecanérisht né huadhénie. Pas disa
vitesh rritje té ngadalté té huadhénies,
né vitin 2019 huadhénia, vecanérisht
pér individét, ka gené né nivele té
kénagshme. Sfida e vitit 2020 do té jeté
mbaijtja e kétij momenti té miré. Lidhur
me ofertén e tregut bankar, shumé
banka kané objektiva ambiciozé dhe
duan té rrisin kreditimin. Ndérsa nga
ana e kerkesés, mbetet pér t'u paré
gatishmeéria e klientéve, vecanérisht
né segmentin e bizneseve, pér té
filluar projekte té reja dhe pér té
marré hua té reja. Rritja ekonomike
e Shqgipérise do té jeté gjithashtu
njé faktor i réndésishém. Ne kemi
nevojé té shohim nése ngadalésimi i
veprimtarisé ekonomike gjaté muajit
té fundit dhe pasojat e térmetit do té
ulin rritjen né vitin 2020, ose mé sakte,
do té kemi njé shtytje pér rritjen e
veprimtarisé ekonomike.

Njé tjetér sfidé mbetetinformaliteti.
Pérvec masave té marra gjaté viteve
té fundit, informaliteti mbetet né njé
nivel shume té larté dhe pérbén ende
rrezik pér sistemin bankar. Mé shumé
duhet té béhet né kété drejtim dhe
shpresojmé gé masat e planifikuara
nga geveria té japin rezultatet e
pritura.

Investimet e kérkuara né digji-
talizim jané njé tjetér sfidé pér bankat.
Tani digjitalizimi po béhet realitet dhe
bankat duhet té investojné fonde té
konsiderueshme né kété proces.
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BANKIERI:
1. Nj€ tjetér vit me sfida, si viti 2019, u mbyll pér sektorin bankar shqiptar. Si ishte ecuria
e bankés suaj, arritjet dhe zhvillimet kryesore né kété drejtim?

2. Sipas kéndvéshtrimit té bankés suaj, cilat jané sfidat kryesore pér sistemin bankar
shqiptar, né vazhdén e formésimit dhe jetésimit té rimodelimit té ekonomisé kombétare,
né té ardhmen e afért dhe mé tej?

ALPHA BANK ALBANIA
George Papanastasiou
Drejtor i Pérgjithshém

1 Objektivat tona kryesore pér vitin
2019 ishin rrit@a e géndrueshme
e bankeés, optimizimi i raportit té
shpenzimeve ndaj té ardhurave dhe
i raportit té kostos sé riskut, ulja e
métejshme e raporteve té huave dhe
ekspozimeve me probleme, si dhe
thjeshtimi i “eksperiencés sé klientit”
pérmes kanaleve tona té shérbimit
duke ofruar pér klientét tané, individé
dhe biznese, produkte dhe shérbime
me té personalizuara, cmime té drejta,
procese té thjeshta, dhe mundési pér
té pérfituar nga produktet e shérbimit
tona né cdo kohé dhe kudo qofshin ata,
pérmes platformave tona digjitale.

Té gjitha veprimet e ndérmarra
kané té béjné me pérmirésimin e
pozités dhe ecurisé financiare té
bankés. Treguesit kryesoré té ecurisg,
té pércaktuar nga Késhilli Drejtues
pér té gjithé organet e qeverisjes
korporative té bankés dhe pér té
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gjithé punonjésit e drejtuesit tané, u
monitoruan né meényré té frytshme.
U pérmirésua dhe pasurua Sistemi
i Kontrollit té Brendshém, né té
gjitha fushat e veprimtarisé toné
bankare. Transaksionet e klientéve u
mbéshtetén nga njé sistem operimi
bankar i pérditésuar:  Flexcube
12.3 dhe Oracle Banking Digital
Experience, i cili do té pérmirésojé
ndjeshém pérvojén e klientit, siné degé
ashtu dhe né veprimtariné bankare
elektronike. Programi i Garancisé
sé Kredive COSME do té lehtésojé
kreditimin pér shumé biznese dhe
Alpha BOT, asistenti i inteligjencés
artificiale pérmes fages soné né
Facebook pér 24/7, do té personalizojé
komunikimin lidhur me produktet dhe
shérbimet.

2 Zhvillimi i sistemit bankar duhet t'i
paraprijé, e né té vérteté i paraprin,
zhvillimeve ekonomike né vend.

Sé pari, sistemi bankar po
mbéshtet rritjen ekonomike dhe éshté
lojtari e kontribuesi mé i réndésishém
né stabilitetin financiar né vend.
Konsolidimi bankar i dy viteve té
fundit ka prodhuar njé mjedis mé
konkurrues, i cili i detyron bankat té
diferencohen pérmes produkteve mé
konkurruese dhe zgjidhjeve novatore,
né meényré gé té sigurojné si pérvojé
té shkélgyer, ashtu dhe rrezige té
pranueshme.

Sé dyti, zhvillimet e sistemit
bankar jané né pérputhje me nevojat
dhe kérkesat e digjitalizimit té
ekonomisé. Shumé nisma, gé vijné nga
banka té ndryshme dhe nga i gjithé
sistemi bankar, do té rrisin efikasitetin
e ndérmjetésimit né  ekonomi,

pérfshirjen financiare dhe mundésiné
e pérdorimit té shérbimeve dhe
produkteve bankare nga njé pjesé
mé e madhe e popullatés. Sidogofté,
sistemi bankar duhet té jeté gati té
pérballojé sfidén e cdo transformimi té
madh digjital dhe duhet t'i pérmbahet
praktikave mé té mira ndérkombétare.
Sé treti, njé treg i shéndetshém
bankar dhe integriteti i tij kérkojné
njé reformé té vazhdueshme anti-
informalitet dhe njé pérmirésim té
kuadrit ligjor pér tregun bankar dhe
até financiar. Autoritetet, bankat dhe
institucionet e tjera financiare duhet
té punojné mé shumé sé bashku pér
té pérmirésuar, jo vetém kuadrin
ligjor, por edhe funksionimin normal
té tregut. Kjo do té rrisé besimin
e investuesve dhe pérdoruesve té
fondeve, gé do té thoté mé shumé
fonde pér ekonominé reale dhe mé
shumé vende pune pér individét.

BANKA AMERIKANE
E INVESTIMEVE
Andi Ballta

Drejtor i Pérgjithshém
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1Nejemishumétékénaqurmeecuriné
e ABI Bank dhe nuk mendojmé se viti
2019 ishte njé vit me sfida. Niveliilarté
i likuiditetit dhe mjaftueshmeérisé sé
kapitalit do té vazhdojné té mbeten njé
pérparési péer ABI Bank. Pérthithja
e NBG Bank Albania nga ABI Bank
pérfundoi plotésisht gjaté gjashté
muajve té paré té vitit 2019. Fushata e
huave pér banesa dhe disa fushata pér
produkte specifike kané riafirmuar
pozicionin e ABI Bank né treg.

2 ABI Bank do té pérgendrohet né
géndrimin me prané bazés sé zgjeruar
té klientelés saj, duke ofruar shérbime
té personalizuara dhe duke géndruar
larg segmenteve ku konkurrenca
éshté shume e forté. Sfida kryesore e
ABI Bank dhe ndoshta e gjithé sistemit
bankar, éshté té mbetet disiplinuar né
njé fazé kaq té maturuar té tregut, pasi
ajo lidhet me c¢muarjen dhe kthimin
nga rreziku. Ne nuk e pérjashtojmé
mundésiné e rezultateve mesatare
ose modeste pér vitet e ardhshme,
pasi tregu do té béhet mé konkurrues
dhe ne po géndrojmé larg projekteve
qé kané njé profil rreziku asimetrik.

TIRANA BANK
Dritan Mustafa
Drejtor i Pérgjithshém

1 Né vlerésimin tim, viti 2019 ri-
konfirmon edhe njé heré qé sektori

bankar shgiptar mbetet sektori mé
i zhvilluar dhe i miré-rregulluar né
tregun vendas, me ambicie pér t'u
zhvilluar né kuadér té standardeve
té infrastrukturés dhe shérbimit
ndaj klientéve. Gjaté vitit 2019 Tirana
Bank pérfundoi me sukses fazén e
tranzicionit, referuar ndryshimit té
strukturés aksionare té bankés dhe
konsolidimit té strategjisé sé biznesit,
né periudhén afat-mesme dhe afat-
gjaté, né pérputhje me vizionin pér
zhvillim té aksionaréve té rin;.

Banka raporton ndryshime
rrénjésore né kuadér té treguesve
kryesoré té ecurisé, specifikisht:
rritje e totalit té aktiveve dhe e bazés
sé klientelés, referuar strategjisé pér
zhvillim; rritje e depozitave té klientéve
dhe konsolidim i métejshém i bazés sé
likuiditetit, gé ri-konfirmon besimin e
klientéve te banka; rritje té ndjeshme té
portofolit té kreditimit, né mbéshtetje
té zhvillimit té ekonomisé vendase dhe
nevojave té klientéve, me objektiv té
qarté pér té vijuar né kété drejtim edhe
gjatévitit 2020; zvogélimreal, né véllim
dhe pérgindje, i portofolit té aktiveve
problematike, né vijim té rritjes sé
cilésisé sé kreditimit dhe té masave
pér rikuperim nga debitorét; rikthimi
né rezultate financiare pozitive.

Tirana Bank vijon procesin e
transformimit, referuar  projektit
té modernizimit té infrastrukturés
bazé dhe ndihmése té Teknologjisé
sé Informacionit, deri né fund té
vitit 2020, me objektiv rriten e
cilesisé sé shérbimit ndaj klientéve
dhe optimizimin e proceseve dhe
praktikave té punés, né pérputhje me
standardet mé té mira bankare.

2 Procesi i konsolidimit té métejshém i
sistemit bankar vendas, gé vlerésohet
se do té vijojé né afat-mesém, do té
té operatoréve té rinj, apo fugizimin
e atyre ekzistues, té cilét kané vizion
té qgarté té zhvillimit té tregut. Kjo
do té mundésojé njé sistem bankar
mé elastik dhe dinamik, gé do té

e infrastrukturés sé& shérbimit dhe
té rrisé shkallén e penetrimit me
shérbime dhe produkte né tregun
vendas.

Zhvillimet e viteve té fundit né
ekonominé vendase paragesin
nevojén e rritjes té investimeve té
huaja, modernizim té métejshém té
infrastrukturés lokale, sikurse edhe
njé profilizim mé té garté té sektoréve
ekonomiké qé paragesin potencial
zhvillimi. Proceset e integrimit, né
strukturat politike dhe ekonomike
té Bashkimit Evropian dhe ato
me karakter rajonal, pritet gé té
ndikojné né gjallérimin dhe rritjen e
mbéshtetjes té sektoréve specifiké, si:
bujgésia, agrobiznesi, turizmi, tregtia
e mallrave té konsumit, etj. Kéto
zhvillime me siguri do té ndikojné edhe
né ri-formatim té sjelljes dhe kérkesés
konsumatore né vitet né vijim, duke
ndikuar edhe né orientimet specifike
té politikave dhe praktikave bankare.

Tirana Bank do té vijojé zhvillimin
e meétejshém té veprimtarisé, me
objektiv té garté zgjerimin e bazés sé
klientelés dhe rritjen e mbéshtetjes
financiare, drejtuar individéve dhe
bizneseve.
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BANKIERI:
1. Njé tjetér vit me sfida, si viti 2019, u mbyll pér sektorin bankar shqiptar. Si ishte ecuria e
bankés suaj, si dhe arritjet dhe zhvillimet kryesore né kété drejtim?

2. Sipas kéndvéshtrimit té€ bankés suaj, cilat jané sfidat kryesore pér sistemin bankar shqiptar,
né vazhdén e formésimit dhe jetésimit té rimodelimit t¢€ ekonomisé kombétare, né té ardhmen

e afért dhe mé tej?

UNION BANK
Gazmend Kadriu
Drejtor i Pérgjithshém

1Viti2019ishte njé vitme dinamika, pér
sa i pérket sistemit bankar, ku disa nga
ndryshimet e aksionaréve, té iniciuara
gjaté 2018-és, u finalizuan gjaté vitit
2019. Si rrjedhojé e kétij ndryshimi,
sot kemi njé numér meé té reduktuar té
bankave né sistem dhe njé treg me té
konsoliduar dhe té shéndetshém pér
konsumatorin shgiptar.

Edhe pse 2019-a né peérgjithési
ishte njé vit me sfida pér ekonominé
dhe zhvillimin e vendit, sistemi bankar
shqgiptar vazhdoi té kryejé detyrén e
tij, duke i rezistuar efekteve negative
mjedisore dhe duke pérforcuar
zhvillimet pozitive né krahun e rritjes
ekonomike.

Péer Union Bank viti 2019 ishte
shumé i suksesshém, duke gené se
u finalizua dhe blerja e ICB Bank. Me
kété blerje ne realizuam dhe objektivin
parésor, pér té rritur praniné e Union
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Bank né treg né numér klientésh,
né mbulim gjeografik dhe né nivel
aktivesh. Me pérthithjen e ICB Bank,
Union Bank i afrohet 5% té mbulimit
té tregut né hua dhe investime né
letra me vleré dhe rreth 45% né
totalin e aktiveve dhe né fonde. Banka
shkoi né rreth 7% té tregut, pér sa i
pérket numrit total té degéve. Kjo, e
kombinuar edhe me rritjen natyrale
té fondeve dhe té kreditimit té bankeés,
mundésuan njé ecuri mjaft pozitive
rritjeje dyshifrore, sipas parashikimit
pér vitin 2019, bashké me njé
pérfitueshméri po ashtu dyshifrore, né
terma té kthimit té kapitalit (ROE).

2 Viti 2020 e gjen sistemin bankar né
Shqipéri té konsoliduar, pas disa vitesh
né proces ristrukturimi. Ky sistem i
géndrueshém besoj do té kontribuojé
dhe ndikojé pozitivisht né ekonominé
e vendit né pérgjithési, duke stimuluar
dhe njé konkurrenceé té shéndetshme,
pér sa i pérket investimeve. Ne
si Union Bank synojmé té vijojmeé
misionin toné pér ekonominé e vendit,
duke synuar prirjen e rritjes sé nivelit
té huadhénies, duke gené gjithmoné té
kujdesshém né ruajtjen e cilésisé sé
aktiveve.

Pavarésisht se fillimi i 2020-s
ndoshta do té vijé me njé de-fokusim,
pér sa i pérket ecurisé sé zhvillimeve
né vend, pér shkak té situatés sé
krijuar nga térmeti i datés 26 néntor
2019, mendoj se nga ana e bankave
tregtare angazhimi do té vijoje té
jeté maksimal, pér té kryer detyrat e
tyre sa mé miré karshi klientéve dhe
ekonomisé.

PROCREDIT BANK ALBANIA
Mirsad Haliti
Anétar i Drejtorisé Ekzekutive

1 Viti 2019 pér bankén ProCredit ka
gené njé vit pozitiv, pér sa i pérket
konsolidimit té strategjisé soné té
biznesit pér Klienté Privat, ku zhvillimi
i konceptit “Direct Banking” ka gené
prioriteti yné kryesor. ProCredit
Bank Shqipéri, si pjesé e grupit
Gjerman ProCredit Holding, ka sjellé
eksperiencén evropiane né ofrimin e
shérbimeve bankare. Pér bankén toné
ka réndési té vecanté té sherbyerit
me pérgjegjshmeéri dhe kjo realizohet
pérmespromovimittékursimitnévend,
té shérbimeve gé nxisin konsumin, si
dhe népérmjet ofrimit té shérbimit
bankar ekskluziv, gé ofron vecori
me vleré pér klientét, si: shpejtésia,
fleksibiliteti pér té menaxhuar 24/7
té gjitha veprimet nga llogarité e tyre,
kursimet, kartat, si dhe mundésia
pér té pérfituar nga financimet me
kushte té favorshme. Té gjitha kéto
vecori realizohen mé sé miri nga
platformat e pérparuara elektronike,
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si: e-Banking, mobile banking, Zonave
24/7, apo shérbimeve té tjera, qé jané
pjesé e konceptit té ProCredit Direct.
Sic e pérmenda dhe mé lart, ményra
e drejtpérdrejt e operimit (ProCredit
Direct] mundéson gé Klientét tané
Privatée té arrijné té shérbehen
pérmes kanaleve elektronike né cdo
moment, duke u dhené fleksibilitet
pér menaxhimin e llogarive té tyre dhe
shérbimeve financiare drejtpérdrejt
nga kompjuteri, tabletét, apo telefonat
e tyre celularé.

Gjithashtu, kemi vazhduar
té investojmé né zhvillimin e
marrédhénieve afatgjata me klientét
NMV, duke realizuar mbéshtetjen e
investimeve té shumta né sektoré kyc
per ekonoming, sic jané: prodhimi,
pérpunimi, shérbimi si dhe projektet
“green”. Kemi ruajtur njé cilési shumeé
té miré té portofolit t€ huas, ku kemi
arritur té mbajmé njé nivel minimal
té NPL-s&, ndjeshém nén mesataren
e tregut. Tregues pozitiv éshté rritja
e portofolit té€ investimeve “Green”,
ku vetém gjaté vitit té fundit kemi
financuar me mbi 12 milioné Euro kéto
projekte. Portofoli “Green” gjithashtu
ka shénuar rritje, duke pérbére 16 %
té totalit té portofolit té bankés.

2 Sfidat e kryesore té sistemit bankar
shqiptar, né pérgjithési, jané té lidhura
ngushté me ecuriné e ekonomisé sé
vendit. Bazuar né pritshmeérité mbi
rritien ekonomike té vendit, si dhe
né kushtet e njé politike monetare
lehtésuese, viti 2020 pritet té jeté
njé vit pozitiv pér sistemin bankar.
Gjithsesi, ndodhité e fundit natyrore
dhe ndikimi i tyre né ekonomi
sigurisht gé do ndihet, vecanérisht né
zhvillimin e parashikuar nga sektoré
té ekonomise, si: turizmi, apo shérbimi
né pérgjithési.

Per sa i pérket fokusit strategjik
te bankave, rol té réndésishéem ka
fokusimi né sektoré té rendésisheém té
ekonomisé, si: prodhimi apo shérbimi,
qé kané dhe potencialin pér té siguruar
mé shumé vende pune dhe ndikim né

ekonominé e vendit toné. Nga ana
tjetér, bankat kané shtruar para tyre
edhe njé sfide shumé domethénése
pér té ardhmen: pérmirésimi né
vazhdimési i shérbimeve digjitale. Pér
bankén ProCredit kjo sfide éshté né
faza té avancuara, pér sa kohé gé e
kemi kété pérqgasje qé prej vitit 2015,
por tani gé flasim revolucioni digjital
né sistemin bankar éshté fakt, duke
shtruar para nesh kérkesa té reja, si:
jetésimi i teknologjive mé té fundit, me
géllim ofrimin e shérbimit bankar sa
mé cilésor dhe té shpejté, népérmjet
kanaleve digjitale.

FIRST INVESTMENT BANK
ALBANIA

Bozhidar Todorov

Drejtor i Pérgjithshém

1 Viti 2019 ishte njé tjetér vit pozitiv
pér Fibank Albania. Veprimtaria e
Fibank u rrit me mé shumé se 25%
né treguesit kryesoré, si: totalin e
aktiveve, huave dhe depozitave, duke
shénuar ndoshta shkallén mé té larté
té rritjes né sistemin bankar shqiptar,
e duke kontribuar né rritjen e pjesés sé
tregut pér bankén. Ecuria financiare
do té jeté pérsérishumeé e miré e me té
iu afruar fitimit neto prej 4 milioné
eurosh.

Ne hapém degé té reja, né fillim té

po tkurrnin rrjetin e tyre, si dhe kemi
pasur njé shtim té stafit me mé shumé
se 20%, duke treguar pérkushtim
té forté pér rritien e biznesit dhe
zhvillimet e métejshme. Orientimi
drejt klientéve pérbén fokusin toné té
vazhdueshém dhe nga njé sondazh
i réndésishem gé kryem gjaté vitit
(qé shkoil, lidhur me Kénagésiné e
Konsumatoréve né rrjetin toné, nxori
njé rezultat té shkélqyer té besnikérisé
sé klientéve ndaj nesh (Net Promoters
Calll, duke marré parasysh edhe
praktikat ndérkombétare.

2 Pérmirésimi i kushteve té té bérit
biznes né pérgjithési do t'i ndihmojé
bizneset té jené mé konkurruese né
tregun kombétar dhe ndérkombeétar, e
kjo gjithashtu po i ndihmon bankat té
ecin pérgjithésisht mé miré. Sistemi
yné bankar po vijon té pérballet me
sfidén e informalitetit, megjithé
pérpjekjet e geverisé né kété drejtim;
personalisht mendoj se do té/duhen
marré edhe mé shumé masa té
tiera, né meényré qé té zgjidhet njé
problematiké e tille. Reforma né
drejtési éshté njé mjet instrument né
doré té geverisé, gé do té ndihmojé
té gjithé sistemet té funksionojné né
kushte mé té mira dhe té sjellin mé
shumeé prosperitet né vend.

Fibank synon té vijojé prirjen
pozitive té ndikimit né mirégenien
e vendit, duke pérmirésuar jetén
e njerézve si staf, si klienté dhe si
qytetaré. Ne do té vazhdojmé té
shfrytézojmé mundésité né treg, me
pérkushtimin toné pér zhvillimin e
biznesit, produkteve dhe shérbimeve
té reja, né pérputhje me kérkesat
aktuale dhe té mbéshtetura nga njé
ekip profesionistésh shumé i motivuar.
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INTERVISTA

Rimodelimi ekonomik i Shqiperise:
Nje perpjekje shume-planeshe

Anila DENAJ

Ministér

MINISTRIA E FINANCAVE
& EKONOMISE

Viti i ri fiskal sapo ka nisur. Cilat
mendoni se jané objektivat madhoré
gé geveria synon té pérmbushé
brenda tij?

Krahas objektivave té programit toné
qgeverisés, péer té cilat jemi angazhuar
pért’izbatuar,viti2020doté jeté sfidues,
pasi pérkon me tejkalimin e pasojave té
térmetit té 26 néntorit. Pér keté arsye,
buxhetiivitit 2020 ka akorduar njé fond
me vleré 20 miliardé leke, térésisht
té dedikuar pér rindértimin e té gjitha
zonave té prekura nga térmeti.

Viti 2020 do té jeté viti i konsolidimit
té métejshém té parametrave makro-
fiskale. Né kuadér té reformave té
ndérmarra deri meé tani, éshté e
domosdoshme té shihet adresimi
i politikave né planin afatmesém,
kryesisht né aspektin e politikave
fiskale si dhe politikave gé vijojné rritjen
ekonomike, né njé strukturé me té
géndrueshme afatmesme. Rezultatet
pozitive té politikave, me fokus rritjen
e punésimit, pérmirésimin e cilésisé sé
shérbimeve ndaj qytetaréve, baraziné

gjinore dhe procesin e integrimit né
Bashkimin Evropian, jané dhe mbeten
né fokus té konsolidimit té vazhduar.
Aksesi né arsim cilésor mbetet njé
prioritet geveritar, pérmes investimeve
né infrastrukturéen arsimore, ndértimit
dhe rehabilitimit t&¢ mbi 180 objekteve
arsimore, apo 1,800 - 2,000 klasave dhe
laboratoréve mésimoré dhe pérmes
mbéshtetjes pér studentét, né kuader
té Paktit per Universitetin.

Né sektorin shéndetésor, do té vijojé
mbulimi universal me shérbim cilésor
shéndetésor, pérmes investimeve
né infrastrukturén shéndetésore né
gendra shéndetésore, maternitete dhe
modernizimin e QSUT-s.

Financimi i ngritjes sé shérbimeve
shogérore pér qytetarét me aftési
té kufizuar dhe familjet né nevojé, si
dhe rritja e shkallés sé mbulimit me
kontributet e pensioneve pér gytetarét
do té jené sérish né vémendje té
geverise.

Infrastruktura dhe bujgésia mbeten
po ashtu sektoré prioritaré, me njé
fond prej 21 miliardé lek, pér projekte
rrugore né shérbim té qytetaréve. Né
kuadeér té zhvillimit rural dhe bujgésor
kemi akorduar 3 miliardé lek investime
infrastrukturore.

Nisur nga zhvillimet e pérgjithshme
makroekonomike dhe mikroeko-
nomike, e né njé kuadér mé té
gjeré, né kontekstin e rajonit dhe
integrimit evropian, cilat jané
pritshmérité, lidhur me zhvillimin
e pérgjithshém ekonomik dhe sa
ato konvergojné me programin e
geverisé?

Integrimi  Evropian dhe integrimi
rajonal jané dy procese @& ecin
paralelisht.  Katér jané shtyllat
kryesore té bashképunimit rajonal, té
cilat udhéhegin zhvillimet né secilin

vend, sic jané: Tregtia e liré e mallrave;
Integrimi  digjital; Mobiliteti  dhe
Investimet.

Politikat e tregtisé se liré kané péer
objektiveliminiminebarrieravetarifore
dhe jo-tarifore midis vendeve té rajonit,
pér lehtésimin e marrédhénieve. Né
nivel kombétar kjo éshté e njé réndésie
madhore, pasi eliminon procedurat
burokratike doganore. Shqipéria prej
korrikut 2019 ka pérmbyllur projektin:
“Dogana pa letra”. Ky proces i kursen
kohén e biznesit né kalimin kufitar,
duke krijuar pika té pérbashkéta
doganore dhe kufitare, unifikim té
dokumenteve tregtaré, njohje reci-
proke té operatoréve ekonomike té
autorizuar dhe njé strategji té unifikuar
té menaxhimit té rrezikut. Integrimi
digjital do té sigurojé roaming falas
midis vendeve té Ballkanit Peréndimor,
njé agjendé té pérbashkét digjitale,
platformé pér njohjen e shérbimeve té
besuara (trusted services), pérmirésim
té sigurisé kibernetike, etj.

Mobiliteti ka pér géllim té sigurojé
dhe lehtésojé njohjen reciproke té
kualifikimeve akademike, si edhe té
garantojé jetésimin e standardeve
evropiane, népérmjet krijimit té
agjencive té garantimit té cilésise,
perafrimit  té legjislacionit dhe
manualeve té Bashkimit Evropian pér
profesione té ndryshme.

Agjenda Rajonale e Investimeve,
e drejtuar nga reforma rajonale dhe
planet individuale té investimeve,
synojné ta kthejné rajonin né njé
destinacion unik pér investuesit e
huaj. Né planet kombétare, Shqipéria
ka pérfshiré projektin e Aeroportit
té Vlorés. Ndérkohé, vazhdojné inve-
stimet né infrastrukturén rrugore,
plani pér hekurudhén Durrés - Tirané
- Rinas, si dhe investime té tjera me
réndési strategjike.
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Cilat mendoni se jané sfidat e
reja me té cilat do té ballafaqohet
ekonomia kombétare gjaté 2020-¢€s,
e mé tej?

Perspektiva e ekonomisé shqiptare né
2020 pérballet me sfida, té cilat prej
vitit 2019 kané ndikuar jo pak rajonin
dhe vendin toné. Rritja ekonomike me
ritme mé té uléta se parashikimi né
vitin e shkuar, tregoi nevojén pér njé
diskutim mé té gjeré té trajtimit té
platformés pér rritjen e investimeve
dhe koordinimin e politikave, né
sektorét kyc té ekonomiseé.

Rritja prej 4.1% e ekonomisé né vitin
2020, pritet té gjenerohet kryesisht nga
kérkesa e brendshme, si: konsum dhe
investime, por edhe kérkesa e huaj
neto. Rritja e métejshme e investimeve
private, vecanérisht e investimeve
té huaja té drejtpérdrejta (IHD) dhe
reduktimiipapunésisé jané dyobjektiva
pér té cilat mbetemi optimisté. Sfidé e
afért éshté ndryshimi strukturori IHD-
ve, duke i orientuar drejt sektoréve
prioritaré dhe strategjiké dhe duke
sjellé ndikim mé te larté né té ardhura.
Vetém né 9 muajt e paré té 2019-tés
IHD-té arriten vlerén e 810 milioné
euro dhe papunésia ka vijuar prirjen
rénése, duke arritur nén 11.4%.

Ne 2020 né sektorét meé té
réndésishém do té shohim njé rritje
té punésimit. Pritshméria afatmesme
éshté reduktimi i papunésisé né njé
vleré njé shifrore. Sfide éshte gjithashtu
krijimi i vendeve cilésore té punés dhe
zhvillimi i njé arsimi cilésor pér punét
aktuale dhe punét e sé ardhmes. Kétu
kemiende puné pérté bére! Gérshetimi
i kérkesés dhe ofertés pér arsim
profesional cilésor nuk mund té béhet
pa input-in e komunitetit té biznesit,
gé investon né kapitale dhe burime
njerézore, me té njéjtin dimension né
vleré dhe fokus.

Ndryshimi i pérqgasjes aktuale té
qytetaréve dhe biznesit né kuadér té
zbatimit té nismés sé fiskalizimit dhe
nxitjet pér térhegjen e kuponit tatimor
do té jené njé tjetér proces sfidues.
Ky proces pritet té ulé shkallén e

16 « Bankieri « Janar 2020

informalitetit, pérmes e-faturimit dhe
deklarimit né kohé reale.

Emetimi me sukses i Eurobond-
it do té jeté themelor pér ruajtjen
e besueshmérisé sé ekonomisé
shqiptare né tregjet financiare globale.
Ne besojmé qgé reformat e geverisé
dhe ecuria e projekteve tona madhore
sigurojné stabilitetin e kérkuar nga
investuesit.

Angazhimi  pér  procesin e
rindértimit pérbén nje sfidé, por edhe
mundési pér té gjalléruar pérséri zonat
e prekura nga térmeti.

Sa kéto sfida shtrojné nevojén
pér njé rimodelim té ekonomisé
kombétare? Sa e pérgatitur
éshté geveria pér té mbéshtetur,
promovuar dhe ndihmuar né rimo-
delimin e ekonomisé kombétare?
Taksimiindershém, nxitjadheorientimi
i investimeve private strategjike né
sektorét me potencial zhvillimi dhe
rritia e kohezionit social jané né
vémendje té Qeverisé pér Shqipériné e
dhjetévjecarit té ardhshém.

Rimodelimi i Ekonomisé Kombé-
tare éshté njé céshtje e ngritur pér
diskutim gjaté vitit 2019, né Késhillin
e Investimeve si dhe né Késhillin
Konsultativ té Ministrisé sé Financave
dhe Ekonomisé. Thelbésore né
aspektin ekonomik éshté ndérthurja
e variablave té duhur teknologjike,
fiskalé dhe sektorialé, pér té sjellé
risi dhe zgjidhje. Ndaj, né vitin gé lamé
pas, jané ngritur tri grupe teknike,
me angazhimin e Ministrive té linjés,
akademisé dhe sektorit privat, pér té
vlerésuar potencialet e zhvillimit té
vendit né tri sektoré kryesoré: agro-
pérpunimi, digjitalizimi dhe energjia.

Rezultatet e punés sé ekspertéve
do té jené bazé pér mbéshtetjen dhe
promovimin e njé modeli, gé stimulon
ekonominé né sektoré prioritaré, pértej
nxitésve fiskalé dhe ndihmon zhvillimin
e vendit, né terma afatmesém dhe
afatgjate.

Njé séré nismash paralele do té
jené kryefjalé e 2020-tés, pér zbatimin

e njé vizioni, gé pérfshin cdo qytetar
shqiptar, pér njé treg me rregulla té
barabarta e té ndershme dhe pér njé
klime té favorshme pér sipérmarrésit.
Prej datés 1 janar 2020 Qeveria
ka filluar njé revolucion digjital,
duke mundésuar kalimin online té
472 shérbimeve, pérmes portalit
e-Albania. Kjo éshté vetém faza e paré
e zbatimit té kétij projektiambicioz, i cili
do té pérfundojé né fund te 2020-tés.

Njé nismé tjeter madhore éshté
ndérhyrja legjislative pér funksionimin
e tregjeve financiare, si njé sektor i
nevojshém pér té ndjekur ritmin e
zhvillimit té rajonit dhe Evropés.

Fiskalizimi, i cili pritet té filloje
zbatimin né vitin 2020, do té sjellé
komunikim né kohé reale té bizneseve
me administratén  tatimore dhe
do té shérbejé si instrumenti bazé
i pérpjekjeve té Qeverisé pér njé
ekonomi plotésisht formale dhe miré
funksionale. Forcimi i biznesit té
vogél dhe té mesém dhe nismat pér
zhvillimin e kapitalit njerézor, pérmes
kurrikulave té arsimit profesional,
mbeten gjithashtu né qgendér té
vémendjes toneé.

Né kéte formeé, shtrojmé udhén
pér njé rimodelim ekonomik té vendit;
shérbejmé si katalizatoré pér njé rritje
tévazhdueshmedhekrijojménjékuadér
orientues, si instrument pér njé sektor
privat gé mobilizon investime, sjell
punésim dhe zhvillim té géndrueshem.
Megijithaté, koordinimi né kohé |
masave pér njé efektivitet né rritje dhe
kuptueshméria e reformave, sé pari
nga biznesi, jané sfida shogéruese
té planeve afatmesme. Komunikimi
me grupet e interesit &shté né fokus,
por asnjéheré i mjaftueshém. Ri-
dimensionimi i njé komunikimi efektiv
dhe vizionar i masave dhe reformave,
pér njé plan dhe analizé té plote té
pérfitimeve dhe kostove, duhet té jeté
né fokus pér té nxitur pérpara projekte
gé cojné pérpara zhvillimin ekonomik
dhe zgjidhin shumé probleme, edhe té
vjetra, té ekonomisé shqiptare.
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TEMAE DITES

Modeli i ri ekonomik per Shgiperine
Nevoja per kapital njerezor té kualifikuar dhe

iInfrastrukture teknologjike

Ka ardhur koha qé arsimi dhe kualifikimi i forcés punétore té vendosen né listén e paré té prioriteteve té vendit. Gjithashtu,
modelii rritjes ekonomike té forté né afatin e gjaté kérkon vémendje té vegcanté né pérmirésimin e métejshém té infrastrukturés
“tradicionale”, ashtu dhe té infrastrukturés sé teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit.

Prof.Dr. Luljeta MINXHOZI

Zv. Guvernatore e Paré
BANKA E SHQIPERISE'

gadalésimi i ekonomisé
N botérore dhe efektet saj
né Eurozoné, si dhe né
rajonin e Ballkanit, kané ndikime
té dukshme edhe né ekonominé
shqgiptare, duke sjellé né vémendje
pérséri diskutimet rreth modelit
té rritjes ekonomike. Megjithése
gjaté viteve té fundit Shqipéria
ka pérjetuar norma né rritje té
ecurisé té PPB-sé pér thuajse
njé dhjetévjecar, zhvillimi ciklik
e vendos ekonominé shqiptare
pérpara dinamikave te reja, duke e
pérballur me situata me ritme mé
té moderuara té rritjes ekonomike.
Raportet ekonomike tregojné
se, investimet e huaja, shumé

té réndésishme pér zhvillimin
ekonomiktévendevetérajonittoné,
vazhdojné té mbeten pérgjithésisht
té kénagshme, pavarésisht rritjes
sé ulét ekonomike né Eurozoné.
Megjithaté, veprimtaria e l[ékundur
ekonomike né Eurozoné dhe mé
gjeré, mund té ulé entuziazmin
pér investimet e huaja greenfield
né té ardhmen. Térhegja e

@®

Kufizimet mé té médha pér

rritjen e métejshme té ekonomisée
shqgiptare duket se do té vijné

nga pamjaftueshmeéria e kapitalit
njerézor dhe mungesa e njé
infrastrukture me té sofistikuar.
Pritshmérité pér njé tkurrje té
ndjeshme demografike né njé té
ardhme jo té largét ngrené shumeé
piképyetje mbi mundésité e rritjes

99

investimeve té huaja dhe rritja
ekonomike né té ardhmen do té
varet nga aftésia e ekonomive pér
té zvogéluar hendekun e krijuar.
Prandaj, prioritizimi i “faktoréve
plotésues té prodhimit”™ eshte i
domosdoshém pér mbéshtetjen e

ekonomike.

rritjes sé shpejté ekonomike.
Vlerésimet pérviteteardhshme
té ekonomisé shqiptare sugjerojné
se, veprimtaria ekonomike do té
vijojé té mbéshtetet nga rritja
e kérkesés sé brendshme, né
meényré té vecanté nga zgjerimi i
konsumit privat dhe investimeve
private. Kjo prirje éshté mjaft
e ngjashme edhe me sjelljen
ekonomike té vendeve té tjera
té rajonit, té cilat po ashtu e
mbeéshtesinrritje e tyre ekonomike
né rritjen e  shpenzimeve
konsumatore dhe té investimeve.
Karakteristika themelore e
dinamikés sé ekonomisé shqiptare
eéshté sé ajo éshté duke operuar
né kushtet e njé inflacioni té
ulét, i cili shkaktohet si nga
pamjaftueshmeéria e presioneve
inflacioniste té sektoréve té
brendshém, ashtu edhe nga
dobésia e inflacionit té importuar.

Zhvillimet Financiare

Né dallim nga dinamika e
moderuar e sektorit real, tregjet
financiare né Shqipéri kané gené
té geta dhe kané déshmuar pér
prime té uléta rreziku. Kostot e
uléta té financimit té bankave,
por edhe rritja e konkurrencés
ne tregun bankar, kané krijuar
kushte mjaft pozitive pér rénien e
meétejshme té normave té interesit
pér kredité, si pér bizneset ashtu

! Mendimet e shprehura né artikull jané té autores dhe nuk pérfagésojné qéndrimin zyrtar té Bankés sé Shqipérisé.
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dhe pér individét. Né kéto kushte,
zhvillimet pozitive né tregjet
financiare pérbéjné njé mundeési
té mire té financimit té rritjes
ekonomike né té ardhmen.

Pérvec prirjeve globale
dhe  perspektivés  ekonomike
rajonale, transformimi gé po
ndodh né sektorin financiar
péerbén njé tjeter sfide, qé ka té
béjé me ristrukturimet e bankave
né rajon, evoluimin e kuadrit
rregullator té sistemit financiar,
si dhe inovacionet teknologjike,
sidomos me mjetet e pagesave.
Té gjitha kéto sfida kané pasoja té
genésishme pér rregullimin dhe
mbikéqyrjen e sistemit financiar,
me géllim rritjen e eficiencés
sé tregut dhe pérmirésimin e
efektshmeérisé sé politikave té
bankés gendrore.

Pérgjithésisht, tée dhénat
mé té fundit té Bankés sé
Shqgipérisé tregojné se, sektori

bankar paragitet i shéndetshém.
Ekspozimi i sistemit financiar ndaj
rrezigeve té tregut, té likuiditetit,
dhe té kapitalizimit shfaget né nivel
té kufizuar dhe me rezistencé té
miré. Duhet té theksohet se, éshtée
shumé inkurajues fakti g€, kredia
me probleme éshté reduktuar
ndjeshém, fale shlyerjeve,
fshirjeve té kredive té humbura
dhe sigurisht masave té marra pér
ristrukturimin e kredive.

Sot, aktivet likuide shfagen
né nivele mjaft mé té larta se sa
raportet minimale, té kérkuara
nga kuadri rregullator i Bankés
sé Shqgipérisé. Megjithate, rritja e
depozitave bankare né monedhé té
huaj mund té shihet si shqetésim.
Ky zhvillim pasqyron praniné e
gjereé te valutés né ekonomi, e cila
ndér té tjera pérbén rrezige té
caktuara pér stabilitetin financiar.
Per kete shkak, veprimet
konkrete té ndérmarra nga
Banka e Shqipérisé né zbatim té
Memorandumit Ndérinstitucional
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pér Fuqizimin e Pérdorimit té
Monedhés Vendase, me géllim
uljen e pérdorimit té valutés né
ekonomi, jané pér t'u vlerésuar.

Si pasojé e kétyre zhvillimeve,
kreditimi i sektorit privat ka vijuar
té pérmirésohet, duke shénuar
njé rrije prej 7.5 pér gind né
tremujorin e treté té vitit 2019.
Rritja e kérkesés pér kreditim né
sektorin privat éshté mbéshtetur
edhe nga zhvillime pozitive né
tregun e punés dhe né tregues
pozitivé té besimit té biznesit. Njé

@®

Ekonomisé kombétare i nevojitet
njé rritje e produktivitetit, pérmes
investimeve dhe adoptimit té
teknologjis€, gé mund té nxisé
konvergjencén me Evropén
Peréndimore, té ndihmojé né
zvogélimin e hendekut té pagave,
e pérrrjedhojg, té frenojé flukset e
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tregues tjetér i géndrueshmeérisé
éshté edhe rigjallérimi i financimit
né monedhén vendase. Gjaté
tremujorit té tretée té vitit 2019
kredia ne leké u zgjerua me 9.4
miliardé leké, ose dy heré mé
shumé se rrija mesatare e dy
tremujoréve té kaluar.

Kriza financiare globale i
ka shtyré vendet e zhvilluara
té tregojné gjithnjé e meé pak té
interes pér té ruajtur investimet
jashté vendit. Ky ristrukturim i
tyre kérkon njé administrim té
kujdesshém. Sido qé té shkojé
prirja e strategjisé sé térheqjes

emigrimit.

sé vendeve te zhvilluara,
institucionet tona nuk duhet
té ndikohen, pér sa i pérket

angazhimeve peér liberalizimin e

tregut té shérbimeve financiare,
dhe né nismat e ndérmarra pér
forcimin e koordinimit té kuadrit
rregullator dhe  mbikéqyrjes.
Banka e Shqgipérisé, do té
vazhdojé  politikén  monetare
stimuluese népérmjet uljes sé
kostove té financimit dhe rritjes
sé kredisé. Stimuli monetar do té
transmetohet népérmjet nivelit
té ulét té normés sé interesit
dhe injektimit té vazhdueshém té
likuiditeti né tregun ndér-bankar.

Sfidat
Nga té gjitha vlerésimet del se
ngadalésimiiekonomisé shqiptare
éshté ndikuar mé sé shumti nga
faktoré té ofertés agregate. Pérme
tepér, kufizimet mé té medha pér
rritjen e métejshme té ekonomisé
shgiptare duket se do té vijné
nga pamjaftueshmeéria e kapitalit
njerézor dhe mungesa e njé
infrastrukture mé té sofistikuar.
Pritshmeérité pér njé tkurrje té
ndjeshme demografike né njé té
ardhme jo té largét ngrené shumé
piképyetje mbi mundésité e rritjes
ekonomike. Pér kété, nevojitet njé
rritje e produktivitetit, pérmes
investimeve dhe adoptimit té
teknologjisé, gé mund té nxisé
konvergjencén me Evropén
Peréndimore, té ndihmojé né
zvogélimin e hendekut té pagave,
e pér rrjedhojg, té frenojé flukset
e emigrimit. Por kjo varet shumé
nga gjendja e kapitalit té duhur
njerézor, i cili krijohet népérmjet
arsimit dhe aftésive profesionale.
Ka ardhur koha gé arsimi
dhe kualifikimi i forcés punétore
té vendosen né listén e paré té
prioriteteve té vendit. Gjithashtu,
modeli i rritjes ekonomike té forté
né afatin e gjaté kérkon vémendje
té vecanté né pérmirésimin e
métejshem té infrastrukturés
“tradicionale”, ashtu dhe té
infrastrukturés sé teknologjisé sé
informacionit dhe komunikimit.
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Sistemi bankar ne Bosnje Hercegovine
| angazhuar ne nje proces te perhershem rritjeje

Ne duhet té jemi té vetédijshém se e ardhmja varet, kryesisht, nga ajo gé béjmé sot - tani. Pa pérpjekjet e sotme té vazhdueshme
dhe racionale, e ardhmja mund té mbetet thjesht njé éndérr e parealizuar.

Berislav KUTLE

Drejtor
SHOQATA E BANKAVE TE BOSNJE
HERCEGOVINES

€ Shogatén e Bankave té Bosnjé
N - Hercegovinés aderojné té
gjitha bankat qgé ushtrojné
veprimtariné e tyre né vend. Népérmjet
grupeve té punés, kryesisht Bordit
Drejtues, ajo e konsideron detyrim, té
drejté dhe pérgjegjésité sajté publikojé
pér heré té paré Librin e Bardhé, nén
kujdesin e Bordit Drejtues té Shogatés
sé Bankave, me pjesémarrjen aktive
té té gjithé perfagésuesve té bankave,
né respekt maksimal té klientéve dhe
gjithé komunitetit shogéror té Bosnjé -
Hercegovinés (B-H).
Zhvillimi i bankingut modern né
B - H filloi njekohésisht me krijimin
e Bosnjé - Hercegovinés, si shtet i
pavarurdheinjohurndérkombétarisht.
Fundi i luftés (1992-1995) shénoi
fillimin e rivendosjes dhe ndértimit
té té gjithé elementéve themeloré té
shtetit, pérfshiré kétu dhe institucionet
financiare, vecanérisht né fushén e
bankingut: Bankén Qendrore té B - H,

bankat dhe agjencité e tyre, Agjenciné
e Sigurimit té Depozitave, si dhe
institucionet e tjera financiare. Né vitet
e para pas luftés nuk u shénua asgjé e
vecanté lidhur me zhvillimin e bankave,
pérvec déshirés, gatishmérisé
dhe krijimit té njé pjese té vizionit.
Né vend mungonin dijet e kohés,
stafi cilésor, fondet, infrastruktura
organizative dhe materiale, klientét e
médhenj e té€ besueshém, legjislacioni
i pérshtatshém, etj. Ndihma nga
institucionet ndérkombétare ishte
me réndési jetike dhe njé katalizator
i vérteté né ndértimin e sistemit té
sotém bankarné Bosnjé - Hercegoviné.
Bankingu ka pérshkuar njé rrugé té
mundimshme, té véshtiré, - por mé
e réndésishmja - té suksesshme.
Aktualisht, ai pérbén pjesén mé
moderne té ekonomisé dhe shogérisé
sé Bosnjé - Hercegovinés. Sot ne kemi
njé legjislacion modern né rrafsh
evropian dhe botéror, thelbésisht té
pérafruar me Bashkimin Evropian.
Pér shkak té cilésisé sé punés,
operacioneve dhe produkteve té tyre,
bankat jané né gjendje té ofrojné
shérbime cilésore pér klientét e tyre.

Posirenditet Bosnjé - Hercegovina,
sipas kritereve té institucioneve
ndérkombétare? Né Raportin e
Konkurrueshmérisé Globale pér vitin

Davosit e rendit B - H né vendin e 91-
té, nga 140 vende gjithsej. Né mesin e
vitit 2019, vlerésimi i besueshmeérisé
pér B - H, sipas Standard & Poors,
ishte B me perspektivé pozitive dhe
B3 me perspektivé té géndrueshme,
sipas Moody's. Nése kushtet politike
né B - H nuk ndryshojné né ményré
thelbésore, ka arsye té forta pér uljen
e kétij vlerésimi, i cili do té ndikojé
gjithashtu edhe né sektorin bankar. Té
gjithé parametrat makroekonomiké
né B - H jané né njé nivel absolutisht
té ulét: PBB-ja nominale, eksportet,
importet, raporti eksport-import,
borxhi i jashtém dhe i brendshém,
shkalla e papunésisé, shkalla e
rritjes sé prodhimit industrial, politika
monetare e bazuar né bordin e
monedhave, kompleksiteti i sistemit
fiskal, véllimi i investimeve té huaja té
drejtpérdrejta, etj.

E réndésishme éshté té theksohet
se secila pérgindje e rritjes mbi njé
bazé té ulét nuk sjell arritje pozitive
domethénése. Njé arritje pozitive
kérkon té paktén ritme té rritjes
dyshifrore, krahasuar me ato aktualet.
Pagéndrueshméria politike né vend,
ngadaléson gjithashtu mundésité e
rrities dhe ndryshimeve, té cilat jané
parakusht pér reforma madhore.

Sektori bankar i B - H karakter-

2018, Forumi Ekonomik Botéror i izohet nga njé pérgendrim i larté, ku
Gjendja dhe parashikimet e treguesve makroekonomiké, né periudhén 2017-2022:
Treguesi/Viti 2017 2018  2019p  2020p  2021p  2022p
PBB nominale (mld BAM) 31,3 31,8 33,6 36,5 38,6 40,9
PBB nominale (mld EUR) 16,0 16,3 17,2 18,6 19,7 20,9
PBB pér frymé (EUR) 4.090 4.272 4.507 4.906 5.188 5.503
PBB reale (rritja vjetore %) 3,0 32 34 3,7 39 4,0
ICK (mesatare vjetore %) 1,4 1,5 2,1 1,7 1,8 2,0
Bilanci tregtar (% té PBB-s¢) 23,9 26,0 26,3 -23.8 -232 -228
THD (% e PBB-sé) 2,0 2.4 2,5 2,5 2,7 2,9
Borxhi publik (% e PBB-s¢) vlerésim FMN 45,6 434 40,7 37,4 36,9 35,7
Total i huas pér sektorin privat (rritja v/iv%) 7,3 6,3 6,8 7,0 7,8 7,9
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mbizotérojné katér banka/grupe, qé
zotérojné gati gjysmeén e aktiveve té
sektorit bankar (UniCredit Group,
Raiffeisen Bank, Intesa Sanpaolo
Bank dhe NLB Group). Gjendja né
sektorin  bankar po pérmirésohet
vit pas viti. Veté-géndrueshméria,
siguria dhe pérfitimi i bankave jané
né nivele té kénagshme. Niveli i
huave me probleme duhet té shihet
né dy meényra té ndryshme. Nése
krahasohet me vendet e tjera té
rajonit, ai éshté ndér meé té lartat. Nga
ana tjetér, nése shikohet duke marré
parasysh realitetin e treqgut t¢ B - H
ku bankat béjné biznes, ai éshté i ulét
dhe mbulimi i tij me rezerva éshté i
kénagshém. Kjo do té thoté gé bankat
i menaxhojné mire rreziget, né kushtet
aktuale t& B - H. Por rregullimi dhe
mbikéqyrja e operacioneve bankare
nga organet pérkatése ka njé réndési
té vecanté. Legjislacioni, i pérafruar
me normat bashkékohore evropiane,
duhet té jeté njé faktor shtese sigurie.
Praktikat dhe parimet e biznesit
bankar né Bashkimin Evropian jané
té pranishme edhe né tregun e B - H,
pérmes grupeve té médha bankare gé
ushtrojné veprimtari kétu dhe qé kané
njé pjesé dominuese té tregut.
Konkurrenca né sektorin bankar
né B - H éshté jashtézakonisht e larte.
Oferta e produkteve bankare éshté
dukshém meé e madhe se kérkesa, jo
sepse sektori bankar éshté i madh,
pérkundrazi, shkalla e zhvillimit
ekonomik té B - H éshté relativisht
e vogél, né krahasim me aktivet
bankare, gé jané shumé té médha pér
té. Gjateé viteve té ardhshme mund té
pritet njeé numér meé i vogél bankash,
duke iu pérshtatur me shpejt kushteve
té reja té tregut. Digjitalizimi, hyrja e
aktoréve té rinj té medhenj né treg, ulja
e interesave té huas, rritja e normés
pasive té interesit dhe shumé rrezige
té tjera, deri mé tani té panjohur por
té sigurt, jané pjesé e asaj qé bankat
do té duhet té marrin parasysh né té
ardhmen e afért. Né njé mjedis té
globalizuar, industria bankare e B - H

éshté, gjithashtu, pjesé e tronditjeve
né té gjithé botén.

Menaxhimi i ndryshimit nénkupton
nje kornizé té ploté té té gjitha
veprimtarive té nevojshme, pér
té sjellé ndryshime pozitive. Ne
menaxhojmé “zinxhirin® e misionit
toné né tregun bashkékohor, me
“hallkat” e méposhtme: vizioni +
strategjia + aftésia + stimujt + burimet
+ planin e veprimit = ndryshimi pozitiv.
Pér secilén hallké té menaxhimit té
ndryshimit, ne kérkojmé vazhdimisht
pérgjigje péer pyetjet e méposhtme:

Aéshtévizioniiriimjaftueshém pér
té frymézuar veprimin e partneréve
té sotém dhe té rinj dhe paléve té
interesuara? Pa njé vizion té garté do
té kemi konfuzion!

Cila eshté strategjia? Pozicionimi
strategjik nénkupton kryerjen e
veprimtarive ndryshe nga rivalét gé
kryejné veprimtari té ngjashme, né
ményra té ndryshme (mé té mira).

Cilat aftési duhet té forcohen te
stafi dhe ekipi drejtues, pér té arritur
ndryshimet? Pa aftésité e nevojshme
do té pérjetojmé ankth.

Cfaré stimujsh dhe treguesish
duhet té jené aplikohen, pér té arritur
cdo géllim? Mungesa e stimujve krijon
rezistence.

Cfaré burimesh mungojné dhe si
mund té rriten burimet shteség, ose té
arrihet géndrueshméria? Pa burime
pérjetojmeé shtréngesa.

A siguron plani i veprimit gé po
zhvillojmé njé harte té qarté rruge pér
3-5-10vitet e ardhshme?

A do jemi né gjendje ta ndjekim
kété plan veprimi pa pengesa? Pa njé
plan té garté veprimi ndoshta do té
kemi njé fillim té gabuar.

Kjo pasohet nga pyetjet e

meéposhtme, té cilat kérkojné pérgjigje
2013 2014

Indikatorét e sektorit bankar

2015

té qarta:

- Cilat nevoja po zgjidhim sot pér
klientét tané? A ia vlen ende té
zgjidhen?

- Cilat jané frikérat tona mé té
médha pér té ardhmen?

- Cilat prirje besojmé se do té
ndikojné né veprimtariné tong?

- Cila éshté pérparésiajoné, pérsai
pérket kétyre prirjeve?

- Cilat jané mundésité qé paragesin
secila prirje?

- Cilat kércénime lidhen me secilén
prirje?

- Si do té duket biznesiyné né 3 -5
vjet; a i shfrytézon ai plotésisht
pérparésité e késaj prirje?

- Cilat hapa duhet té ndérmarrim,
per té filluar né drejtimin dhe né
rrjedhén e duhur, sot?

Ne nuk duhet té humbasim
vémendjen nga misioni yné themelor,
té udhéhequr nga déshira pér njé
rritie dhe fitim sa mé té madh té
mundshém. Armiku mé i madh i
zhvillimit strategjik - pérmbushja e
vizionit - éshté déshira e madhe pér
rritie té shpejté afatshkurtér. Cdo
ndryshim qé duam té arrijmé duhet té
jeté evolucionar dhe jo revolucionar.
Ne duhet té jemi té vetédijshem se
e ardhmja varet kryesisht nga ajo
qé béjmé sot - tani. Pa pérpjekjet e
sotme té vazhdueshme dhe racionale,
e ardhmja mund té mbetet thjesht
katastrofike té imagjinojmé dhe
endérrojmé té ardhmen, pa e ndértuar
dhe arritur até tani, né ményré aktive
dhe kuptimplote. Kjo éshté njé nga
arsyet themelore pse Shogata e
Bankave té Bosnjé Hercegovinés
pérgatiti dhe botoi Librin e Bardhé.

Té dhénat

AE mé té fundit  2019¢

2017 2018

Totali i Aktiveve (mld Eur) 11.8 12.3
Totali i Aktiveve (né % t& PPB-s&) 86.1 87.9
Totali i Huave (mld Eur) 8.2 8.4
Totali i Depozitave (mld Eur) 7.3 7.9
Non-performing Loans (%) - NPL 15,1 14.2
Kthimi nga Aktivet (%) — ROA -0.1 0.8
Kthimi nga Kapitali i Vet (%) - ROE -0.5 5.4

12.8 13.3 14.4 15.8 15.9 16.6
87.3 87.3 90.0 94.1 89.3 93.3
8.6 8.8 9.3 10.0 10.0 10.5
8.5 9.1 10.1 1.1 11.2 12.0
13.7 11.8 10.0 9.4 n.a 9.1
0.3 1.1 1.5 1.5 n.a 1.5
2.0 7.3 10.3 1.1 n.a 10.5
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Kolateralet alternative
Nje mundesi me shume per zgjerimin e huadhéenies

Mungesa e njé shérbimi té miréfillté té menaxhimit té kolateralit, pengon konsiderimin e pengut té inventarit si kolateral i

miréfillté.

| s

Admira Llazari (Mlika)
Drejtuese, Departamenti i Riskut té Kredisé
BANKA KOMBETARE TREGTARE

€ cdo ekonomi né zhvillim,
N huadhénia ka njé réndési dhe

rol té jashtézakonshém pér
zhvillimin dhe rritjen e kapaciteteve
té saj. Né Shqipéri sektori bankar
modern shénon pothuaj 28 vite nga
krijimi i tij dhe aktualisht ai mbetet
sektori mé i réndésishém i sistemit
financiar né Shqipéri, aktivet e
sé cilit zéné rreth 90% té tij, duke
nénkuptuar njékohésisht edhe rolin
e dobét, ose jo-ekzistent té tregut té
kapitaleve.

Por si ka evoluar kreditimi né
kété sistem i cili mund té quhet
relativishtiri?

Zhvillimet né ekonominé globale
dhe vecanérisht kriza ekonomike
botérore e 2008-s ushtruan njé
ndikim negativ mbi tregun shgqiptar,
tkurrjen e tregut té huave, duke
e ngadalésuar até né menyré
progresive.  Megjithaté,  krahas
sfidave té shumta, pér vitin 2019
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Shgipéria renditet ndér tregjet
me ritmet mé té larta té rritjes
né Ballkanin  Peréndimor dhe
Europén Qendrore & Juglindore.
Sipas Bankés sé Shqipérisé, né T3
te 2019-és portofoli i huas shénoi
njé rritje mesatare prej 6%, nga
te cilat huaja pér sektorin privat
7.5%, dukshém mé e larté se rritja
mesatare pér Ballkanin Peréndimor
dhe Europén Qendrore & Juglindore.
Kjo prirje, ndér té tjera, shpjegohet
nga disa faktoré, si: pérfundimi i
procesit té shitblerjes sé bankave
dhe hyrja né treg e investuesve té
rinj, gé ka ndikuar né njé pérgasje
mé favorizuese ndaj bizneseve dhe
ka nxitur konkurrencén bankare;
ristrukturimet apo fshirjet e huave
té humbura; planet e investimit
dhe  kérkesat ekonomisht té
pranueshme nga ana e bizneseve; si
dhe vijueshméria e normave té uléta
historike té interesit. Megjithaté,
raporti i huave mbi depozitat shénon
49.2% (dhjetor 2018) dhe bankat né
Shqipéri ende vijojné té konsiderojné
si njé ndér elementet thelbésoré
gjaté analizés dhe aprovimit té njé
financimi, ofrimin e njé garancie
pasurore (kolateral) né favor té tyre,
né njé raport té caktuar me shumén
e kredisé.

Garancia pasurore renditet e
3-ta né radhén e faktoréve pér tu
analizuar gjaté huadhénies: 5 K-tg,
(Karakteri, Kapaciteti financiar,
Kolaterali, Kapitali dhe Kushtet), ku
secili prej faktoréve kané ndikimin e
tyre né vendimmarrje. Pa diskutuar
peshén né vlerésim qé ka karakteri,
besueshméria dhe aftésia paguese
e huamarrésit, arsyeja kryesore

pse bankat marrin garanci pasurore
(kolateral) éshté ulja e rrezikut
té kredisé, vecanérisht né rast
té mospagimit té borxhit, krizave
té ndryshme dhe déshtimit né
realizimin e fondeve té pritshme
nga huamarrésit. Nga ana tjetér,
kolaterali éshté njé teknike zbutése
e ekspozimit ndaj humbjes nga huat
dhe i lejon bankat té rrisin portofolet
e tyre, arritur nivelet e duhura té
mjaftueshmeérisé sé kapitalit si dhe
ofruar cmim meé té miré né treg pér
huat.

Nevoja pér mbrojtje ndaj rrezikut
té kredisé béhet mé domethénése
né njé mjedis ku raporti i huave me
probleme éshteé relativisht i larté. Né
sektorin bankar shqiptar, né varési té
politikave té secilés bankg, kérkesa
pér mbulim me kolateral varion
nga 100% - 150%. Sipas Bankés sé
Shqipérisé, né dhjetor 2018, pjesa
mé e madhe e portofolit té huave
(78.2%) éshté e kolateralizuar.
Referuar llojit té kolateralit, pjesa
mé madhe e huave, rreth 53%,
éshté e kolateralizuar me pasuri
té paluajtshme. Huat pér individét
kané njé nivel mé té larté mbulimi
me pasuri té paluajtshme, me 63%,
krahasuar me huat pér bizneset, qé
jané 48%. Prirja e sektorit bankar né
kéteé drejtim lidhet kryesisht me:

e pasiguriné e situatés financiare
te bizneseve tregtare,
parashikimeve e analizave
gqé béjné bankat pér aftésiné
paguese té huamarrésit, né njé
mjedis ku ekonomia cash ende
z€ njé peshé té konsiderueshme
té veprimtarisé ekonomike;
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e problematikat qé karakterizojné
sektorin ku zhvillon veprimtari
subjekti;

e planin e investimit dhe logjikén/
pérfitueshmeériné ekonomike té
tij;

e situatén e pérgjithshme politike
dhe makroekonomike, gé ka
shogéruar vendin né kéto vite.

Sa meé lart, megjithé rénien
e huave me probleme né nivelin
10.6 %, né fund té T3 té 2019-és,
kerkesat pér kolateral, né raport me
shumén e huas, vijojné té mbeten té
shtrénguara. Megjithaté, ekzekutimi
i kolateraleve nuk eshté njé proces
aspak i lehte, pérkundrazi, njé rrugé
plot pengesa té natyrés ligjore,
shogéruarngaburokracité dhe rastet
korruptive né instanca té ndryshme,
problematika té dokumentacionit
ligjor té pronés apo shitshmérisé
sé saj né treg dhe mé madhorét:
faktorit njerézor dhe ndikimit social
e shogéror. Administrimi i huave
me probleme i ka pérballur bankat
me njé numér relativisht té larte
ekzekutimesh dhe marrjes sé
kolateraleve né pronésiné pérfundim
te kétij procesi. Shitja e kolateraleve
te llojit: apartament, shtépi banimi,
apo njési tregtare (dygan), éshté
relativisht mé e suksesshme se sa
e fabrikave, magazinave, tokave
bujgésore apo linjave té prodhimit,
ku shitja éshté thuajse e pamundur.
Ndikimi negativ i mbajtjes sé
kolateraleve né bilancet e bankave,
nga piképamja e stabilitetit financiar,
por edhe né kuadér té njé trysnie té
mundshme pér rénien e cmimeve
né treg, i largon bankat nga misioni
kryesor i huadhénies dhe i nxit ato
te investojné jo pak né administrimin
dhe shitjen e pronave té ekzekutuara.

Pérballe kétyre sfidave, nevojitet
eksplorimi i llojeve dhe alternativave
té tjera gé mund té konsiderohen

si garanci pér shlyerjen e huave,
apo mjete alternative té financimit.
Ndryshe nga vendet e rajonit,
si: Gregia, Serbia, Mali i Zi, apo
Magedonia e Veriut, ku tregu i
kapitaleve éshté i organizuar dhe
funksional, mungesa e njé trequ té
tillé dhe mos funksionimi ende i njé
burse letrash me vleré, nénkupton
pamundési pér tregtim té aksioneve
né bursé apo emetimin e titujve té
borxhit nga shoqgérité shqiptare.
Organizimi dhe funksionimi i njé
trequ té konsoliduar letrash me
vleré, jo vetém ul informalitetin,
rrit transparencén né publik dhe
certifikimin e pasqyrave financiare
nga kompanité audituese, por u
mundéson shoqgérive té listuara njé
mekanizém efikas pér sigurim té
fondeve té nevojshme, pér financimin
e projekteve dhe investimeve
afatgjata.

Népérgjithési,mbéshtetjaetepért
né huadhénien kundrejt kolateralit
eshté e déemshme pér kredimarrésit,
kredidhénésit dhe ekonominé né
pérgjithési, pasi burimet e kolateralit
jané gjithashtu te kufizuara. Ngritja
e Byrosé sé Kredive, si ndérmjetése
e informacionit, njé projekt
aktualisht né zhvillim e sipér, do
té ofronte njé séré pérfitimesh pér
kreditorin dhe aplikantin. Vlerésimi
i ploté i historikut dhe gasjes ndaj
pagesave té kredimarrésve, do t'u
mundésonte kétyre té fundit kredi té
pa-kolateralizuara, apo lehtésonte
kerkesén pér kolateral.

Marréveshjet e shkémbimitCDS'.
CDS éshté njé instrument gé ofron
mbrojtje nga rreziku i humbjes sé
huas, pérmes transferimit té rrezikut
té humbjes sé saj nga banka né njé
institucion tjetér té specializuar
né shitjen e kétij produkti, té tilla si
shogérité e sigurimit. Né kété rast,
shogéria e sigurimit, kundrejt njé

! Policé mbrojtése e sigurimit kundrejt moskthimit té huave - Credit Default Swap.

primité cakuar, do merrte pérsipérté
paguante bankén mbishuméne ploté,
ose té pjesshme té huas se siguruar,
nése shogéria pérkatése déshton
né shlyerjen e detyrimit kontraktual
ndaj bankés. CDS-té diversifikojné
rrezikun e huas dhe rrisin kapacitetin
huadhénés né sistemin financiar, por
nisur nga eksperienca e krizave té
shkuara, éshté e garté gé tregje té
tilla kérkojné sisteme ligjore dhe
rregullatore mijaft strikte dhe té
miré-strukturuara.

Alternativa mé té thjeshta
kolaterali do té ishin pengu i
inventarit, aksionet e kapitalit,
metaleve dhe mallrave, letér
garancive dhe letér kredite, qé
megjithése formalisht ekzistojné,

pérdorimi i tyre i gjeré dikton
nevojén jo vetém té ekzekutimit
efikas té tyre, por dhe té njé gasjeje
bashképunuese ndérmjet léshuesit
té garancisé dhe pérfituesit fundor
té saj. Nga ana tjetér, mungesa e njé
shérbimi té miréfillté t&é menaxhimit
te kolateralit, pengon konsiderimin
e pengut té inventarit si kolateral
i miréfillte. Pér shembull: pengu i
llogarive té arkétueshme nga tatimi
mbi vlerén e shtuar (TVSH), éshté
njé mjet mjaft efektiv pér nxitjen e
huadhénies, qé gjithashtu kérkon
rregullime dhe pérgasje ligjore, pér
té krijuar siguriné dhe mbrojtjen e
teé drejtave té huadhénésit mbi kéeté
kolateral.

Sé fundi, pérafrimi i kuadrit
rregullativ me Bazel Ill, njé proces
i vazhdueshém me fokus kryesisht
te aktet gé lidhen me treguesit e
likuiditetit, mjaftueshmeérisé  sé
kapitalit, ekspozimet e médha dhe
provat e rezistencés pér bankat,
shfagin ndér té tjera ndikimin
e kolateralit né pérllogaritien e
treguesve té mésipeérm dhe ndikimin
e tij né kapacitetin huadhénés té
bankave.
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Kur ndryshimet ligjore kalojne pa proces

konsultimi

Dispozitat e ligjit té ri “Pér shérbimin pérmbarimor gjyqésor privat” démtojné interesin e pérgjithshém té té gjithé kreditoréve dhe
debitoréve dhe krijojné njé konflikt té pastér interesi me funksionin parésor té pérmbaruesit e, né terma té pérgjithshém, shkon
kundér té drejtés kushtetuese té lirisé né krijimin e njé veprimtarie ekonomike.

Brunilda KOSTARE
Késhilltare ligjore
SHOQATA SHQIPTARE E BANKAVE

é datén 8 maj 2019 Kuvendi
Ni Republikés sé Shqipérisé

miratoi ligjin  26/2019: “Pér
shérbimin pérmbarimor gjygésor
privat”. Sektori bankar, si palé e
interesuar, u pérfshi, midis paléve
té tjera té interesuara, né diskutimin
e projektligjit “Pér disa shtesa
dhe ndryshime né ligjin nr. 10031,
daté 11.12.2008: "Pér shérbimin e
pérmbarimit privat”, me Komisionin
Parlamentar pér Céshtjet Ligjore,
Administratén Publike dhe té Drejtat
e Njeriut. Propozimet pér ndryshime
té diskutuara jo vetém gé nuk u
morén né konsideraté, por pa ndonjé
diskutim/konsultim  paraprak, né
mungesé té ploté té transparencés,
né seancén parlamentare té 8
majit 2019 u paraqgit pér votim njé
projektligjiri, g€ pérmbante dispozita
té réndésishme, gé nuk u prezantuan
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kurré me projektligjin gqé do té
ndryshonte ligjin aktual né fugi né até
kohg, e pér kété arsye, dispozita té
tilla nuk u diskutuan kurré me grupet
e interesuara, madje as né komisionet
parlamentare.

Me gjithé pérmirésimet g€ mund té
ketésjelléligji26/2019,né organizimin,
funksionimin  dhe  kontrollin e
shérbimit  pérmbarimor gjygésor
privat, dispozitat gé parashikojng,
gé pérmbaruesi gjyqésor privat
té ushtrojé si veprimtari dytésore
“njoftimin e debitoréve dhe mbledhjen
e detyrimit financiar me mirékuptim
té ndérsjellé”, éshté njé element
plotésisht i ri, i cili nuk u prezantua
kurré mé paré né asnjé projektligj, ose
gjaté ndonjé diskutimi me ndonjé nga
grupet e interesuara. Té diskutuara
gjerésisht brenda sektorit bankar,
argumentohet se kéto parashikime
do te kené njé ndikim negativ né
veprimtariné bankare dhe jo vetém.

Mbledhja e detyrimit financiar “me
mirékuptim té ndérsjellé” éshté njé
proces ligjérisht dhe proceduralisht
i ndryshém nga mbledhja e detyrimit
financiar  “pérmes  ekzekutimit
te  detyrueshém”.  Mbledhja e
detyrimit financiar “me mirékuptim
té ndérsjellé” nénkupton procesin
e negociatave, ndérmjet debitorit
dhe kreditorit, ose njé palé e treté
e autorizuar té veprojé né emér té
kreditorit, pér asnjé tarifé shtesé qé
do t'i ngarkohet debitorit. Nga ana
tjetér, mbledhja e borxheve “pérmes
ekzekutimitté detyrueshém” éshténjé
proces gé fillon proceduralisht vetém
pas léshimit nga gjykata té urdhrit
ekzekutiv dhe sipas njé procedure

ligjore specifike, té rregulluar me
njé ligj themelor, sic éshté Kodi i
Procedurés Civile, shogéruar me njé
tarifé qé do t'i ngarkohet debitorit.

Ky ligj vendos njé kufizim abuziv
dhe monopolist né tregun e liré me
efekte té mundshme prishése té
tregut. Ligji pércakton gjithashtu
njé kufizim abuziv, duke pércaktuar
veprimtariné dytésore “pér njoftimin
e debitoréve dhe pér mbledhjen e
detyrimit financiar me mirékuptim té
ndérsjellé”, si njé veprimtari qé duhet
té kryhet vetém nga pérmbaruesit
gjygésor privat, duke monopolizuar
njé veprimtari, e cila nuk éshté
thelbésishtunikedhenuk kérkonaftési
specifike. Pér mé tepér, veprimtari té
tilla pérputhen me funksionimin e
bankave dhe institucioneve financiare
jo-banka, sipas ligjit: “Pér bankat né
Republikén e Shqgipérisé” dhe me
rolin e ndérmjetésit, sic pércaktohet
me ligjin: “Pér ndérmjetésimin né
zgjidhjen e  mosmarréveshjeve”,
apo dhe sa parashikohet né Kodin
CiviL pér ndérmjetésimin  dhe
ndérmjetésin. Ligji i ri parashikon
gé pérmbaruesi gjygésor té veprojé
né emér té kreditorit gjaté kryerjes
sé veprimtarisé dytésore (konflikt

interesi), duke pasur parasysh
se pas kétij procesi [(nése nuk
rezulton i suksesshém) kreditori,

si hap té radhés, ka ekzekutimin e
detyrueshém népérmjet shérbimit
pérmbarimor gjyqésor privat. Paré
nga kéndvéshtrimi i sektorit bankar,
kjo dispozité nuk ndihmon aspak pér
té zvogéluar detyrimet financiare té
papaguara, pérfshiré huat bankare;
pérkundrazi démton sistemin bankar
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(dhe jo vetém), pasi pengon/kufizon gé
bankattregtaretékryejnévetprocesin
e mbledhjes sé borxhit financiar, me
mirékuptim té ndérsjellé. Por kjo nuk
mbaron kétu. Kjo dispozité kufizuese,
gé prish njé treg dhe njé proces gé
funksionon pér shumé vite dhe ka
dhéné rezultate té kénagshme, synon
t'i japé pérmbaruesit funksionin e njé
institucioni financiar né mbledhjen
e detyrimeve té papaguara [(dhe
gjithashtu negocimin e tyre), ndérsa
funksioni i pérmbaruesit né vetvete
éshté i kufizuar né ekzekutimin e
detyrueshém teé titujve ekzekutiv, pér
ato detyrime gé nuk jané pérmbushur
vullnetarisht, ose me mirékuptim té

ndérsjellé.
Ky akt démton drejtpérdrejt
industriné  bankare, té gjitha

institucionet e tjera té licencuara pér
huadhénie (e né pérgjithési té gjithé
kreditorét] né procesin e mbledhjes
sé huave, apo detyrimeve financiare;
u cakton pérmbaruesve gjygésoré
privat statusin e institucioneve
financiare, né procesin e mbledhjes
sé borxheve dhe negociatave té
tyre. Veprimtaria e bankave tregtare
dhe e institucioneve financiare jo-
banka rregullohet dhe mbikéqyret
nga Banka e Shqipérisé. Shogérité e
licencuara pér té vepruar né sektorin
bankarkané pérfshiré né fushénetyre
té veprimtarisé procesin e kreditimit
dhe financimit.  Kreditimi  dhe
financimi pérfshijné edhe trajtimin
e huave me probleme (transferimi,
blerja dhe mbledhja me mirékuptim)
dhe kjo éshté e zbatueshme pér té
gjitha ato shogéri té licencuara pér té
dhéneé hua, ose thjesht pér trajtimin e
portofoleve me probleme. Ndaj ligjiiri
pér pérmbaruesit privat ka ndérhyré
né liriné e veprimtarisé ekonomike
té shogérive gé kryejné veprimtari
pér ndérmjetésimin dhe mbledhjen e
huave me probleme; pér mée tepér, ai
ka shkelur ligjin organik gé rregullon
veprimtarité pérkatése. Pércaktimi
me ligj gé veprimtaria e mbledhjes sé
detyrimeve financiare me mirékuptim

té kryhet vetém nga pérmbaruesit
gjyqésoré privaté, privon bankat dhe
institucionet financiare jo-banka gé
té ushtrojné dhe ndjekin procedurat
e aprovuara me ligj, pér te cilat
kéto subjekte jané té licencuar nga
Banka e Shqipérisé. Privimi i kétyre
subjekteve nga kjo e drejté shkel
standardin kushtetues té sé drejtés
pér liriné e veprimtarisé ekonomike.
Némeényréartificialedhe pandonjé
arsye té bazuar, ligji rrit detyrimet e
debitoréve, gé do té ngarkohen me
shpenzime shtesé té paarsyeshme, té

@®

Zbatimi i dispozitave té kétij

ligji do té ndikonte negativisht

né financimin dhe kreditimin

e ekonomisé dhe mund té

cojé né rritje artificiale té

numrit té huave me probleme,
pasi borxhi i papaguar nuk
mblidhet/ekzekutohet né kohé,
duke kércénuar njékohésisht
stabilitetin financiar, pikérisht

né momenti né té cilin - pas kaq
shumeé pérpjekjeve - vérejmé njé
pérmirésim té kénagshém né uljen
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kérkuara nga pérmbaruesi gjygésor
privat pér veprimtariné e tij. Ligji i ri
ka parashikuar pér kété veprimtari
dytésore nje tarifé specifike, duke
vendosur késhtu njé barré te
konsiderueshme pér  debitorét,
duke  pérkegésuar artificialisht
pozicionin financiar té debitorit,
tarifé kjo gé nuk njihet/tarifohet kur
mbledhja e detyrimit me mirékuptim
reciprok béhet nga kreditori ose
nén-kontraktorét e tij. Pércaktimi
i késaj tarife si kompetencé vetém
nga Ministri i Drejtésise, shkel
procesin legjislativ né pérgjithési,

e huave me probleme.

pasi pércaktimi i tarifave éshté njé
kompetencé e pérbashkét e Ministrit
té Financave, sé bashku me Ministrin
e ministrisé pérkatése.

Ne besojmé fugimisht se,
dispozitat e kundérshtuara meé sipér
démtojné interesin e pérgjithshem té
té gjithé kreditoréve dhe debitoréve
dhe krijojné njé konflikt té pastér
interesi  me funksionin  parésor
té pérmbaruesit e, né terma té
pérgjithshém, shkon kundér té drejtés
kushtetuese té lirisé né krijimin e njé
veprimtarie ekonomike.

Né pérmbledhje té sa mé sipér,
sa i pérket industrisé bankare dhe
financiare, zbatimi i dispozitave té
kétij ligji do té ndikonte negativisht
né financimin dhe kreditimin e
ekonomisé dhe mund té cojé né rritje
artificiale t€ numrit té huave me
probleme, pasi borxhi i papaguar nuk
mblidhet/ekzekutohet né kohé, duke
kércénuar njékohésisht stabilitetin
financiar, pikérisht né momenti né
té cilin - pas kag shumé pérpjekjeve
té  pérbashkéta nga  Qeveria,
rrequllatorét, si dhe nga institucionet
financiare  ndérkombétare  dhe
vendase - vérejmé njé pérmirésim
té kénagshém né uljen e huave
me probleme. Shogata Shgiptare
e Bankave [(AAB) ka mbéshtetur
dhe do té vazhdojé té mbeéshtesé
pérmirésimin e standardeve té
kuadrit ligjor duke pérfshiré kétu,
sigurisht, edhe legjislacionin né lidhje
me profesionet e lira brenda sistemit
té drejtésisé, si dhe do té vazhdojé
té kérkojé rregullimin e neneve
pérkatése té ligjit nr. 26/2019 “Pér
shérbimin e pérmbarimit gjyqésor
privat”.
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Informaliteti i larte i ekonomise dhe perdorimi i
ulet i kartave dhe terminaleve bankare

Niveliiinformalitetit, sidomos né qytetet bregdetare, mbetet vecanérisht problematik, ndaj dhe bizneset operojné né informalitet,
e pér kété arsye, ndoshta nuk parapélgejné té instalojné POS-e, pér té fshehur xhiron, por edhe si pjese e konkurrencés sé

pandershme.

Diana LEKA

Drejtore
SEKRETARIATI | KESHILLIT SHQIPTAR
TE INVESTIMEVE

nformaliteti ka qgené njé nga

shtyllat kryesore té punés soné qgé

né fillim, né kuadér té stimulimit té
debatit mbi problematikat kryesore
té klimés sé investimeve né vend.
Sekretariati i Késhillit té Investimeve
ka analizuar informalitetin (2015-
2019) né ekonominé shqiptare né
pérgjithési, si dhe né sektoré te
vecanté, si: turizmi dhe bujgésia.
Konkretisht, né turizém analiza
synoi té evidentojé né cfaré mase
veprimtaria ekonomike' ndikohet nga
veprimtaria informale dhe evazioni
fiskal, ku me “ekonomi informale”
nénkuptohen veprimtarité
ekonomike qée pérfshijné
transaksionet monetare, gé lidhen
me  veprimtari ekonomike té
ligjshme, gé mbartin evazion fiskal,
ose shmangie taksash. Theksoj
se, pjesa kryesore e subjekteve né
turizém (rreth (300), gé u pérfshiné
né analizé ishin biznes i vogél dhe

i mesém, kryesisht “akomodim
hoteleri” dhe “agjenci turistike”.
Gjaté analizés dhe konsultimeve u
evidentua si problematiké numri
i ulét i transaksioneve me karta
debiti/krediti né pérgjithési né vend,
por specifikisht, né zonat turistike.
Problematika u perceptua fillimisht

si  problem nga kéndvéshtrimi
i turistéve, sesa i pronaréve
te strukturave akomoduese/

restoranteve/bareve, etj. Késhtu,
turistét kishin evidentuar raste té
mungesés sé P0S-eve né zonat
turistike, duke béré shpesh pagesa
me para’ né doré. Ndérkohég, kishte
raste qé pronarét e subjekteve ishin
té pajisur me POS-e, por ata vinin né
dukje koston e mirémbaijtjes sé tyre,
pér sa kohé qé numri i pérdoruesve
nuk ishte i larté.

Gjithashtu, Sekretariati ju referua
edhe disa studimeve ge konfirmonin
njé lidhje té drejtpérdrejt midis nivelit
té informalitetit dhe nivelit té ulét té
transaksioneve, népérmjet mjeteve
elektronike, si: POS-et?, ose pagesat
népérmjet  telefonave  celularé,
sidomos né sektorét e tregtisé

dhe shérbimeve. Kjo, pér faktin
se pagesat me para’ né dorg, nuk
éné asnjé gjurmé dhe mundésojné
shmangien e raportimit té tyre, si
pjesé e xhiros, duke u béré njé nga
shkaget e ekonomisé sé fshehur dhe
shmangieve tatimore néturizém.Nga
ana tjetér, edhe numri dhe pérdorimi
i kartave té debitit dhe kreditit nga
popullata mbetet ende mé i uléti
né rajon. Po késhtu, u analizuan
edhe té dhénat zyrtare nga Banka
e Shqipérisé®, ku rezultoi se, numri
i pérgjithshém i terminaleve POS
né Shqipéri, deri né fund vitin 2018,
ishte vetém 8.726, nga té cilat 7.259
ndodheshin né garkun e Tiranés. Né
tremujorin e treté té 2019-és, numri
i pérgjithshém i terminaleve POS u
rrit né 10.837, por mbetet ende mé i
uléti né rajon.

Né kété kontekst, rekomanduam
njé analizé mé té thelluar té

problemit, edhe né kuadér té
globalizimit dhe krahasimit me
vendet e rajonit, por edhe né

perspektivén e rolit té réndésishém
qé ka edukimi i gjithépérfshirjes
financiare né ekonomi.

Pérgindja e shogérive qé perceptojné konkurrencé nga veprimtarité
ekonomike informale, sipas rajoneve dhe pérmasave té bhiznesit.
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Burimi: Llogaritjet tona, bazuar né té dhénat e anketés sé KI 2018

" Kuptimi dhe matja e informalitetit né turizém mbetet njé sfidé e madhe pér faktin qé sektori bazohet né “shared economy” dhe ka ndérveprim me zinxhiré t&

tjeré té vlerés sé ekonomiseé.

2 Reduktimi i ekonomisé sé fshehté pérmes pagesave elektronike - Ernst & Young / MasterCard (2016)
% https://www.bankofalbania.org/Pagesat/Statistika_te_sistemeve_te_pagesave/
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1. Arsyet e pérdorimit ende
té ulét té kétyre instrumenteve né
Shqipéri.

Niveli i ulét i pérdorimit té kétyre
instrumenteve nga biznesi, sidomos
ai i vogél dhe i mesém, lidhet me

kostot, procedurat dhe gasjen e
kufizuar né shérbimet bankare.
Niveli i informalitetit, sidomos
né qytetet bregdetare, mbetet

vecanérisht problematik, ndaj dhe
bizneset operojné né informalitet,
e pér kété arsye, ndoshta nuk
parapélgejnétéinstalojné POS-e, pér
teé fshehur xhiron, por edhe si pjesé
e konkurrencés sé pandershme.
Kjo gjendje po ndryshon disi,
megenése sektori éshté né rritje
dhe njé shérbim i tillé éshté kérkesé
e kohés, vecanérisht né turizém, ku
turistet e huaj kérkojné standard.
Nga piképamja sektoriale, ndonése
strategjik pér vendin, turizmi apo
bujgésia, mbeten sezonale, e pér
rriedhojé, subjektet (vecanérisht
té vogla e té mesme) konsiderojné
kostot e mundshme té kétij sherbimi
bankar. Ndérkohé, Shqgipéria mbetet
njé destinacion i ri turistik, me sfidén
pér t'u pozicionuar né tregun botéror.
Ndaj, dinamikat e fundit té analizuara
nga Kl, por jo vetém, evidentojné
potenciale té rritjes se kérkesés, por
duhet té analizohen me “kérkesén
pér cilési” dhe konkurrueshméri,
edhe nga ana e kérkesés. Kuptimi i
vecorive té sektorit nga ana e ofertés,
pérfshiré edhe até té pagesave me
karté, mbeten mjaft té rendésishme,
duke gené se shumé nga sfidat gé
ka sektori sot lidhen me strukturén
dhe cilésiné e ofertés, pavarésisht
zhvillimeve té réndésishme né
sektor.

2. Disa nga masat qé duhen
marré, pér té nxitur pérdorimin e
kétyre instrumenteve

Sigurisht, sistemi i pagesave
éshté pjesé e réndésishme e
infrastrukturés financiare té vendit
dhe lidhet me njé sére faktorésh,
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péerfshiré institucionet, rregullat,
apo dhe standardet gé mundésojné
ndérveprimet nga ana financiare,
ku mbéshtetja ndaj NMV-ve né
sektorét prioritare kérkon fokus
te vecanté. Né kété kontekst, né
kuader dhe té formalizimit té
ekonomisé, ndérhyrja nuk duhet té
jete me politika té pjesshme, por
e integruar me bashképunim té
aktoréve kryesoré: qeveri, banké
gendrore, sektor bankar, por dhe
vet subjektet private, gé jané té
interesuara pér konkurrencén e
ndershme, pasi “informaliteti i lartée
sjell informalitet”. Pérvec pérdorimit
te kartave bankare, si mjet

©®@®

Bizneset hezitojné bashképunimin
né térési me bankeén, duke mos
véné sinjalistikén e duhur né
mjediset e biznesit, duke fshehur
POS-et, si dhe duke pranuar
pagesé me karta né ményré
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pagese, theksi duhet té vendoset
né pérgjithési te gqasja e ulét/
kufizuar né shérbime financiare té
bizneseve dhe individéve, pér shkak
té pranisé sé kufizuar té bankave,
numrit té ulét té P0OS-eve, kostove
té larta administrative dhe atyre té
mirémbajtjes, lidhur me llogarité
bankare dhe mungesén e marrjes
pérsipér nga BANKAT té ndonjé
rreziku, qé lidhet me financimin né
péergjithési dhe nxitjen e pérdorimit
té instrumenteve té pagesés, né
vecanti.

Nga ana tjetér, duhet rritur aksesi
ipopullatésdhebiznesitné shérbimet
bankare, népérmjet edukimit
financiar dhe rritjes sé besimit te
sektori bankar, e njekohésisht duhet
rritur transparenca e bankave mbi

selektive.

kostot e shérbimeve dhe té kartave,
e né vecanti té mund té rivlerésohen
komisionet bankare mbi pajisjen dhe
mirémbajtja e kétyre instrumenteve.
Gjithashtu, nevojitet bashkérendim i
masave anti-informalitet dhe ato qé
nxisin formalizimin vullnetar midis
Ministrisé sé Financave & Ekonomisé
dhe Bankés sé Shqipérisé, si p.sh.:
inkurajimi i pérdorimit té kartave
népérmjet instrumenteve fiskale
dhe né té njéjtén kohe, afrimi i
shérbimeve bankare me prané
bizneseve, vecanérisht atyre té vogla.

Sé fundi, Késhilli i Investimeve
do té rekomandonte gé: Inkurajimi
i pagesave pérmes pérdorimit té
POS-eve dhe pagesave elektronike
do té ndikonin né nivelin e lartée
té ekonomisé sé fshehté né
veprimtariné e turizmit, ato do té
rrisnin pajtueshmériné e biznesit
me tatimet dhe do té kontribuonin
ndjeshém né rritjen e transparencés
dhe reputacionit té ofertés shqiptare
né turizém, sidomos pér té huajt.
Ményrat e pérballimit té késaj sfide
duhet té jené objekt diskutimi té
métejshém me Bankén e Shqipérisé,
bankat tregtare dhe Ministriné
sé Financave & Ekonomisé, me
géllim gjetjen e njé zgjidhjeje té
pranueshme dhe shmangien e
kostove shtesé pér bizneset, sidomos
péer mikro-bizneset. Praktika
ndérkombétare ofron disa masa qé
mund té ndigen. Pérvec sa mé sipér,
zbatimi né praktiké i rregullave
mbi kategorizimin dhe klasifikimin
e strukturave akomoduese, sipas
dispozitave té dekretit Nr.730 daté
20.10.2016 te Késhillit té Ministrave:
“Pér miratimin e rregullores pér
kushtet, kriteret, tarifat, afatet
dhe procedurén pér klasifikimin e
strukturave té akomodimit”, té cilat
e béjné té detyrueshém pérdorimin
e terminaleve POS né hotele/resorte
me 4 dhe 5 yje, do té ndihmonin né
formalizim.
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Hezitimi i bashkepunimit me banken dhe

informaliteti

Pengesa serioze ne rritjen e perdorimit te
kartave dhe POS-eve

Vihet re hezitim dhe pasiguri nga ana e bizneseve, gé né hapat e paré, pér té béré regjistrimin né banké dhe celjes se llogarisé sé
biznesit, e mé tej ky hezitim vihet re pas pajisjes me terminal POS, ku terminali mbahet i fikur, fshihet dhe klientéve nuk i ofrohet
mundésia e pagesés me karteé.

Erion MAXHARI
Kryetar i Komitetit t€ Kartave
SHOQATA SHQIPTARE E BANKAVE, AAB

ikurse éshté vendosur né
pah edhe nga Késhilli i

Investimeve, né sektorin e
turizmit ekzistojné problematika me
peshé, té cilat kané shkage kryesisht
edhe nga vet bizneset. Lidhur me
zgjerimin e rrjetit té pikave POS, nuk
mendoj gé problemi kryesor éshté
sezonaliteti, ose elementé té tjeré té
lidhur me biznesin e infrastrukturén,
por mendoj gé njé domosdoshmeéri
éshté eliminimi dhe luftimi i frymés

sé informalitetit té krijuar pikérisht
né kéto zona.

Ngaprespektivainfrastrukturore,
ne si Komitet i Kartave nuk
besojmé se ka ndonjé pengesé,
pavarisisht kostove qé zgjerimi |
kétyre terminaleve kérkon, si: kosto
investimi né pajisje, kosto ndérlidhje,
mirémbajtje por edhe trajnimi.
Bankat né Shqgipéri u kané ofruar
bizneseve  kryesisht  shérbimin
e pranimit té kartave né POS pa
komisione fikse mirémbajte, por
vetém me tarifim pér transaksion,
Ky i fundit i domosdoshém pér shkak
edhe té kostove té ndérveprimit me
rrjetet e kartave VISA, MasterCard,
AmericanExpress,  etj. Bankat
shqgiptare kané ofruar edhe shérbime
ekstra: sikurse POS né monedhén
Euro, njé pérparési, si pér klientin
ashtu edhe pér biznesin, duke mos
pasur humbje nga konvertimi, por
edhe njé zgjerim té terminaleve ATM
né kéto zona.

Ndérkoheé, Komiteti i Kartave
vé re se, pavarésisht zbutjes sé
kostove nga ana e bankave, shikohet
né térési hezitim nga njé masé e
gjeré e bizneseve pér t'u pajisur

me shérbimin e terminaleve POS.
Kjo, pér shkak té problematikave té
specifikuaraedhengastudimiikryeri
KéshilliiInvestimeve, si: largésianga
degét/rrjeti i bankave, sezonaliteti,
probleme né infrastrukturé, edukim,
por jo vetém. Sipas kéndvéshtrimit
toné vihet re hezitim dhe pasiguringa
ana e bizneseve, gé né hapat e paré,
pér té béré regjistrimin né banké dhe
celjes se llogarisé sé biznesit, e mé
tej ky hezitim vihet re pas pajisjes
me terminal POS, ku terminali
mbahet i fikur, fshihet dhe klientéve
nuk i ofrohet mundésia e pagesés
me karté. Pér mé tepér, éshté i
réndésishem fakti qé, kryesisht
bizneset hezitojné bashképunimin
né térési me bankén, duke mos véné
sinjalistiken e duhur né mjediset e
biznesit, duke fshehur POS-et, si dhe
duke pranuar pagesé me karta né
meényré selektive. Pavarésisht se njé
pjesé e bizneseve béjné kéto veprime
pér shkak té mostrajnimit té duhur
te tyre, ose té punonjésve, shkaku
kryesor mbetet informaliteti i lartg,
né shumicén e rasteve, sidomos

né zonat turistike dhe bizneseve té
vegjel.
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Siguria kibernetike ne nje bote te

nderlidhur

Siguria kibernetike padyshim gé do té vazhdojé té jeté shgetésim né ardhmen e parashikueshme, por kércénimi mund té
shndérrohet né njé problematiké té menaxhueshme, nése organizatat financiare jané vigjilente, sigurojné njé mbrojtje té
fugishme né rrjet dhe bashképunojné me njéri-tjietrin, sa mé shumé qé té jeté e mundur.

Gizem TANSU, ICA

Nisma pér Pérputhshméri té Luftés kundér
Krimit Financiar
EMEA, SWIFT

ur diskutohet pér pérdorimin e
KTeknologjisé sé Informacionit
(TI), sektori financiar éshté pa
dyshim ndér mé té pérparuarit dhe
gé ka investuar shumeé né sistemet e
sigurisé sé Tl-sé. Aipérbén gjithashtu
njé nga universet mé té ndérlidhura
mes vetes - e sigurisht edhe njé
objektiv térheqés pér keqgbérésit e
rrjetit. Forumi Ekonomik Botéror
(WEF) i ka cilésuar sulmet né rrjet
(internet), pér disa vite me radhé, si
rreziku mé i madh né rrafsh global.
Siguria kibernetike pér institucionet
financiare né Shqipéri éshté pérballé
njé rreziku té qarté dhe té prekshém,
ashtu sic éshté edhe pérsipérmarrjet
né gjithé botén. Mashtrimi dhe
kércénimet né rrjet jané pa dyshim
sfidat e reja périndustriné financiare.
Sidoqofté, vitet e fundit éshté
VEné re se kércénimet jané béré
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gjithnjé e mé té organizuara, mé
té sofistikuara dhe mé globale, se
kurré me paré. Né fillim té vitit 2016,
rasti i Bankés sé Bangladeshit ubé i
njohur si viktimé e njé sulmi né rrijet,
qé rezultoi né njé vjedhje né tentative.
Ndérsa, gqé u grabitén vetém njé
pjesé e fondeve, ngjarja déshmoi njé
moment domethénés pér industriné
financiare. Késhtu, u bé shpejt e
garté se ky incident nuk do té ishte
njé ngjarje e vetme, pérkundrazi,
ai do té ishte pjesé e njé fushate
meé té gjeré dhe tejet e zbatueshme
né praktiké, duke synuar tashmé

®®

Bankat né Shqipéri nuk
funksionojné né boshllék dhe jané
pjesé e njé ekosistemi mé té gjeré
financiar. Ato bashkéveprojné

dhe kryejné transaksione me
shumeé homologé, né baza ditore,
késhtu qé rreziget ndaj sigurisé
né internet qé shfagen nga kéta
homologé duhet gjithashtu té
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bankat né té gjithé botén. Brenda pak
viteve, gé nga ngjarja e Bankés sé
Bangladeshit, kemi gené déshmitaré
te faktit qé kércénimi kibernetik
vazhdon té marré pérmasa, ku
tashmé bankat pérballen me sulme
té niveleve té shtuara té sofistikimit.

Né kété industri, kriminelét
e rrjetit kérkojné té korruptojné

vlerésohen.

mjedisin operacional lokal, si dhe
proceset e pagesave té institucioneve
financiare,dukegrabiturkredencialet
e vlefshme té operatorit dhe duke
iniciuar transaksione mashtruese,
drejtpérdrejt né ndérfagen gé lidhet
me rrjetin SWIFT. Kriminelét e rrjetit
jané té afté dhe té vendosur, mund té
thyejné rrjetet brenda disa minutash,
e mé pas, té fshehin gjurmét
pér muaj té téré. Sapo dérgohen
pagesat mashtruese, sulmuesit
zakonisht i mbulojné gjurmét, duke
fshehur provat e veprimeve té tyre.
Népérmjet pérdorimit té mjeteve dhe
teknikave té ndryshme, ato fshijné
ose manipulojné té dhénat dhe i
korruptojné me vetédije sistemet,
me géllim qé té ngatérrojné
ekspertét  kriminalisté. Sa mé
shumé kohé i duhet njé banke pér
té pikasur se éshté sulmuar, as mé
shumé mundési kané kriminelét qé
té térheqin plotésisht fondet jashté
sistemit (rrjetit).

Qé nga incidenti i Bankés sé
Bangladeshit, bankat i kané kushtuar
burime té konsiderueshme forcimit
té mbrojtjes sé tyre. Por ndérsa
industria po rrit mbrojtien e saj,
kriminelét e rrjetit po ndryshojné
taktikat e tyre. Fillimisht, ata do
té inicionin pagesa mashtruese,
jashté orarit zyrtar té punés, pér
té shmangur zbulimin, por kohét
e fundit e kané ndryshuar gasjen
krejtésisht, duke vepruar gjaté orarit
zyrtar té punés, pér t'u bashkuar
me trafikun normal té pagesave.
Gjithnjé e mé shumé, kegbérésit
po pérdorin korridore té reja
pagese dhe kané filluar té pérdorin
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monedhat evropiane, né pérpjekjet
e tyre mashtruese, pérvec dollarit
amerikan.

Kéto taktika té reja e béjné
mé té véshtiré pér bankat gé té
zbulojné transaksionet e pazakonta.
Megjithaté, ka instrumente gé mund
té pérdoren nga bankat shgiptare,
pér t'i ndihmuar ato té kontrollojné
gé transaksionet e tyre jané me té
vérteté té ligjshme. Instrumentet
kundér mashtrimeve i ndihmojné ato
né zbulimin e tyre, duke analizuar té
dhénat dhe duke kérkuar prirjet dhe
anomalité, gé mund té ndihmojné
né parandalimin e sulmeve té
mundshme. Instrumente té tilla jané
té réndésishme pér té ndihmuar né
forcimin e mbrojtjes sé komunitetit
financiar global, ndaj kércénimeve
né internet, pasi frekuenca dhe
shpejtésia e pagesave rritet,
ndérkohé qé pérdorimi i tyre ka njé
ndikim pozitiv té€ prekshém, pér té
ndihmuar bankat té mbrojné veten
nga mashtrimet. Pér shembull,
Shérbimi i ri i Kontrollit té Pagesave
té SWIFT-it siguron monitorimin
né kohé reale, “q¢ né ajér” te
pagesave qé dérgojné pérdoruesit
e SWIFT-it. | ofruar brenda rrjetit
té SWIFT-it dhe gé nuk L& gjurmé,
ky filtér transaksionesh i vijés sé
fundit t&€ mbrojtjes éshté i pavarur
nga sistemet e brendshme té cilitdo
pérdoruesi, ose nga sistemet anti-
mashtrim, té cilat mund té jené

komprometuar gjaté njé incidenti né
rrjet.

Bankat né  Shqipéri  nuk
funksionojné né boshllek dhe jané
pjesé e njé ekosistemi mé té gjeré
financiar. Ato bashkéveprojné dhe
kryejné transaksione me shumé
homologé, né baza ditore, késhtu gé
rreziget ndaj sigurisé né internet gé
shfagen nga kéta homologé duhet
gjithashtu té vlerésohen. Praktikat
e bankave “Njih-klientin-Ténd" (KYC])
mund té ndihmojné né kété drejtim,
duke i lejuar bankat té centralizojné

dhe  shpérndajné informacione
rreth vetes te palét e treta. Nisur
nga besueshméria e larté qé
bankat kané ndaj njéra-tjetrés

pérmes marrédhénieve tregtare te
vendosura me klientét, gasja ndaj
praktikave KYC pérbén njé logjiké té
forté biznesi. Regjistri KYC i SWIFT-
it, pér shembull, pérmban mé shumé
se 5,000 institucione financiare
dhe u mundéson bankave té japin
informacion té verifikuar, duke e
béré mé té liré dhe mé té lehté pér
korrespondentét e tyre té pérdorin
informacionin e nevojshém.

Njé fushé tjetér me réndésikritike
né trajtimin e krimit né internet
éshté shkémbimi i informacionit,

vecanérisht duke pasur parasysh
natyrén globale dhe té ndérlidhur
té industrisé financiare. Sa mé i
pérshtatshém dhe né kohé té jeté
informacioni inteligjent gé mund té

shpérndajé komuniteti financiar -
pérmes kanaleve té besuara - ag mé
shumé mundési ka gé té shmanget
ose minimizohet njé sulm. SWIFT
ka lancuar Qendrén e Ndarjes
dhe Analizés sé& Informacionit
(SWIFT ISAC), pér té lehtésuar
gasjen e komunitetit (financiar) né
inteligjencén aktive ndaj rrezikut
pér siguriné kibernetike, duke i
dhéné mundési atij t& mbrohet mé
miré ndaj sulmeve té€ mundshme
né internet. Gjithashtu, SWIFT
éshté angazhuar me eksperté té
industrisé, sic jané shitésit e anti-
viruseve dhe ekipet e reagimit ndaj
incidenteve. Tashmé po shihen dhe
frytet e kétij bashképunimi, gé kané
rezultuar né identifikimin e shpejté té
institucioneve financiare té véna né
shénjestér nga keqgbérésit né rrjet,
- né shumicén e rasteve pérpara
se sulmuesit té ishin né gjendje té
gjeneronin mesazhe mashtruese.

Lufta ndaj mashtrimeve pérbén
njé sfidé pér té gjithé industriné
financiare dhe nuk ka zgjidhje té
shpejta. Siguriakibernetike padyshim
gé do té vazhdojé té jeté shgetésim
né ardhmen e parashikueshme, por
kércénimi mund té shndérrohet né
njé problematiké té menaxhueshme,
nése organizatat financiare jané
vigjilente, sigurojné njé mbrojtje té
fugishme né rrjet dhe bashképunojné
me njéri-tjetrin, sa mé shumé qé té
jeté e mundur.
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Pergjegjesia Sociale - nje ure drejt
Zhvillimit te Qendrueshem

Sot, shogérité tregtare duhet té ushtrojné veprimtariné e tyre duke zbatuar projekte té pérgjegjésisé sociale, té cilat sigurojné
géndrueshméri pér shoqériné, mjedisin dhe mirégeverisjen.

Ardita SEKNAJ
Sekretare e Pérgjithshme
DHOMA NDERKOMBETARE E TREGTISE, ICC

éllimitradicionalinjéshoqérie
Qtregtare pérkufizohet me té

bérit fitim dhe shpérndarjes
sé kétij fitimi te aksionarét. Mirépo,
géllimet e shogérive tregtare sot
jané meé té fokusuara drejt gjetjes
dhe zhvillimit té zgjidhjeve té
géndrueshme, té cilat sigurojné
fitime afatgjata pér aksionarét.

Sa mé shumeé rritet njé shoqeéri
tregtare,agmeéimadh éshté ndikimi
dhe vlera gé sjell né ekonomi dhe
shoqgéri. Nga ana tjetér, sfidat me
te cilat pérballet sot njé shoqeéri
tregtare jané shumé mé komplekse
dhe dinamike se disa vite apo
dekada mé paré. Pér t'iu pérgjigjur
mé miré kétyre sfidave, shogéritée
tregtare ndértojné planet e tyre
té biznesit, tashmeé jo vetem duke
u bazuar né fitimin, por edhe né
vlerén dhe investimin gé mund té

béjné né pérmirésimin e shogeérisé,
mjedisit apo miréqeverisjes.
Pérgjegjshméria sociale éshté
njé ndér ato procese, gé éshté
béré tashmé pjesé integrale e
te beérit biznes. Pérgjegjshméria
sociale pérbén pér shumé shoqéri
tregtare pjesé té vlerave té
aksionaréve dhe menaxheréve té
larté. Pérgjegjshmériné sociale
si koncept e gjejmé tée zbatuar
né forma té ndryshme né vende
te ndryshme sipas zhvillimit té
ekonomisé apo té veté tregut.
Pérgjegjshméria sociale, né
kuptimin mé primitiv, ndértohet
né kuadér té njé nevoje aktuale
te aksionaréve té saj pér té
kompensuar shogériné péer
pérdorimin e burimeve gé po
i bén pérmes veprimtarisé sé
saj, sikurse jané sponsorizimet.
Né rastin mé té avancuar,
pérgjegjshmeéria sociale zhvillohet
si pjesé integrale e proceseve,
shérbimeve, produkteve dhe e
kulturés sé shogérisé tregtare,
duke u pérpjekur pér té krijuar njé
balancé mes burimeve té pérdorura
dhe ofertés gé i jepet shoqérisé
pérgjaté njé periudhe kohore. Sot
nuk mjafton gé njé shoqéri tregtare
té ushtrojé  veprimtari dhe té
promovojé veten me veprimtarité
e pérgjegjshmeérisé sociale.
Sot, shogérité tregtare duhet té
ushtrojné veprimtariné e tyre duke
zbatuar projekte té pérgjegjésisé
sociale, te cilat sigurojné
géndrueshméri  pér shogéring,
mjedisin dhe mirégeverisjen.
Zhvillimi i géndrueshém

varet nga zgjidhjet, mundésite,
kontributet dhe angazhimet e
bizneseve.

Pér keté arsye, institucione
ndérkombétare zhvillojné
instrumente dhe mjete, té cilat u
mundésojné paléve té interesit
zgjidhje per  té pérshtatur

veprimtariné e tyre me zhvillimet e
tregut dhe ekonoming, jo vetém né
nivel lokal, por edhe né até rajonal
e global. Dhoma Ndérkombétare e
Tregtisé, njé organizaté biznesi me
mbi 45 milioné anétaré né té gjithé
botén, ka prodhuar prej vitesh
instrumentedhe mjete, técilativijné
né ndihmé bizneseve dhe paléve té
tjera té interesit pér té orientuar
veprimtarité e tyre né drejtim té
zhvillimit té géndrueshém dhe
zbatimit té Objektivave té Zhvillimit
té Qéndrueshém. Statuti i Biznesit
pér Zhvillimin e Qéndrueshém
ofron pér bizneset, por edhe pér
palé té tjera, teté rekomandime
parimore, té cilat synojné ushtrimin
e njé aktiviteti té géndrueshém.

Teté parime pér Zhvillimin e
Qéndrueshém
Béjeni zhvillimin e géndrueshém
njé prioritet biznesi

Eshté thelbésore qé té gjithé

aktorét né ekonomi, pérfshiré
geverité, organet ndérqeveritare,
biznesi,  shogéria civile dhe

konsumatorét té  konsiderojné
zhvillimin e géndrueshém si njé
pérgjegjési té pérbashkét dhe té
ndérmarrin veprime né nivel lokal,
kombétar, apo global, pér sfidat
dhe pérfitimet qé e shoqgérojné ate.
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Objektivi 5,8,12,16:
Rritje Ekonomike dhe Zhvillim i
Qéndrueshém

Duhen zhvilluar dhe promovuar
modele gjithépérfshirése biznesi,
té cilat plotésojné nevojat e njé
ekonomie mé té géndrueshme.
Me qgéllim qgé njé ekonomi e
géndrueshme té béhet operative,
éshté tepér kritike gé té zhvillohen
tregues, standarde, mjetet
kontabél dhe deklarimet pérkatése
per kéeté synim. Nevojitet njé
gasje mé e miré né raportimin e
géndrueshmeérisé, pér té siguruar
qé té gjithé aktorét pérkatés kané
fleksibilitetin e nevojshém pér
té pasqyruar rrethanat e tyre té
vecanta dhe mbéshtetjen e duhur
pér t'u angazhuar né raportimin e
géndrueshmérisé né meényrén e
duhur.

Objektivi 1,2,3,4,5,8,11,12:
Pérgjegjésia mjedisore dhe
menaxhimi

Kalimi né njé rrite mé té
géndrueshme kérkon gé gjurma
mjedisoreeveprimtariveekonomike
té minimizohet dhe gé pérdorimi
efikas i burimeve natyrore té
pérmirésohet né vijimési. Né
kété kontekst, biznesi duhet té
ndérmarré hapa pér té njohur dhe
vlerésuar ndikimet mjedisore qé
lidhen me veprimtarité e biznesit
dhe té maksimizojé efikasitetin
e té gjitha burimeve natyrore,
vecanérisht até té ujit, energjisé
dhe tokeés.

Objektivi 6,7,8,9,11,12,13,14,15:
Pérgjegjshméria pér njerézit dhe
shogériné

Biznesi mund té mbéshtesé
zhvillimin e géndrueshém, duke
siguruar puné dhe kushte jetese
té miré, duke krijuar vlera, duke

kontribuar né zhdukjen dhe
zbutjen e varférisé dhe duke
nxitur prosperitetin. Qasja né

edukim éshté njé faktor mjaft i
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réndésishém pér zhvillimin dhe
rritien ekonomike e si rrjedhojé,
edhe pér zhvillimin e géndrueshém.
Angazhimi i bizneseve né forcimin
e kapaciteteve punétore, por
edhe né shtimin e pérpjekjeve
pér gasje né edukim pér té gjithé
éshté thelbésor pér zhvillimin e
géndrueshém. Gjithashtu, bizneset
e pérgjegjshme, pérvecse zbatojné
parashikimet ligjore pér mbrojtjen
e té drejtave té njeriut, té drejtave
té punétoréve apo té mjedisit, duhet
té synojné qgé edhe t'ia béjné té
ditur dhe t'i kérkojné pérmbushje té
kétyre detyrimeve edhe partneréve
te tyre té biznesit.

Objektivi 1,2,3,4,5,8,9:

Produktet dhe shérbimet

Kalimi drejt njé ekonomie mé té
géndrueshme kérkon pérpjekje
afatgjata nga té gjithé aktorét
e pérfshire si dhe adoptimin e
késaj gasje gjaté “ciklit jetésor” té
produktit dhe né té gjithé sektorét.
Bizneset nevojitet té zhvillojné
produkte gé ofrojné vleré té miré
pér klientin, jané té sigurta né
pérdorim, jané né pérputhje me
ligjet dhe rregulloret né fuqi dhe
minimizojné ndikimet negative né
mjedis dhe /ose shogéri.

Objektivi 3,6,8,11,12,13:

Qasje drejt zinxhirit té vlerave
Bizneset i pérkushtojné pérpjekje
té shtuara menaxhimit té rrezigeve
té lidhura me zinxhirin e vlerés
dhe ndértimit té marrédhénieve
afatgjata me furnitorét, klientét,
agjentét, distributoreét dhe
partnerét e tjeré.

Objektivi 5,8:

Transparencé, komunikim dhe
raportim

Vendimmarrja e biznesit duhet té
bazohet jo vetém né vlerésimin
e (géndrueshmérisé, por edhe
né transparencé dhe raportim
té proceseve dhe praktikave pér

shpérndarjen e fondeve, apo
pérzgjedhjes  sipas  kritereve.
Bizneset duhet té zhvillojné
raportimin e géndrueshmeérisé.
Raportimi i  géndrueshmeérisé

mund té jeté njé mjet i fugisheém
komunikimi, i cili mund té ndihmojé
shoqérité tregtare té pérgjigjen pér
nevojat e aksionaréve, investitoréve
si dhe pér té matur ndjekjen
dhe pérmirésimin e ecurisé sé
géndrueshmeérisé sé biznesit.

Objektivi 5,8,12,16:

Bashképunim dhe partneritet pér
pérmirésim té vazhdueshém
Bizneset duhet te nxisin
bashképunimet novatore pér
krijimin e vlerés sé pérbashkét,
sic jané: angazhimet dhe aleanca
me bizneset e tjera, institucionet
akademike, geverité ose
konsumatoreét, pér té ofruar puné,
modele dhe zgjidhje novatore.
Bizneset duhet té angazhohen me
punonjésit, aksionarét dhe palét e
tjera té interesit, pérmes dialogut
dhe komunikimit té vazhdueshém.
Duke vepruar késhtu, biznesi mund
té krijojé njé besim né publikun e
gjere.

Objektivi 17
Kéto teté parime
kontribuojné  né  arritien e
Objektivave  té  Zhvillimit  té
Qéndrueshém nga ana e bizneseve.
Mirépo, arritja e Objektivave té
Zhvillimit té Qéndrueshém nuk
mund té realizohet nga vetém njé
palé dhe, prandaj, bizneset duhet
té pérfshihen né partneritet té
zgjeruar publiko-privat né nivel
kombétar dhe mé gjeré ku mund té
ndahen eksperienca dhe ekspertiza
nga té gjitha palét.
Parimet e mésipérme jané pjesé
e Statutit té Biznesit pér Zhvillimin
e Qéndrueshém té publikuar nga
ICC dhe té punuar né bashképunim
me ekspertét e bizneseve anétare
né rrafsh global.

synojné té
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Shkaqet dhe pasojat e lufterave tregtare -
fituesit dhe humbesit

Lufta e monedhave Kiné-SHBA dhe zhvlerésimet reciproke té monedhave té tyre, USD dhe yuan-i, mund té provokonte rritjen e
vlerés sé Euros, uljen e konkurrueshmérisé sé eksporteve té saj industriale, rrezikun e njé lufte té hapur né import - eksportet e
sektorit té automobilave dhe produkteve agro-ushgimore, duke shtuar rrezikun e shfagjes sé prirjeve recesioniste.

Prof. Dr. Adrian CIVICI
Dekan, Fakulteti i Shkencave Ekonomike
UNIVERSITETI MESDHETAR | SHQIPERISE

8 mars té vitit 2018, dhjeté
vite  pas  shpérthimit té

krizés financiare globale, z.
Donald Trump, President i SHBA-
ve, deklaronte se: “luftérat tregtare
jané té mira dhe té lehta pér tu
fituar”. Behej fjalé pér fillimin e njé
konflikti té madh tregtar SHBA -
King, gé gradualisht do pérfshinte né
vorbullén e tij shtete dhe kontinente
te teré, me efekte e pasoja nga mé té
paparashikueshmet. “Kur dy elefanté
grinden né savané, ka gjasa gé ata
edhe té plagosen, por njé gjé éshté e
sigurt: bari né fushén e betejés do té
zhduket”. Né ekonominé botérore té
globalizuar, lufta tregtare ndérmjet dy
fugité me te médhaté botés rrezikon té
shkaktojé rrezige té médha pérvendet
e tjera, té zhvilluara apo né zhvillim
qofshin ato. E gjithé rritja ekonomike
botérore ndihet e kércénuar nga lufta

tregtare SHBA-Kiné. Pér tregtiné
botérore, njé situaté e tillé nuk ishte
paré qé nga vitet 1930-t&, né kuadér té
efekteve té "Depresionit té madh”.
Pér Presidentin Trump, “inati”
me Kinén kishte filluar gé né vitin
2016, gjaté fushatés elektorale,
kur Kina akuzohej se “po dhunonte
SHBA-t€", se ajo ishte “hajdutja mé e
madhe né historiné botérore”. Fugia
mé e madhe eksportuese e planetit
gé né vitin 2009 dhe pastaj vendi i
paré né ekonominé botérore né vitin
2014 duhej té pérballej me sloganin
e famshém “Make America Great

@®

Lufta tregtare u shtri edhe né
politikat monetare dhe kurset e
kémbimit. Né pérgjigje té “sulmit
amerikan” mbi eksportet kineze,
Pekini zhvlerésoi monedhén e tij
yuan-in né njé nivel me té uléet né
raport me dollarin se viti 2008,
me gjithé rreziget dhe humbjet
gé njé veprim i tillé paraqgiste
pér térhegjen e investimeve té
huaja dhe flukseve té kapitalit né
ekonominé kineze.

99

Again”. Rreth 558 miliardé dollaré
eksporte kineze drejt SHBA-ve né
2018, ndérkohé ge né krahun e kundért
ishin vetém 178 miliardé dollaré
eksporte, me njé deficit tregtar prej
380 miliardé dollaré. Administrata

e SHBA-ve mendonte se Kina “po
shkelte rregullat”, duke i véné vetes
pér mision “rivendosjen e ekuilibrit
tregtar” ndérmjet dy superfugive mé
té médha té planetit, “"duke i dhéné njé
leksion Pekinit”.

Po ku géndronte “ekzagjerimi”
kinez? Né kuadrin e OBT-ség, por edhe
né marrédhéniet bilaterale me SHBA-
té, apo BE-né, Kina éshté akuzuar
shpesh se “ka njé koncept mijaft
specifik e personal pér ekonominé e
tregut”, pér “praktikate subvencionimit
masiv té bizneseve e korporatave,
duke i garantuar atyre pjesé té
réndésishme té tregjeve publike”, “pér
praktika evidente dumpingu”, “pér
detyrimin gé iu vendos sipérmarrjeve
té huaja gé investojné né Kiné qé
t'ia dhurojné Kinés teknologjité e
tyre”, “pér politika jo transparente
me markat dhe patentat, sidomos
né sferén e teknologjisé high-tech”,
“pér blerje me fonde shtetérore té
korporatave té huaja, né ményré qé
té dominojé dhe kontrollojé tregun”,
etj. Reagimi i SHBA-ve éshté pérballja
e drejtpérdrejté “me doré té hekurt”
kundér Pekinit, me logjikén se “do t'i
taksojmé gjithnje e mé shumé deri sa
té sillen né ményre korrekte”.

“Lufta” filloi me rritien 25% té
taksés mbi importet e celikut dhe
10% té importeve mbi aluminin.
Z. Trump deklaroi se “mbi 1,300
produkte kineze do taksohen”. Pekini
u peérgjigj menjéheré me njé listé
prej 128 produktesh amerikane gé
do taksoheshin nga 15-25%. Késhtu
filloi. Taksa, kundértaksa, taksa,
kundértaksa...! Deri né gusht 2019,
vlera e taksimit té produkteve kineze
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teé eksportuarané SHBA e kaloi shifrén
e 300 miliardé dollarg; Kina ju pérgjigj
kétij “ping-pongu” me njé shifér
taksash pér eksportet e SHBA drejt
Kinés né shumén mbi 110 miliardé
dollaré. Pérvec mbitaksave, SHBA dhe
Kina e shtriné luftén tregtare edhe né
bllokimin e importeve dhe eksporteve
ndérmjet tyre té mjaft produkteve
e shérbimeve konkrete, sidomos
produkteve bujgésore amerikane. Ajo
u shtri dhe né territorin teknologjik.
SHBA ndaloi rrjetet amerikane té
telekomunikacionit té shisnin pajisje
né King, vecanérisht pér gjigandin
kinez té telekomunikacionit, Huawei
duke e konsideruar kété té fundit si
“kércénim” pér siguriné e SHBA-ve.
Pasojé e drejtpérdrejt e késaj “lufte
teknologjike”, modelet smartphone té
teknologjisé sé larté té Huawei-t, nuk
do mundeshin té dispononin sistemet
Android, e pér pasojé, do privoheshin
nga aplikacionet e Google. Rivaliteti
u shtri edhe né gjigandét e rrjetit,
Google, Amazon, Facebook, Apple dhe
ekuivalentéve té tyre kinezé s: Baidu,
Alibaba, Tencent, Xiaomi.

Por lufta tregtare nuk u mjaftua
me kag; ajo u shtri edhe né politikat
monetare dhe kurset e kémbimit. Né
pérgjigie té€ “sulmit amerikan” mbi
eksportet kineze, Pekini zhvlerésoi
monedhén e tij yuan-in né njé nivel
me té ulét né raport me dollarin se viti
2008, me gjithé rreziget dhe humbjet
gé njé veprim i tillé paraqiste pér
térhegjen e investimeve té huaja dhe
flukseve té kapitalit né ekonominé
kineze. Ky veprim ndikoi ndjeshém
né minimizimin e efekteve té taksave
doganore amerikane. Amerikanét e
cilésuan menjéheré shtetin kinez si
“manipulator monedhash”. Né kété
vorbull u pérzjené menjéheré edhe
bankat gendrore té Indis€, Zelandés
Re, Tailandés dhe tregjet monetare
aziatike. Né té njéjtén kohé dhe FED-i
njoftoi ulje t&é normés bazeé té interesit,
veprim gé nuk e kishte béré gé nga viti
2008.

Kjo situaté “lufte” me “sulme e

36 o Bankieri « Janar 2020

kundérsulme” vazhdoi gjaté gjithé vitit
2019 pa shfaqur thuajse asnjé shenjé
pér njé “page tregtare e ekonomike”
ndérmjet kétyre fugive botérore. Por
cili fitoi dhe cili humbi né kéte lufte
tregtare? Pértej SHBA-sé dhe Kinés,
cfaré pasojash dhe ndikimesh pati
kjo lufte tregtare né vendet e BE-sé,
vendet e tjera aziatike, né Afriké e
Ameriken Latine, apo edhe né vendet
e Ballkanit Peréndimor dhe Shqipéri?

Né SHBA, njé pjesé e réndésishme
e  korporatave  importuese e

eksportuese té mallrave dhe
shérbimeve kineze filluan ta vuajné
keté politike agresive tregtare.

Grupime té fugishme té sektorit
industrial dhe agro-ushgimor
amerikan i kérkuan publikisht
administratés Trump gé “t'i jepte fund
tarifave ndéshkuese pér importet
e celikut dhe aluminit; prodhuesit e
mishit né SHBA u ankuan se kishin
humbur mbi njé miliardé dollare,
brenda disa muajve; prodhuesit e
sojés reklamuan njé humbje prej 77%
te fitimeve té tyre, si efekt i tarifave
ndéshkuese kineze ndaj eksporteve
amerikane; geveria amerikane u
detyrua t'u paguante fermeréve té
saj nj¢ "ndihmé” prej 28 miliarde
dollarésh  pér tu kompensuar
humbjet nga acarimi i marrédhénieve
tregtare me Kinén; sipas universitetit
te Kalifornisé lufta tregtare do ti
kushtonte rreth 70 miliardé dollaré
né vit konsumatoréve amerikané, ose
225 dollaré/person, etj.

Edhe Kina vuajti ndjeshém nga kjo
situaté “lufte tregtare”. Vlerésohet
se Kina ka humbur rreth 5 milioné
vende pune dhe mbi 35 miliardé
dollaré nga kjo situaté. Pasi taksoi,

si kundérpérgjigje ndaj géndrimit
amerikan, disa mijéra produkte
amerikane, duke pésuar pak a

shumeé té njéjtat efekte si ekonomia
amerikane, Pekini “surprizoi” me
futjen né fushén e betejés té “armés
monetare”, duke i bashkéngjitur luftés
tregtare, edhe luftén e monedhave. Kjo
politiké konsistonte né uljen e vlerés

sé monedhés kineze, kundrejt dollarit,
né ményré qgé eksportet kineze té
béhen mé té lira e mé konkurruese,
duke anuluar né njé faré meényré
efektet e tarifave shtesé amerikane.
Por ky veprim kinez, pérvec reagimit
mjaft té ashpér nga SHBA, shkaktoi
panik né tregjet financiare, té cilat i
trembeshin faktit se kjo lufté ndérmjet
dy superfugive mé té médha té botés
mund té shkaktonte déme anésore né
ekonominé dhe stabilitetin financiar
e monetar né Evropé dhe vendet
BRICS (Brazil, Rusi, Indi, King, Afrika
e Jugut).

Shgetésime té médha u krijuan
dhe né Evropg, duke arritur deri atje
sa té deklarohet se “Evropa do té ishte
humbésja e madhe e kétij konflikti
Kiné-SHBA". Lufta e monedhave Kiné-
SHBA dhe zhvlerésimet reciproke té
monedhave té tyre, USD dhe yuan-i,
mund té provokonte rritjen e vlerés
sé Euros, uljen e konkurrueshmérisé
sé eksporteve té saj industriale,
rrezikun e njé lufte té€ hapur né import
- eksportet e sektorit té automobilave
dhe produkteve agro-ushgimore, duke
shtuar rrezikun e shfagjes sé prirjeve
recesioniste. Presidenti amerikan ka
deklaruar se "BE-ja na shkakton po aq
té kéqgia sa edhe Kina”, cka nénkupton
se né horizont mund té fillojé dhe njé
lufté e hapur tregtare SHBA-BE.

Ndérkohg, né listén e pérfituesve
nga kjo situaté po shfagen vende si:
Tajvani, Meksika, Japonia, Koreja e
Jugut, Kanadaja, Turgia, Vietnami,
India, Bangladeshi, Indonezia,
Singapori, Rusia, njé grup tjetér i
madh vendesh anétare té CNUCED,
etj. Pérfitimet e tyre burojné nga
faktoré té tillé si: rritja e mundésive
té eksporteve dhe importeve té tyre
né SHBA e King; de-lokalizimin e njé
numri té madh shogérish prodhuese
né kéto vende, té cilat largohen nga
Kina apo SHBA pér t’ju shpétuar
sanksioneve tregtare; rritien e
vendeve té punés né sektorét e lidhur
me eksportin; térhegjen mé masive té
investimeve té huaja direkte, etj.



OBJEKTIVAT PER ZHVILLIM TE QENDRUESHEM

. ALPHA BANK

OBJEKTIVI5
Banka mbeéshteti organizimin e
edicionit té dyté te Festivalit té Jazz
NYOU, ku té ardhurat nga festivali
shkuan pér organizatén “Strehéza pér
gra dhe vajza”.

OBJEKTIVI 17

Banka ndérmori nisma té shumta né
lidhje me té prekuritnga térmetiidatés
26 néntor, si: shpérndarje té ndihmave
emergjente, organizim veprimtarie
dhe shpérndarje dhuratash pér mé
shumé se 80 fémijé, té vendosur né
hotelet e qytetit té Durrésit, blerje
biletash né Koncertin e Bamirésisé:
“Ti nuk do té jesh kurré vetém”. Me
mbéshtetjen e Grupit Alpha Bank
u transferuan fonde né llogariné
e fondeve té emergjencés, ku u
transferua edhe fondi i planifikuar pér
shporta festive pér bashképunétorét.
Njé sérénismashundérmoréndhenga
Departamenti i Burimeve Njerézore té
bankés pér stafin e prekur.

b' AMERICAN BANK
q I OF INVESTMENTS

OBJEKTIVI 2

Banka né bashképunim me Food
Bank Albania, ndérmori nismén
vullnetare té "Dhurimit té produkteve
ushgimore”, duke grumbulluar 2,5 ton
produkte ushgimore, gé u shpérndané
né 125 familje né nevojé.

OBJEKTIVI 3
Banka mbéshteti:

e Kongresin e Vté: “Kujdesi gjaté
shtatzénisé dhe lindjes”, mé 24-26
tetor, né Tirané.

e "Hope Albania” pér Halloween
70s theme party, njé festé pér té
luftuar stigmeén dhe diskriminimin
qé ekziston rreth shéndetit mendor
né Shqipéri.

e Pér té tretin vit rresht fushatén

www.aab.al

e ndérgjegjésimit pér zbulimin e
hershém té kancerit té gjirit, duke
iu bashkuar ecjes simbolike, né
tetor né Tirang, nén moton “Fjongo
Rozé mé kujton”!

e Koncertin e bamirésisé, né
mbéshtetje té “Fjongos Rozé”,
nga aristia Ermonela Jaho,
ambasadore e YWCA né Kauzén
e Fjongos Rozeé, né 22 tetor. Té té
ardhurat e kétij koncerti i kaluan
YWCA pér ngritjen e njé gendre
psiko-sociale dhe ligjore pér graté
dhe vajzat e prekura nga kanceri i
gjirit dhe familjarét e tyre.

OBJEKTIVI 4
Banka mbéshteti:

e Organizimin e mbledhjes sé 7-té
té Rrjetit Shqgiptar pér Edukimin
Financiar (ANFE), 13 néntor.

e Trajnimin: “Rruga Drejt Suksesit”
nga Vasil Naci, 8-10 néntor 2019.

OBJEKTIVI 1M

ABI Bank mbéshteti, pér té tretin vit
radhazi, Edicionin e Muzeut té Stilit
“Ethno Vibe”, organizuar pér Ditén e
Trashégimisé Kulturore, né 28 shtator,
né Pazarin e Korceés.

OBJEKTIVI 17

Banka ishte mbéshtetése e partnere
financiare e Konferencés sé 41-té
Ndérkombétare té Komisionaréve
tée Mbrojties sé té Dhénave dhe
Privatésise, meé 22-24 tetor né Tirané.

ART SPORT KULTURE

ABI Bank ishte sponsor gjeneral
i edicionit té 21-té té Festivalit
Ndérkombeétar té Teatrit, né Teatrin
“Skampa” Elbasan, né 10 - 17 tetor.

BANKA KOMBETARE TREGTARE

OBJEKTIVI 11

Financimi painteres pér té pastrehét
nga térmeti éshté njé produkt gé
BKT ka pér géllim t'i ofrojé individéve
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té prekur nga térmetet e ndodhura
né Shqipéri, né 21 shtator dhe 26
néntor 2019, né formén e blerjes sé
njé pasurie té patundshme me njé
cmim té dakordésuar mes paléve
sipas sé cilés klienti éshté dakord té
pérdoré pronén né kémbim té girasé
pér njé afat té pércaktuar gjaté sé
cilés giramarrési do t'i paguajé qgira
bankés.

OBJEKTIVI 3

e Edicioni i 4rt i Maratonés sé
Tiranés mirépriti garues nga 42
vende té botés, ku pjesé e tyre ishin
edhe anétarét e stafit té BKT-seé.

e Dhuro gjak, shpéto jete!BKT zgjodhi
gé, sé bashku me stafin e saj, té jeté
prané personave gé kané nevojé pér
gjak.

ePérfagésues te Fondacionit
“Down Syndrome Albania” ndogén
veprimtariné e shitjes sé kartolinave
té dizenjuara sipas pikturave té
femijéve gé jané diagnostikuar me
Sindromén Down, prané zyrave
gendrore té BKT.

OBJEKTIVI 4

e University of New York Tirana
(UNYT) mirépriti BKT né mjediset
e kampusit té tij pér té prezantuar
sé bashku projektin mé té fundit
té  bashképunimit. Falé késaj
marréveshjeje, BKT do té ofrojé
pér studentét mé té miré te UNYT
10 bursa studimi dhe 20 praktika
meésimore té paguara, pér cdo vit
akademik. Mé tej, procesiirekrutimit
do té finalizohet me punésimin e
studentéve.

e Universiteti “Aleksandér Moi-
siu" Durrés [(UAMD), organizoi
ceremoniné e  diplomimit té
studentéve té Fakultetit té Studimeve
té Integruara me Praktikén (FASTIP).
Njé kénaqési e vecanté, e dhuruar
nga BKT pér studentét diplomanté
dhe prindérit e tyre pér vitit 2019,
ishte punésimi i 14 studentéve né
periudhén korrik - 1 shtator, shumeé
meé pérpara se té diplomoheshin!

e BKT dhuroi mobilje pért'u pérdorur
né shkolla té ndryshme publike, si
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dhe duke bleré pajisje té rejasi: 2 PC,
2 laptopé dhe 2 printera pér Zyrén
Arsimore Kameéz.

e BKT mbéshteti Universitetitn
“Luigj Gurakugi” né organizimin njé
takim-diskutimi me temé: “Sfidat e
Zhvillimit Rajonal”.

e Qéndra e Zhvillimit “Péllumbat”

e Fémijet e Qendrés sé Zhvillimit
“Péllumbat”, edhe kété vit i festuan
festat e fundvitit sé bashku me stafin
e BKT-sé.

[ CREDINS bank

OBJEKTIVI 2

e Credins Bank bashké me stafin
e saj u organizua duke dhuruar
ushgime né ditén botérore
kundér urisé, bashké me Kryqin
e Kuqg Shqiptar.

e Credins, mbuloi shpenzimet
e disa fémijéve té fshatit SOS,
duke u dhéné atyre mé shumeé
mundési e duke investuar né njé
shtépi té lumtur.

OBJEKTIVI 3
Banka mbéshteti:

e Spitalin  Obstetrik Gjinekologjik
“Mbretéresha Geraldiné” né
blerjen e krevateve gé shérbejné
pér sallé operacioni.

e Projekte pér té ndihmuar né
pérmirésimin e kushteve té
punés, ku mé té spikatura
jané: Spitalit Rajonal Vloré,
ku sponsorizoni blerjen e 5
poltronéve  pér  kimioterapi
dhe Durrés né pérmirésimin e
kushteve té Maternitetit.

OBJEKTIVI 4

Né Ditén Ndérkombeétare té Kursimit,
Credins Bank vendosi té ishte prané
nxénésve té shkollés 9-Vjecare
“Edith Durham”, me pjesémarrjen
e z.Rinald Gjyli, zv.Drejtor i Thesarit.

OBJEKTIVI 9
Banka mbéshteti:
e Spitalin  “lhsan Cabej”, pér
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restaurimin e mjediseve.

e Komandén e Forcés Tokésore né
pérmirésimin e infrastruktureés.

e Qendrén  Shéndetésore  Nr.1
dhe Qendrén  Shéndetésore
Kodér-Kameéz, pér restaurimin e
mjediseve.

e Drejtoriné Arsimore Fier dhe
Drejtoriné Rajonale Arsimore
Fier, né pérmirésimin e
mjediseve.

e Qarkun Dibér, pér té pérmirésuar
infrastrukturén dhe kushtet e
mjediseve te punés.

e Blerjen e pajisjeve kompjuterike
pér Zyrén Vendore Arsimore
Kaméz.

OBJEKTIVI 17

Credins Bank, sponsorizoi dhomén
AmerikanetéTregtis€,néorganizimin
e Dités sé Falenderimeve. Gjithashu,
banka mbéshteti dhe Zyrén Vendore
Arsimore Shkodér, né zhvillimin e
veprimtarisé sé fundvitit.

KULTURE, ART DHE SPORT
Banka mbéshteti:

e Ministriné e Bujgésisé dhe
Zhvillimit Rural, né organizimin
e panairit: “Shqgipéria punon
tokén”.

Komandén e Forcés Detare
né organizimin e Ceremonisé
Zyrtare me rastin e 94 vjetorit té
krijimit.

ITCSmedia edhe veprimtari qé
pérkrahin promovimin e startup-
eve mé novatore né Shgqipéri,
Kosové dhe rajon. Banka ishte
sponsori kryesor i Uplift Albania,
akseleratorit me té madh né
vend pér startup-et mé novatore
né Shqipéri, Kosové dhe rajon.
Universitetin “Aleksandér
Moisiu” Durrés, né organizimin
e ceremonisé sé diplomimit té
studentéve.

Ministriné pér Evropén dhe Punét
e Jashtme, si dhe mundésoi
dhénien e cmimeve té eventit:
“Colours of Albania”.

Bashkiné Skrapar, duke
sponsorizuar ~ organizimin e

veprimtarisé: “Skrapari né goté”.

e Festivalin e 11-té né Bunk'Art1.

e “I'm from Tirana”, njé show
nga Kujtim Prodani, gé u mbajt
prané “Teatrit Eksperimental
ArTurbina”.

e Shogatén
Meshkuj.

e Veprimtariné “Mandarina Fest
2019".

e Realizimin e eventit kulturor:
“Cmimet Kult”.

Partizani  VOLEJ,

<> Fibank

First Investment Bank
OBJEKTIVI3
* M& 2 tetor, Fibank Albania u bashkua
me Krygin e Kuq té Shqipérisé pér
organizimin e dités sé dhurimit té
gjakut..
e Me 13tetor 2019, Fibank Albania u bé
pjesé e edicionit té 4rt té Maratonés
sé Tiranés 10 dhe 21K.
e Té gjitha fondet e mbledhura gjaté
muajit tetor, pérfshiré ato té dhuruara
nga banka, shkuan pér njé anétare té
stafit té Fibank, pér té mbéshtetur
rrugétimin e saj pér mposhtjen e
késaj sémundje.
e Fibank, pér té dytin vit radhazi,
sponsorizoi shfagjen: “Dance with
Me” né TV Klan.
e Fibank sponsorizoi projektin e paré
té gendrés sociale "MamiCare”, pér
nénat dhe té porsalindurit e tyre né
Tirané.

OBJEKTIVI 4

e Fibank Albania, né bashképunim
me shogériné trajnuese EPPC,
zhvilluan gjaté gjithé muajit tetor
trajnimin e forcés sé shitjes sé
Bankés né: "EKSPERIENCA E
KLIENTIT - Njé lidhje e jetés".

e CyberCon Albania/10 tetor 2019.
Pérmbajtja e njé edukimi té tille
duhet té jeté e nevojshme, me
fokus né aspektet njohése dhe
jo-njohése té té mésuarit, té
organizuar nga Instituti Kanadez i
Teknologjisé, né bashképunim me
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ICT Academy dhe Ecronex Media.
e Departamentet e  Fibank
organizuan trajnime mbi:
"Procedurat me parane e
gatshme dhe ato operacionale”,
pér pérditésimet me té fundit dhe
zbatimet e tyre.

e Mé 2 néntor u organizua
njé trajnim pér stafin rreth
pastrimit té parave, sigurimit
te depozitave, menaxhimit té
rrezikut operacional, tran-
saksioneve bankare, té rejat mbi
kartat bankare, siguriné dhe
teknologjiné e informacionit.
Fibank mbéshteti koncertin
recital: "Ana tjetér e imja", né
Teatrin Bylis, Fier, mé 19 dhjetor
2019.

OBJEKTIVI 8 & 11

e Dita Ndérkombétare e Personave
té Moshuar/1 tetor 2019. Tema
pér vitin 2019 ishte: "Udhétimi
pér baraziné moshore”. Fibank
u uroi té gjithé klientéve té tij té
moshés sé arté me njé xhest té
kéndshém, duke dhéné kontribute
né llogarité e tyre té pensioneve,
e duke u uruar atyre shéndet dhe
mirégenie.
Hapja e Degés sé re te Bulevardi
“Zogu I". Kjo degé u lancua me
njé produkt té vecanté huaje
konsumatore, me komision zero
pér disbursim, posacérisht pér té
gjithé klientét e rinj Fibank té asaj
zone.

OBJEKTIVI 17

e #Takohemi ne... / tetor - dhjetor
2019. Partneriteti i ri i Fibank
Albania me Globus Travel do té
sjelle njé mundési té shkélqyer
pér klientét, gqé té rezervojné
pushimet e tyre té udhétimit me
zero norma interesi pér kéto lloj
huash konsumatore.

e Mé 11 dhjetor, Fibank nénshkroi
njé  marréveshje partneriteti
me Fondacionin e Garancisé sé
Kredisé Rurale né Shqipéri.
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] INTESA SNNPAOLO BANK

Albania

OBJEKTIVI1

e Punonjésit e Bankés mbéshtetén
nismén e Fshatit SOS, pér té
dytin vit radhazi, duke bleré
222 kartolina bamirésie té
pérgatitura nga fémijét.

¢ Banka mbéshteti me njé donacion
Drejtoriné e Pérgjithshme té
Policisé sé Shtetit, me rastin e
festave té fundvitit, té organizuara
pér té mbéshtetur familjet e 226
oficeréve té policisé té réné né
krye té detyrés.

e N& bashképunim me Krygin e Kug
Shqiptar, punonjésit e bankés
mblodhén vullnetarisht njé sasi
té konsiderueshme rrobash pér
fémijé e té rritur.

Objektivi 2

Banka bashképunoi me Food Bank
Albania, pér té ndihmuar familjet né
nevojé. Né té gjitha degét e Tiranés,
Durrésit, Shkodrés, Lezhés, Kavajés,
Fierit, Lushnjés, Elbasanit dhe
Korcés punonjésit e banks dhuruan
760 kg ushgime.

OBJEKTIVI3

Punonjésit e Intesa Sanpaolo Bank
Albania u bashkuan pér té 11-tin vit
radhazi me nismén: “Gjak i sigurt
pér té gjithé”, né bashképunim me
Bankén Shqiptare té Gjakut.

OBJEKTIVI 4

e Intesa Sanpaolo Bank Albania
mbéshteti, pér té dytin vitin
radhazi, konkursin me temé: “Big
Data Analysis”, té organizuar nga
EESTEC Tirana, ku morén pjesé
studenté nga universitete té
Tiraneés..

Me rastin e Dités Botérore té
Kursimit, 31 tetor 2019, banka
iu bashkua, pér té tretin vit
radhazi, nismés sé suksesshme
ndérkombétare: “ARTI I
KURSIMIT", té Grupit Intesa
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Sanpaolo & Muzeut té Kursimit
(Museo del Risparmio), Gallerie
d'ltalia & Arkivit Historik.

OBJEKTIVI 9

Banka mbéshteti Skuadrén
ShqiptaretéRobotikés, qé pérfagésoi
vendin né FIRST Global Challenge,
g€ u zhvillua né 24-27 tetor né Dubai,
ku 5 té rinj prezantuan robotin e
krijuar prej tyre dhe arritén deri né
fazén finale, ku fituan vendin e dyté
pér cmimin: “Clara Barton Award for
Helping Hands".

OBJEKTIVI 10

Skuadra e Intesa  Sanpaolo
Bank Albania e pérbéré nga 35
punonjés, mori pjesé né Edicionin
e 4rt té Maratonés sé Tiranés,
né 13 tetor 2019. Pjesémarrja e
punonjésve shérbeu si kontribut
i drejtpérdrejt pér mbéshtetjen e
fushatés sé UNHCR: “2 miliardé
Km pér siguriné”, né mbéshtetje té
refugjatéve.

OBJEKTIVI 17

Pas térmetit té 26 néntorit 2019,
banka ndérmori menjéheré masa
konkrete, pér t'u ardhur né ndihme
familjeve té prekura. U hoqgén
komisionet pér té gjitha depozitimet
né llogarité e hapura né ndihmé
familjet e prekura nga térmeti, qofté
nga institucione shtetérore ose
0JQ. U hartuan skema financiare té
hartuara posacérisht pér gytetarét
dhe subjektet juridike té prekura
nga térmeti. Gjithashtu, punonjés
te degéve Fier dhe Lezhé dhuruan
ndihma pér familjet e prekura
nga térmeti. Né llogarité e hapura
pér mbledhjen e fondeve pér té
démtuarit nga kjo fatkeqési natyrore
punonjésit e bankés kontribuuan
vullnetarisht.

x Raiffeisen
BANK

OBJEKTIVI 1
Raiffeisen Bank iu bashkua té gjithé

qytetaréve dhe institucioneve,
né nismén pér té mbeéshtetur te
prekurit nga térmeti shkatérrues.
Stafi i bankés népérmjet nismés:
“RaiffeisenpérShqipéring” iu
gjend prané té gjitha familjeve té
lenduara, duke dhuruar ushgime,
veshmbathje, batanije dhe ndihma té
tjera té nevojshme pér té kaluar ditét
e véshtira.

OBJEKTIVI 3

Raiffeisen mbéshteti Spitalin Rajonal
Berat, né projektin e réndésishém te
pérmirésimit té mjediseve spitalore,
vecanérisht repartit té kirurgjise.
Gjithashtu, njé tjetér projekt, i
mbéshtetur nga banka ishte dhe
rikonstruksioni i pjesshém i spitalit
Rajonal Korcé.

OBJEKTIVI 4

e Fillimi i vitit té ri akademik, e
gjeti Fakultetin Ekonomik né
Universitetin e Tiranés me njé
laborator té ri informatike, té
mundésuar nga Raiffeisen Bank.

e Fémijét e kopshtit “Buzégeshja”
né Gjirokastér e nisén vitin e ri
edukativ me mjedise té reja dhe
shumé komode, falé mbéshtetjes
ge banka i dha Bashkisé
Gjirokastér pér rikonstruksionin
e ploté té mjediseve té kopshtit.

OBJEKTIVI 9

Raiffeisen mbéshteti:

e Pér té katértin vit radhazi
konferencén e  marketingut
digjital: AllWeb.

e Edicionin e paré té “Tirana
Tech Open 2019", qgé kishte
né fokus nxitjen e inovacionit
dhe krijimtarisé né sektorin e
shérbimeve té teknologjisé.

OBJEKTIVI 11

Raiffeisen Bank mbéshteti Bashkiné

e Tiranés, né projektin “Karta e

studentit”, duke ofruar edhe njé

paketé me shérbime falas pér té
gjithé té rinjté gé kané njé karté
studenti.

e e

4t S B
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ART, SPORT DHE KULTURE
Raiffeisen Bank mbéshteti:

e Drameén "Engjéjt e Amerikes”.

e Grand Gala "Alles Walzer”.

e Koncertin “Ti nuk je vetém”.

e Baletin “Zhizel".

e Opereta “Die Fledermaus”.

e Koncertin “Tre Tenorét”.

e Shogatén “Tenis Tirana”, né

projektin “Sport pér shéndet” .

® otpbank

Grupi  OTP  njoftoi  kontributin
personal né shumén 500,000 Euro,
pér lehtésimin e démeve dhe né
ndihmé té njerézve té prekur nga
térmeti i forté i 26 néntorit 2019. Né
té njéjteén kohé, nisi né nivel grupi
njé fushaté pér grumbullim fondesh,
pérmes sé cilés cdo filial i OTP-sé
mund té kryejé dhurim personal.
Krygi i Kug Hungarez po mbledh
donacione private pér té ndihmuar
viktimat e térmetit. Dhurimet do
té shpenzohen pér asistencé, né
furnizime té pérditshme dhe né
rindértim afatgjaté té zonave té
prekura.

7, TIRANA BANK

OBJEKTIVI 1

e Duke marré shkas nga
transmetimi i rastit t& familjes
Poka né emisionin  “Stop”,
kushteve té tyre té véshtira
té jetesés, presidenti i Grupit
Z.Mane, reagoi menjéheré, duke
i dhuruar njé shtépi né pronési té
Tirana Bank.

e Tirana Bank, me misionin pér té
mbéshtetur familjet né nevojg,
kété fundvit ka qéné prané
fémijeve né zonén e Vorés,
familjet e té ciléve u prekén nga
térmeti. Né bashképunim me
Krygin e Kug u ndérmor nisma
pér té organizuar festén e Vitit té
Ri pér 50 fémije.
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OBJEKTIVI 3

Tirana Bank mbéshteti “Maratonén
e Tiranés”, njé ngjarje e pérvitshme
dhe me pérmasa gjithnje e mé té
meédha, pér sa i takon pjesémarrjes.

“UNIONBANK

OBJEKTIVI 7

Union Bank prezantoi né edicionin
e treté té panairit “Energy Expo
& Forum 2019", 4-5 tetor, krediné
Kursim+, e cila iu dedikohet atyre
klientéve individé gé déshirojné té
kryejné né banesat e tyre investime.
Union Bank ofron kété produkt né
bashképunim me BERZH.

OBJEKTIVI 9

e Union Bank lidhi né daté 11 dhjetor
2019 njé marréveshje me Fondin
pér Garantimin e Kredive Rurale
(RCGF), gé ka pér géllim zgjerimin
dhe lehtésimin e aksesit né
financime pér sipérmarrés dhe
fermeré shqiptaré.

e BERZH nénshkroi Marré-veshjen
pér Ndarjen e Rrezikut me Union
Bank. Ndérmarrjet shqiptare
do té pérfitojné akses meé té
miré né financim tashmeé, falé
marréveshjes pér ndarjen e
rrezikut, prej 30 milion Eurosh,
gé znj. Charlotte Ruhe, Drejtore
Rajonale pér Evropén Qendrore
dhe Juglindore, BERZH,
nénshkroi me z. Gazmend
Kadriu, Drejtor i Pérgjithshém i
Union Bank.

OBJEKTIVI 10

Gjaté muaji dhjetor Union Bank
lancoi fushatén: “Bamirési me
kartat Union Bank”. Kjo fushaté
ndérgjegjésimi  béri té mundur
plotésimin e déshirave té fémijéve té
Fshatit SOS pér dhuratat e festave té
fund vitit.
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AAB AKTIVITETE

Udhétim trajnimi me gazetarét
ekonomiké

Kété vit, trajnimi u organizua né
20 - 22 tetor, né Torino, Itali dhe u
mbéshtet nga Intesa Sanpaolo Bank
- Albania & Intesa Sanpaolo Group.

Takim-diskutimi i organizuar nga
AAB dhe VISA

Me 24 tetor, AAB bashképunoi
me VISA dhe organizoi njé takim-
diskutimi me praniné e dy ekspertéve
te VISA CEMEA: Znj. Anzhela
Kashperuk dhe Z. Srdjan Tutoric.

Takim-diskutimi pér Siguriné
Kibernetike

Me 29 tetor, AAB me mbéshtetjen
e Njésisé pér Zhvillim té Fondit
Evropian pér Evropén Juglindore,
(EFSE  DF), organizoi takim-
diskutimin me temé: "Hack for Life".

Veprimtaria e Kontrollit té
Pagesave me SWIFT

Meé 6 nentor, AAB bashképunoi me
SWIFT-in dhe organizoi njé takim-
diskutimi me praniné e ekspertéve
te SWIFT-it: Znj. Gizem Tansu, ICA,
Nismat e Pérputhshmérisé pér
Krimin Financiar - EMEA.

TRAJNIME

Fushata e ndérgjegjésimit pér
pérdorimin e kartave

AAB, me mbéshtetjen e MasterCard,
e zgjeroi edhe meé tej fushatén e
ndérgjegjésimit pér pérdorimin e
kartave. Fushata konsistoi né njé
spot televiziv, gé u transmetua né
disa kanale televizive kombétare. Péer
me tepér, fushata pérfshiu platforma
té ndryshme té mediave sociale.

Ligji: Pér shérbimin pérmbarimor
gjyqésor privat

AAB u dérgoi nje letér autoriteteve
pérkatése, duke kérkuar rishikimin
e Ligjit Nr. 26/2019: “Pér shérbimin
pérmbarimor gjygésor privat”.

Tryezé e rrumbullakét:
“Rigjallérimi i huadhénies dhe
zvogélimi i huave me probleme”
Meé 6 dhjetor, Shogata Shqiptare e
Bankave (AAB), né bashképunim
me  Korporatén Ndérkombétare
Financiare (IFC) dhe me mbéshtetjen
e SECO-s, organizuan njé tryeze té
rrumbullakét me temé: "Rigjallérimi
i huadhénies dhe zvogélimi i huave
me probleme”.

AAB organizon trajnime [etor - Dhjetor 2019

Risi né Menaxhimin e Burimeve Njerézore, organizuar mé 10-11 tetor né bashképunim me AIMS International

Albania.

Ekipet e Udhéhegjes né 21-22 tetor dhe Menaxheri si Trajner né 23-24 tetor, né bashképunim me AIEx.

Menaxhimi i rrezikut: Menaxhimi i pasurive dhe detyrimeve, organizuar mé 23-25 tetor, né bashképunim me
ATTF.

Points of You® Academy né Shqipéri, né partneritet me AIEx dhe Galagan Advisory. Mé 25 tetor u organizua
takim-diskutimi: Level 1 - Hello Points.

Udhézuesi pér ndértimin e njé Angazhimi Kulturor, 21 néntor, né bashképunim me Lincoln Center.

Takim-diskutimi i Greenback Academy, organizuar mé 18 dhjetor, Banka Botérore, Banka e Shqipérisé dhe
Shoqata Shqiptare e Bankave.
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